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1. Die Relevanz von Berufsorientierung an Schulen fiir Individuum und

Gesellschaft

Der Ubergang von Schule in Ausbildung und Beruf ist eine Herausforderung, der sich die
meisten Jugendlichen stellen miissen. Solche herausfordernden Ubergiinge zu meistern erlaubt
dem Individuum daran zu wachsen (vgl. Hopson, Adams, 1976: S. 13), wéhrend ein Scheitern
Kosten und negative Folgen fiir Individuum und Gesellschaft bedeuten. Diese Relevanz des
Ubergangs von Schule in Ausbildung und Beruf findet seinen Ausdruck in Zitaten bekannter
Padagogen und Bildungstheoretiker wie John Dewey (2008: S. 266f.): ,,To find out what one
is fitted to do and to secure an opportunity to do it is the key to happiness*. Hingegen, ,,...
seinen Beruf verfehlt zu haben kann der Anfang vom Ende sein® (Fischer, 1967: S. 46). Fiir
das Individuum bedeutet Arbeit Existenzsicherung, die Mdglichkeit sozialer Kontakte,
Partizipation an  gemeinschaftlichen = Vorhaben, gesellschaftliche Teilhabe und
Statuszuweisung (Jahoda, 1983: S. 99). Es ist Bestandteil der Loslosung vom Elternhaus hin
zur Unabhéngigkeit (Balz, 2010: S. 9) und trotz des Verschwindens des Lebenszeitberufes
streben Jugendliche immer stirker nach einer sicheren beruflichen Zukunft (Scheller u. a.,
2007: S. 125).

Ein erfolgreicher Ubergang in Beruf und Arbeit ist nicht nur relevant fiir das Individuum,
sondern die Gesellschaft als Ganzes. Durch seine' Arbeit trigt der einzelne Mensch zum
Fortbestehen der Gesellschaft bei. Gleichzeitig ist Arbeit eine wichtige Sozialisationsinstanz,
welche den Menschen in die Gesellschaft eingliedert. Demnach haben Individuum und
Gesellschaft ein Interesse an unterstiitzender Orientierung bei Ubergingen von Schule in
Ausbildung und Beruf. Wie die Interessen von Individuum und Gesellschaft zu gewichten
sind ist spdtestens seit der von Rousseau (1975: S. 12) aufgeworfenen Dichotomie zwischen
einer Erziechung zum Biirger oder zum Menschen strittig. Der einflussreiche Reformpadagoge
John Dewey propagiert trotzdem eine gleichwertige Beriicksichtigung beider Seiten bei der
Berufswahl, da Berufe als Ausgleichsmoment zwischen den Féhigkeiten eines Individuums
und seinem Gemeinschaftsdienst fungieren. Eine ,richtige Berufswahl’ besteht fiir ihn wenn
,-..the aptitudes of a person are in adequate play, working with the minimum of friction and

the maximum of satisfaction* (Dewey, 2008: S. 267). Die Relevanz einer solchen gelungenen

! In diesem und den folgenden Kapiteln wird in der Regel die ménnliche Form genutzt. Dies dient nur der
besseren Lesbarkeit; es sind selbstverstiandlich beide Geschlechter angesprochen.
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beruflichen Orientierung fiir Individuum und Gesellschaft verdeutlichen folgende

Sachverhalte naher.

1.1 Griinde fiir Berufsorientierung auf gesellschaftlich-wirtschaftlicher und

individueller Ebene

Die Relevanz von Berufsorientierung entsteht aus Herausforderungen auf verschiedenen
Ebenen. Auf gesellschaftlich-wirtschaftlicher Ebene bestand in den letzten Jahren ein
konstanter Mangel an Ausbildungs- und Arbeitsplitzen einerseits, aber auch ein zunehmender
Mangel an qualifizierten Fachkrédften andererseits. Der Bundesagentur fiir Arbeit [BA]
zufolge schrumpfte die Zahl der unversorgten Bewerber auf Ausbildungsstellen zwar von
64.300 im April 2010 auf 11.500 im April 2012 (BA, 2012: S.27) und die Zahl der
Jugendlichen zwischen 15 und 25 Jahren ohne Arbeit sank ebenfalls auf 268.000 oder 5,7%,
aber es besteht weiterhin Optimierungsbedarf (BA, 2012: S. 54). Zwar rechnet die BA
aufgrund des demografischen Wandels mit einer weiteren Entspannung dieser Situation (BA,
2012: S. 27), doch die schrumpfende und alternde Gesellschaft verschiarft den Mangel an
qualifizierten Fachkriften weiter (vgl. GroB3e Deters u. a., 2008).

Der scheinbare Widerspruch zwischen arbeitslosen Jugendlichen einerseits und
Fachkriftemangel andererseits erklart sich zum einen aus regionalen und beruflichen
Ungleichgewichten (BA, 2012: S. 28). So verweist Heidegger (2002: S. 76) darauf, dass die
verfiigbaren Ausbildungsplitze nicht den Arbeitsmarktbedarf widerspiegeln und Jugendliche
von der Ausbildung oft nicht direkt in den Beruf wechseln konnen. Zum anderen beklagen
Betriecbe die mangelnde Ausbildungsreife vieler Jugendlicher (Deutscher Industrie- und
Handelskammertag e. V., 2010: S. 3; vgl. Stein, Stummbaum, 2010a: S. 188). Das Konzept
der Ausbildungsreife ist jedoch umstritten, da es erstens nicht klar definiert ist und zweitens
die Anforderungen der Betriebe durch den Wandel der Arbeitswelt gestiegen seien (vgl.
Eberhard, 2006; Ehrenthal u. a., 2005). Diese zunehmenden Anforderungen im Zuge
fortschreitender Technologisierung der Arbeitswelt fiihrt zudem zur Abnahme von Stellen fiir
gering Qualifizierte und einem Drang zur Hoherqualifizierung (vgl. Heidegger, 2002: S. 80f.;
von Wensierski u. a., 2005: S. 51f.). Das bedeutet eine Inflation bisher aussichtsreicher
Bildungsabschliisse bei gleichzeitiger Verlangerung von Ausbildungszeiten (GeiBller, 2002:
S. 342).

Viele der Jugendlichen, die wegen mangelnder Ausbildungsreife oder anderen Griinden

den Ubergang nicht meistern, wechseln in das berufliche Ubergangssystem, dessen Aus- und



1. Die Relevanz von Berufsorientierung an Schulen fiir Individuum und Gesellschaft 8

Weiterbildungsangebote unterhalb einer qualifizierenden Berufsausbildung liegen. Es
entstand in den 70er Jahren, um Ausbildungsplatzmangel abzufangen und durch
Weiterqualifikation den Einstieg in Ausbildung und Beruf zu ermoglichen (vgl. Baethge,
2008: S. 53). Allein von 1995 bis 2006 stiegen die Zuginge ins Ubergangssystem von 32%
auf 40% aller Jugendlichen die kein Studium aufnahmen. Durch den demografischen Wandel
sanken diese zwar von 2006 bis 2008 wieder auf 34%, doch verweilten 2008 immer noch ca.
eine halbe Million Jugendliche darin (vgl. Beicht, 2009: S. 3; Rodarius, Backmann, 2010:
S. 135). Zudem steht die Wirksamkeit des Ubergangsystems seit lingerem in Frage (Krekel,
Ulrich, 2009: S. 11f.; Prager, Wieland, 2006: S. 81f.). Obwohl empirische Studien diese
Kritik nicht eindeutig bestédtigen konnen (vgl. Beicht, 2009), bleibt die Tatsache, dass ca. ein
Drittel aller nicht studienberechtigten Absolventen im Durchschnitt 1,3 MaBnahmen fiir 17
Monate absolviert. Die direkten Kosten zur Finanzierung dieser Mallnahmen werden auf ca.
vier Milliarden Euro jdhrlich geschétzt (ebd.), die volkswirtschaftlichen Kosten
unzureichender Ubergangsbewiltigung insgesamt noch weit héher (fiir eine detaillierte
Ubersicht vgl. Bertelsmann Stiftung, 2008).

Auf individueller Ebene wird die Entwicklung einer eigenen Identitit stark durch die iiber
Arbeit und Beruf definierte soziale Stellung geprigt (vgl. Balz 2010, 9). Somit ist der
Ubergang in Ausbildung und Beruf eine zentrale Entwicklungsaufgabe fiir Jugendliche.
Entwicklungsaufgaben beschreiben gesellschaftlich gepragte Anforderungen, deren (Nicht-)
Erfiillung zu Erfolg oder Misserfolg in einer Gesellschaft beitragen. Doch Jugendliche
miissen noch weitere Entwicklungsaufgaben bewéltigen, welche untereinander in Konflikt
stehen oder aktuell relevanter sein konnen als berufliche Orientierung. Entwicklungsaufgaben
fiir Jugendliche und junge Erwachsene sind: der Aufbau sozialer Beziehungen zu Peers und
einem Partner sowie Teilhabe an sozialen Gruppen, Ablosung vom Elternhaus, Entwicklung
einer eigenen Identitdt, Einmiindung in eine berufliche Tatigkeit iiber Ausbildung und
Studium sowie Planung und Gestaltung des eigenen Lebens (vgl. Havighurst, 1965: S. 1111f.,
123ftf. & 128ff.; Krampen, Reichle, 2008: S. 333; Oerter, Dreher, 2008: S. 279).

Die Entwicklung einer anspruchsvolleren, teils widerspriichlichen Wertorientierung
Jugendlicher erschwert den Ubergang zusitzlich. Die Angst selbst Chancen zu verspielen
steigt bis hin zu Uberforderungs- und Ohnmachtsgefiihlen (vgl. Knauf, Oechsle, 2007:
S. 144ftf.). In Folge sehen mehr als die Hélfte der Jugendlichen in Deutschland die eigenen
Ausbildungs- und Berufschancen skeptisch bis negativ (vgl. Prager, Wieland, 2005: S. 15ft.).
Zuséatzlich fehlt es Jugendlichen zum Zeitpunkt der Ausbildungs-/Berufswahl oft an

ausreichenden Fahigkeiten und Erfahrungen im Hinblick auf Beruf, Selbstwahrnehmung und
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-reflexion, um ihren Ubergang und Berufsorientierungsprozess selbst erfolgreich zu gestalten
(vgl. Isenberg, Santos-Dodt, 2000: S. 10 zit. n. Knauf & Oechsle 2007, S. 146). Eigenaktivitit
wird aber immer wichtiger, um den schwer vorhersehbaren Weg lebenslangen Lernens zu
gehen. So waren z.B. zehn Jahre nach ihrer dualen Ausbildung nur 50 % der Arbeitnehmer
noch in ihrem urspriinglichen Beruf titig (Heidegger, 2002: S. 77). Zu dieser Entwicklung
kommen zwei weitere Probleme: Erstens konnen traditionelle Hauptbezugspersonen fiir die
Berufsorientierung durch Entstandardisierung und Diskontinuitdt der Erwerbsbiographie
immer seltener als stabile Orientierungshilfe dienen. Zweitens leisten immer mehr Eltern
durch Zeit- oder Kompetenzmangel Erziehung und Orientierung nicht mehr ausreichend (vgl.
Dorre, 2004: S. 134; Stein, Stummbaum, 2010b: S. 255).

Zusammen mit konstanten Abbruchsquoten von 20-30% in Ausbildung und Studium (vgl.
Balz, 2010: S. 3; Famulla, 2008: S. 27; Konsortium Bildungsberichterstattung, 2012: S. 113ff.
& 133) verdeutlichen diese Sachverhalte, wie sehr ein Mangel an Berufsorientierung sowohl
Individuum als auch Gesellschaft personlich und 6konomisch belasten kann. Es besteht also
ein groBer Bedarf an Unterstiitzung beim Ubergang von Schule in Ausbildung, Studium und

Beruf.

1.2 Die Rolle von Schulen fiir Berufsorientierung

Um den Bedarf an beruflicher Orientierung zu erfiillen existieren zahlreiche Mallnahmen und
Bestrebungen vieler formeller wie informeller Akteure. Schule kommt dabei die Rolle eines
Moderators und Bindeglieds zwischen Mallnahmen, Jugendlichen und weiteren Akteuren wie
Familie, Betrieben, BA u.a. zu, da sie ein konstanter Akteur im Leben aller Jugendlichen ist
(vgl. Butz, 2008: S. 50; Kahlert, Mansel, 2007a: S. 7). Sie bietet langfristig Mdglichkeit und
Raum direkter Ansprechpartner fiir alle anderen Akteure zu sein, den Orientierungsprozess zu
begleiten (vgl. Knauf, Oechsle, 2007: S. 158; Lippegaus-Griinau u. a., 2010b: S. 6; von
Wensierski u. a., 2005: S.55) und ermoéglicht oder begrenzt so die Berufs- und
Identititsbildung der Jugendlichen (Kahlert, Mansel, 2007b: S.7f.). Zudem ist
Berufsorientierung an den Sekundarschulen in den meisten deutschen Bundesldndern iiber
Schulgesetze oder Lehrplidne verankert, in allen l4sst sie sich aus dem Bildungsauftrag von
Schule ableiten (vgl. Dedering, 2002: S. 26ff.; Knauf, 2003: S. 2; Kultusministerkonferenz,
2012).

Die Annahme dieser Aufgabe durch Schule konnte in doppelter Hinsicht forderlich sein,

denn Schiiler erleben die als Schon- und Entwicklungsraum gedachte Schulzeit haufig als
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Kampf mit lebens- und arbeitsfernen Inhalten, der ihnen im Orientierungsprozess nicht hilft
(vgl. Dimbath, 2007: S. 163; Stamm, 2007: S. 98). So kann Berufsorientierung dazu beitragen
Schulbildung in den Augen der Jugendlichen Sinn und Anwendungsbezug zu verleihen.
Deshalb richten sich die Bemiihungen dieser Arbeit besonders an die gingigen,
allgemeinbildenden Sekundarschulformen: Haupt-, Real-, Gesamtschule und Gymnasium.

Allerdings erschweren ein Uberangebot an Informationen und MaBinahmen sowie viele
sporadische Aktivititen mit wenig rotem Faden ein geordnetes Handeln in diesem Feld
(Lumpe, 2002: S. 122; Wieland, Lexis, 2005: S. 7). Besonders fiir die Verantwortlichen in
Schule, die sich haufig ohne Vorkenntnisse in die Thematik einarbeiten miissen, stellt dies
eine Herausforderung dar, wie das Zitat eines schulischen Berufswahlkoordinators
verdeutlicht: ,,Es wird viel angeboten, doch man weill nicht, wie effektiv das ist und wie
vernetzt man das miteinander* (Biihrmann, Wiethoff, 2013).

Zurzeit existiert im deutschsprachigen Raum keine theoretisch und empirisch fundierte
Ubersicht oder Struktur, um die verschiedensten Akteure, MaBnahmen und ihre Wirkfaktoren
einzuordnen, Ansatzpunkte aufzuzeigen oder Bestrebungen zu lenken. Es gibt Evaluationen
einzelner MafBlnahmen und Kooperationen, aber keine iibergreifende Systematisierung dieser
Ergebnisse. Das Resultat ist oftmals Uberforderung bei den Verantwortlichen in Schule und
eine unkoordinierte, weniger effektive Gestaltung der Berufsorientierung fiir die Jugendlichen

(vgl. Bithrmann, Wiethoff, 2013; Knauf, 2003: S. 14).

1.3 Ein Konzept zur Gestaltung von Berufsorientierung als Ziel und der Weg dorthin

Die zentrale Frage dieser Arbeit ist also:

Wie sollte ein theoretisch und empirisch fundiertes Konzept aussehen, welches Schulen
konkrete Handlungsempfehlungen zur Bewertung und Gestaltung von Berufsorientierung

bietet?

Dieses Konzept soll durch eine Kategorisierung der verschiedensten MalBnahmen, Projekte
und Programme die Komplexitét der heterogenen Angebotslage reduzieren. Gleichzeitig soll
es fiir diese Kategorien spezifische Charakteristika wie Zielgruppe, Wirkung und
Wirkfaktoren sowie prototypische Beispiele aufzeigen. Dies wiirde eine Beurteilung der
immer neuen EinzelmafBnahmen und dadurch mdéglichst konkrete Hilfe bei der Organisation

von Berufsorientierung ermoglichen. Dabei werden zentrale Akteure benannt und in Bezug zu
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Malnahmekategorien gesetzt. Letztlich soll das Konzept einen mdglichst konkreten, aber
gleichzeitig flexiblen Rahmen bieten, welcher den Anforderungen verschiedener Schulformen
und individueller Anspriiche gerecht wird sowie kontinuierliche Orientierung in einer stindig
wechselnden Landschaft an Mallnahmen, Projekten und Tragern bietet.

Hierzu ist es notig, das Verstdndnis und daraus das Ziel von Berufsorientierung zu klaren.
Eine Analyse des deutschsprachigen Diskurses zu beruflicher Orientierung verdeutlicht
ferner, welche Erkenntnisse einerseits schon vorliegen oder Eingang in Praxis gefunden
haben. Andererseits offenbart es eine aus der Notwendigkeit und ad-hoc generierte
Landschaft an MaBBnahmen und Akteuren — meist ohne Berlicksichtigung theoretischer und
empirischer Erkenntnisse wie Berufswahl und Laufbahngestaltung entstehen (Kapitel 2).
Daher beleuchtet Kapitel 3 aktuelle empirische Befunde und Erkldrungsansitze zur
Berufswahl. Darauf aufbauend entwickelt Kapitel 4 ein Modell zur Strukturierung des
Berufsorientierungsprozesses samt MafBnahmen, Akteuren und Faktoren. Es dient der
Entwicklung von Kategorien relevanter Akteure und Maflnahmen, anhand derer der bisherige
Forschungsstand im Rahmen einer integrativen Review aufgearbeitet werden kann, um das
Konzept empirisch zu fundieren. Kapitel S klart das methodische Vorgehen zu dieser Review
und présentiert ein Untersuchungsdesign zur Beurteilung des entworfenen Konzepts durch
Praktiker, um eine praktische Umsetzung vorzubereiten. Kapitel 6 fasst dafiir die Ergebnisse
der Review zusammen und bildet daraus ein erstes Konzept zur Gestaltung beruflicher
Orientierung an Schulen. Zudem diskutiert es Entstehung und Implikationen von Ergebnissen
und Forschungsstand. Die Beurteilung des Konzepts durch Koordinatoren fiir
Berufsorientierung verschiedener Schulformen schildert Kapitel 7 und ergénzt das Konzept
entsprechend der Hinweise. AbschlieBend beleuchtet Kapitel 8 die Kritikpunkte, Vorziige,
zentralen Erkenntnisse und offenen Fragen dieser Arbeit, zusammen mit den Implikationen

fiir praktische Gestaltung und Beforschung schulischer Berufsorientierung.
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2. Zentrale Aspekte schulischer Berufsorientierung im deutschsprachigen

Diskurs: Verstindnis, Akteure, Maflnahmen und Faktoren

Kapitel 1 stellte die Bedeutung einer Unterstiitzung von Ubergingen zwischen Schule,
Ausbildung, Studium und Beruf fiir Individuum und Gesellschaft heraus. Aufgrund dieser
Bedeutung fiir viele, verschiedene Akteure erwuchsen vielseitige Bestrebungen zur
Verbesserung von Ubergiingen mit dhnlichen, aber auch unterschiedlichen Zielvorstellungen.
Dahinter stehen vielseitige Verstidndnisse, die in eigenen Begrifflichkeiten Ausdruck finden.
Um das angestrebte Konzept zur Strukturierung und Gestaltung von Berufsorientierung zu
entwickeln, muss die Arbeit zunichst ihr Verstindnis und Ziel davon konkret definieren.
Dies bietet Orientierungshilfe bei der Entwicklung des Konzepts sowie einen Malistab, an
dem seine Wirkung zu messen ist. Kapitel 2.1 analysiert deshalb die verschiedenen
Verstindnisse im Diskurs, legt sich auf ein Verstindnis fest und definiert dariiber die
Zielsetzung des Konzepts.

Die Zielsetzung und die Positionierung der Arbeit im Diskurs sind wichtige Schritte.
Dartiber hinaus muss jedoch beriicksichtigt werden, dass diese Verstdndnisse nur Ausdruck
der unterschiedlichen Ziele der beteiligten Akteure sind. Wenn das angestrebte Konzept
Orientierung bei der Gestaltung neuer, aber besonders bei der Strukturierung und Anwendung
vorhandener Bestrebungen bieten mochte, muss es diese Unterschiede kennen und
beriicksichtigen. Dazu ist es notwendig eine Bestandsaufnahme der Akteure und
MafBnahmen (Kap. 2.2 & 2.3) zu erstellen, die im deutschsprachigen Diskurs vorliegen.
Diese Bestandsaufnahme ist ferner notwendig, um erste Ansatzpunkte fiir das Konzept sowie
Ergénzungsbedarf im Diskurs zu kldren. Alle genannten Punkte helfen eine Ausrichtung fiir

die spitere Analyse bisheriger Evaluationen zu entwickeln.”

2.1 Verstindnis von Berufsorientierung

Es existieren verschiedene Begriffe, welche die Bestrebungen zur Verbesserung von
Ubergiingen zusammenzufassen. Neben Berufsorientierung ist weiter die Rede von
Arbeitsorientierung, Berufsvorbereitung, Berufswahlorientierung, Berufsfindung,
Berufsqualifizierung, Ausbildungsreife usw. (vgl. Kock, 2010: S.30). Diese Begriffe

unterscheiden sich z.T. stark in ihrer Bedeutung, sie beschreiben einen Prozess, ein Ziel,

? Kapitel 2 stiitzt sich auf die Ergebnisse der unverdffentlichten Examensarbeit des Autors
(Kayser, 2011) und entwickelt diese weiter.
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spiegeln das Interesse bestimmter Akteure wider, fokussieren eher das Individuum oder die
Bediirfnisse der Arbeitswelt. Hinzu kommt eine uneinheitliche Verwendung der Begriffe
selbst. Neben Arbeitsorientierung ist der Begriff Berufsorientierung am meisten im Kontext
von Schule und Bildung verbreitet und in Erlassen vieler Schulministerien festgeschrieben
(vgl. Kock, 2010: S. 30; Ministerium fiir Schule und Weiterbildung, 2010). Aufgrund des
erklarten Schulbezugs spricht diese Arbeit im Weiteren von ,Berufsorientierung’.

Eine genaue Definition und die Abgrenzung zu anderen Begriffen ist dabei wichtig fiir ein
prazises Verstindnis. Dieser Kldrungsversuch erfolgt ausgehend von den zentralen
Bestandteilen der o.g. Begriffe: Arbeit, Beruf und Orientierung. Dabei bilden je nach
Begriffswahl Arbeit oder Beruf eine Zielkategorie zu der Orientierung stattfinden soll.

Obwohl Arbeit und Beruf unmittelbar zusammenhingen steht Arbeit historisch betrachtet
fiir allgemeinere Tatigkeiten, aus denen Berufe entstanden (vgl. Kraus, 2006: S. 174f.). Eine
Bestimmung dieses offenen Begriffs ist nur unter Beriicksichtigung historischer und
gesellschaftlicher Kontexte moglich, wobei im Laufe der Zeit vielseitige und
widerspriichliche Deutungen eingingen und sich noch heute darin iiberlagern. Kraus ordnet
diese Deutungen nach den betroffenen Komponenten von Arbeit: Tatigsein, Produkt und
Vollzug einerseits und den Bezug zu konkret-materiellen oder transzendent-sinnbezogenen
Momenten andererseits. Dabei beschreibt sie eine historisch entwickelte Umdeutung der
Arbeit von einer iiberwiegend negativen Konnotation und dem Zwang zur Existenzsicherung
hin zu einer positiven Wertung als identititsstiftende Selbstverwirklichung sowie als Mittel

fiir Anerkennung und gesellschaftliche Teilhabe (vgl. Kraus, 2006: S. 291f.).

konkret transzendent
Tdtigsein Aktivitét Motivation/Haltung/Moral
Produkt Wert/Ertrag/Lohn Anerkennung/Vollendung
Vollzug | Arbeitsbedingungen Teilhabe an etwas Hoherem/Gliick

Tabelle 1: Bedeutungsebenen des Arbeitsbegriffs nach Kraus (2006: S. 31)

Da die historische Betrachtung der vielseitigen und ambivalenten Aufladung von Arbeit keine
eindeutige Kliarung des Begriffs erlaubt, miissen andere Definitionsversuche einbezogen
werden. Das Programm ,Schule-Wirtschaft/Arbeitsleben® [SWA] zur Berufsorientierung
spricht z.B. von Arbeit als Erwerbsarbeit, aber auch unentgeltlicher, ehrenamtlicher und
eigenniitzige Arbeit als produktivem, zielgerichtetem, menschlichem Schaffen (vgl. Schiéfer,

2001). Damit konzentriert es sich auf die konkrete Dimension von Arbeit, ebenso wie von
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Rosenstiel u.a. (2005: S. 64f.), die Arbeit aus organisationspsychologischer Perspektive
definieren. Arbeit gilt ihnen als Aktivititen oder Tatigkeiten fiir ein materielles oder
immaterielles Arbeitsergebnis unter dauerhaftem Einsatz korperlicher und geistiger Krifte,
was bewertbar und im Falle von Erwerbsarbeit mit arbeitsteilig organisierten Aufgaben und
Entgelt verbunden ist. Die transzendente Dimension von Arbeit spricht hingegen Kock (2010:
S. 32) an, wenn er Anpassungs- und Wirksamkeitserfahrungen durch Arbeit als wichtigen
Faktor fiir die Personlichkeitsentwicklung beschreibt. Aufgrund der dargestellten Ambivalenz
und Unschirfe scheint der Arbeitsbegriff jedoch nicht geeignet, um als Zielkategorie bei der
Orientierung Jugendlicher zu dienen.

Der Beruf dagegen fasst zum einen historisch gewachsene Arbeitsprozesse zusammen und
ist damit eine Eingrenzung und Konkretisierung von Arbeit. Zum anderen wird durch die
Ausgestaltung dieser Biindelungen von Titigkeiten und Qualifikationen der Beruf zur
abstrakten Rahmung, die iiber die konkrete Arbeitsanforderung hinausgeht. Die Berufsform
stellt somit ein {iibergeordnetes, organisierendes Prinzip von Arbeit dar, das sich in
Deutschland im Zusammenspiel politischer, institutioneller und 6konomischer Bedingungen
als ,,Ausdifferenzierung von gesellschaftlich notwendiger Arbeit* (Kock, 2010: S. 31) anhand
foderalistischer und korporatistischer Steuerungselemente entwickelt hat (vgl. Biichter,
Meyer, 2010: S. 325; Kraus, 2006: S. 175). Verfassungsrechtlich gilt in Deutschland ,,...jede
auf Dauer berechnete und nicht nur voriibergehende, der Schaffung und Erhaltung einer
Lebensgrundlage dienende Betédtigung® als Beruf (Dostal, 2002a: S. 178). Damit scheint der
Berufsbegriff zunédchst geeigneter als orientierende Zielkategorie.

Doch steht der Beruf seit dem Anfang des 20. Jh. in der Diskussion, da er immer in dem
Spannungsfeld verschiedener gesellschaftlicher, 6konomischer sowie ideeller Einfliisse und
Anforderungen steht. Diese Dauerkrise dient aber gleichzeitig als Modernisierungskraft, um
den Beruf als ordnendes Moment zu erhalten. So werden ihm am Ubergang ins 21. Jh.
vielfdltige Funktionen und Aspekte zur Ordnung gesellschaftlichen Zusammenlebens und
individueller Lebensgestaltung zugesprochen. Dazu gehdren u.a. die Erwerbs-, Sozialisations-
, Erbauungs-, Allokations- und Selektionsfunktion, um Menschen iiber den Beruf
Existenzsicherung und Bildung in einer gesellschaftsdienlichen Weise zu ermdglichen. Daran
ist gleichzeitig der Gedanke kontinuierlicher, ganzheitlicher Arbeitsprozesse und dafiir
notiger Qualifikationen gebunden (vgl. Arnold, Gonon, 2006: S. 75; Kraus, 2006: S. 1491f. &
184f.).

Beispielhaft fiir aktuellere Entwicklungen der modernisierenden Dauerkrise des Berufs

begannen mit Kutscha (1992) Uberlegungen das Berufskonzept unter der Bezeichnung
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,Beruflichkeit’ weiter zu Offnen. Unter &dhnlicher Pramisse erfolgt die Diskussion von
,Employability’ als Alternative oder Anreicherung zum Berufskonzept (vgl. Kraus, 2006).
Diese Uberlegungen sollen dem Wandel von einer Biindelung marktfihiger Qualifikationen in
einem Lebensberuf zu einem mit Beruflichkeit verbundenem Kompetenzprofil (vgl. Butz,
2008: S. 48) abbilden und der zunehmenden Flexibilitdt von Erwerbsbiographien eher gerecht
werden.

Die primir berufspiadagogischen Uberlegungen um den Beruf und die wechselnden, damit
verbundenen Anforderungen finden ihren Niederschlag im Diskurs um Berufsorientierung. So
greifen Publikationen zur Berufsorientierung, wenn auch verkiirzt, die Diskussion um
Qualifikationen hin zu Kompetenzen auf und reflektieren die Bedeutung fiir
Berufsorientierung. Diese Arbeit bleibt bei der verkiirzten Darstellung im Zusammenhang mit
Berufsorientierung, da es die wesentlichen Implikationen dafiir aufzeigt.

Qualifikationen  berilicksichtigen = danach  eher  die = Anforderungen  des
Beschiftigungssystems, sind statisch und auf Berufe bezogen. Kompetenzen hingegen sind
dynamischer, personenbezogen und entwickeln sich aus Eigeninitiative sowie praktischer
Erfahrung (vgl. Famulla, 2008: S. 38). Aufgrund der Auflésung der Normalbiographie sowie
der unvorhersehbaren, schnellen Entwicklung der Arbeitswelt gewinnen Selbststindigkeit,
Eigenverantwortung und lebenslanges Lernen auf dem Arbeitsmarkt immer mehr Bedeutung
(vgl. Rademacker, 2002: S.61). Kompetenzen beinhalten die Flexibilitit und
Eigenverantwortung des Individuums iiber den spezifischen Beruf hinweg und werden so den
Anspriichen von Berufsorientierung eher gerecht als Qualifikationen (vgl. Kock, 2010: S. 33).
Daher bezieht sich der theoretische Diskurs um Berufsorientierung auf den Kompetenzbegriff
und Kompetenzentwicklung.

Durch die Entwicklung von Kompetenzen fiir und in einem Beruf, kommt diesem fiir das
Individuum die Bedeutung eines Wegweisers fiir die zukiinftige Entwicklung zu (vgl. Dostal,
2002b: S.463ff)). Der Beruf ist also nicht mehr endgiltiges Ziel, sondern eine
Entwicklungsstufe, die Status und Entwicklung des Individuums beeinflusst. Damit
verbunden ist zwar eine Verallgemeinerung des Berufs und die Abschwéchung seiner
Orientierungskraft (vgl. Arnold, Gonon, 2006: S.76). Der Beruf erweist sich aber als
funktionierendes Grundprinzip, welches bisher neue Anforderungen integrieren konnte und
auf dem deutsche Diskurse zu ,Beruflichkeit” und ,Employability’ aufbauen (vgl. Kraus,
2006: S. 267f.). Diese andauernde Integrationskraft, seine Ordnungsfunktion fiir Gesellschaft
und Individuum sowie seine Institutionalisierung machen den Beruf zu einer geeigneten

Zielkategorie im Zusammenhang mit Orientierung.
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Laut Glossar des SWA-Programms hat Orientierung zwei Bedeutungen, ,sich
zurechtfinden’ und ,sich ausrichten’. ,Sich zurechtfinden’ betont den Prozesscharakter und
die personliche Perspektive darin, wéhrend das ,Ausrichten’ eine gleichzeitige
Beriicksichtigung der Anspriiche von Berufs- und Arbeitswelt impliziert (vgl. Famulla, Butz,
2005). Die Kombination der Begriffe Beruf und Orientierung bezeichnet also einen ldngeren
Prozess der Auseinandersetzung mit Berufen, unter Berilicksichtigung individueller
Ressourcen und Anspriiche sowie Moglichkeiten und Anforderungen durch die Arbeitswelt.

Dieses Vorverstindnis ermdglicht es die anfangs genannten Begriffe in Anlehnung an
Biihrmann & Wiethoff (2013) nach Zielsetzung und zeitlicher Perspektive einem summativen
oder einem formativen Verstidndnis zuzuordnen. Ein summatives Verstindnis zielt dabei auf
Passung und Qualifikation des Individuums fiir spezifische Berufe und Ausbildungen ab. Es
fokussiert eher einen konkreten Zeitpunkt anstatt den Prozess und basiert auf einem
arbeitsmarktnahen Qualifikationsverstindnis. Die Schiiler ,werden orientiert’. Einem solchen
summativen Verstindnis entspringen die Begriffe Berufsfindung, Berufsqualifizierung,
Ausbildungsreife oder Berufsvorbereitung.

Ziel eines formativen Verstindnisses hingegen ist es unter Einbindung formeller wie
informeller Prozesse eine ganzheitliche Ausrichtung und Abstimmung zwischen Individuum
und Arbeitswelt zu erreichen. Den Begriffen Arbeitsorientierung, Berufsorientierung oder
Berufswahlorientierung liegt dieses Verstindnis zugrunde. Dabei betont das Wort
,Orientierung’ besonders den andauernden Prozesscharakter, —wohingegen z.B.
,Berufsfindung’ nur einen einmaligen Ubergang impliziert (vgl. Famulla, Butz, 2005). Die
Experten des SWA-Programms sprechen bei einem solchen Verstindnis von ,ganzheitlicher
Berufsorientierung’ (vgl. Butz, 2008: S. 61f.). Zwar kritisiert Woll (2009: S. 3) den Begriff
,Ganzheitlichkeit’ in diesem Zusammenhang als ,schwer bestimmbar und inflationdr
gebraucht”, jedoch scheint er aufgrund der dargestellten inhaltlichen Fiille angebracht.
Zentrale Merkmale einer ganzheitlich-formativen Berufsorientierung sind dabei der
Prozesscharakter, die gleichzeitige Berlicksichtigung von Individuum und Arbeitswelt sowie
eine liber Kompetenzen angelegte Befahigung des Individuums.

Diese Arbeit richtet sich aus drei Griinden an einem ganzheitlich-formativen Verstdndnis

von Berufsorientierung aus:

1. Entspricht es mit seinem Ziel der Befdhigung des Individuums eher dem
Bildungsauftrag der Schulen (vgl. z.B. Ministerium fiir Schule und Weiterbildung,
2012).

2. Will das Konzept iiber Orientierung an Prozessverstindnis und Kompetenzen das
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Individuum auf die Anforderungen einer sich wandelnden Lebens- und Arbeitswelt
mit mehreren Ubergiingen vorbereiten.

3. Berticksichtigt es sowohl Individuum als auch Arbeitswelt und richtet sich nicht
einseitig aus, was eher eine Einbindung aller Akteure — und damit Ressourcen — iiber

die Berticksichtigung aller Interessen ermdglicht.

Das ganzheitlich-formative  Verstindnis von Berufsorientierung bildet also die
Grundausrichtung dieser Arbeit, es muss jedoch noch mit seinen Bestandteilen definiert
werden. Mehrere Autoren legen Definitionen von Berufsorientierung nach einem
ganzheitlich-formativen Verstdndnis vor (vgl. z.B. Balz, 2010: S. 14; Famulla, Butz, 2005;
Kock, 2010: S.33f; Schudy, 2002: S.9; von Wensierski u. a., 2005: S.55). Diese
Definitionen unterscheiden sich in Nuancen, so betonen Butz und Famulla (2005) die
Befihigung des Individuums zur Selbststandigkeit stirker als Schudy (2002: S. 9) oder von
Wensierski u.a. (2005: S.55). Balz (2010: S.14) spricht von der Entwicklung von
Berufswahlkompetenz. Nach Balz sollte sie, in Anlehnung an Moser & Schmook (vgl. 2006:
S.251), das Wissen um Selbst- und Fremdwahrnehmung der eigenen Person samt
Voraussetzungen und Ressourcen, Klarheit iiber die eigenen Ziele und mogliche Alternativen
sowie Strategien und Wege diese Ziele zu erreichen umfassen. Ein validiertes
Kompetenzmodell hierzu wire eine wichtige Grundlage, um Ziele von Berufsorientierung
weiter zu konkretisieren und Wirkungen zu messen.

Kock (2010) liefert eine Definition zu Berufsorientierung, die alle o.g. Definitionen
pragnant zusammenfasst und welche fiir den weiteren Verlauf dieser Arbeit gelten soll.
Danach ist ganzheitlich-formative Berufsorientierung ein andauernder Prozess ...

,» ... der alle didaktischen MaBnahmen und individuellen Entwicklungsschritte zur
Ausbildung unterschiedlicher Dispositionen (Kompetenzen) umfasst, die eine rationale
Wabhl fiir eine berufliche Option (Berufswahl), ihre zielstrebige Realisierung oder eine
flexible, den Arbeitsmarktbedingungen angepasste Modifizierung ermdglichen. Als
rational wird in diesem Zusammenhang eine Entscheidung bezeichnet, die im Abgleich
individueller Voraussetzungen und Interessen und objektiver bzw. vorhersehbarer
zukiinftiger Ausbildungs- und Arbeitsmarktbedingungen erfolgt* (Kock, 2010: S. 33f.).

Berufsorientierung findet demnach in formellen, organisierten und informell, alltidglichen
Lebensfeldern mit deren Akteuren statt. Schule wird in diesem Kontext als mdglicher
Moderator und Begleiter in die Selbststandigkeit auf Zeit verstanden, was systematische
Vernetzung, Kooperation und Evaluation erfordert (vgl. Butz, 2008: S. 50 & 61f.). Das Ziel
von Berufsorientierung nach diesem Verstindnis ist also die Befdhigung des Individuums

dazu, auf dem Weg zur beruflichen Laufbahn und dariiber hinaus eigene Neigungen und
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Fahigkeiten einerseits sowie dullere Realitdten und Anspriiche andererseits in Einklang zu
bringen. Das Individuum soll kompetent bei der Berufsorientierung sein.

Es bleibt jedoch unklar, was diese Berufsorientierungskompetenz genau ausmacht.
Driesel-Lange u.a. (2011b: S. 320) stellen in diesem Zusammenhang fest, dass keine Modelle
vorliegen, die eine Uberpriifung der Ergebnisse und des Erfolges von Berufsorientierung
ermdglichen. Der erfolgreiche Ubergang in Ausbildung, Studium oder Beruf kann nach den
vorangegangenen Uberlegungen nicht als alleiniges Kriterium dienen. Um diese Liicke zu
schlieBen haben Driesel-Lange u.a. ein Modell zur Berufswahlkompetenz entwickelt,
welches im Ansatz dem von Moser & Schmook (2006) dhnelt. Trotz des ,Berufswahl-’
Begriffes teilt die Autorengruppe explizit das Grundverstindnis einer ganzheitlich-formativen
Orientierung. Das Modell der Berufswahlkompetenz bezieht sich auf die Schiiler und macht
drei Dimensionen aus, liber die Kompetenz entsteht: Wissen, Motivation und Handeln. Diese
Dimensionen bestehen aus verschiedenen Facetten, denen jeweils Standards zugewiesen
werden, welche liber vier Entwicklungsphasen erfiillt sein sollten. Die einzelnen Phasen

lauten: Einstimmen, Erkunden, Entscheiden, Erreichen (vgl. Abbildung 1)

Entwicklungsphase/

. . Einsti Erkund Entscheid Erreich
Dimensionen

ISerstwissen ‘ l ‘ l ‘ l ‘ l ‘

[Konzeptwissen || | | | |

lBedingungswissen H H H H ‘

WISSEN

Entscheidungs- und
Planungskompetenz

|Betroffenhei1 H H H H

’Eigenvercntwortung H H H H

ot ] H H H

|Zuversicht I | | l

|Steuerung H H H H

Problemlgsen || I | |

| HANDLUNG || MOTIVATION ||

|
|
|
|
|Exp|orcnion H H H H ‘
|

|Stressmanagement H H H H

Bedeutungen: etwas bedeutsam, bedeutsam, sehr bedeutsam

Entwicklung von Berufswahlkompetenz: Phasen und Dimensionen

Abbildung 1: Berufswahlkompetenzmodell (Driesel-Lange u. a., 2011a: S. 15)

Dieses Kompetenzmodell liefert eine differenzierte Vorlage zur Beurteilung der Wirkung
berufsorientierender MalBnahmen. Aufgrund der Fokussierung auf intra-individuelle
Dimensionen eignet es sich jedoch nicht zur Strukturierung beteiligter Akteure. Eine Ordnung
von Mallnahmen anhand der spezifischen Dimensionen und Facetten dieses Modells kann

zurzeit nur bedingt erfolgen, da es Kenntnisse iiber die entsprechende Wirkung von
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MaBnahmen voraussetzt. Sichere Aussagen dariiber konnen nur durch die umfassende
Evaluation von Maflnahmen in Verbindung mit diesem Kompetenzmodell entstehen. Solche
Entwicklungen sind zwar geplant, brauchen aber noch Zeit.

Die Einbindung solch neuer und strukturierter Ansétze, aber auch bereits vorhandener
Evaluationen und Malinahmen erfordert vor allem eine theoriegeleitete und empirisch
begriindete Strukturierung relevanter Akteure und Mallnahmen. Eine solche Strukturierung ist
Ziel dieser Arbeit. Das angesprochene Kompetenzmodell und dazugehdrige
Diagnoseinstrumente boten bei entsprechender Bewdhrung eine Moglichkeit die Wirkung des
angestrebten Konzepts zu beurteilen und seine Ziele weiter zu spezifizieren. Ferner wiirde die
Integration eines tragfahigen Kompetenzmodells die langfristige Chance bieten Evaluationen
berufsorientierender MaBinahmen zu vereinheitlichen und so die Vergleichbarkeit von
Befunden zu erhohen sowie spezifische Mallnahmen fundiert zu entwickeln.

Trotz des Potentials solcher Ansédtze zeigt sich, dass das zugrunde liegende ganzheitlich-
formative Verstindnis von Berufsorientierung noch nicht oder nur wenig Eingang in
schulische Praxis, Lehrbiicher und -pline gefunden hat (vgl. Dedering, 2002: S. 25f.). Oft
wird immer noch auf einen direkten Ubergang in spezifische Ausbildungen oder Berufe hin
qualifiziert und Berufsorientierung auf Berufswahlvorbereitung reduziert. Sowohl
Berufswahlkompetenz als auch das angestrebte Konzept miissen sich und ihr
Grundverstindnis erst etablieren. Eine Implementierung sollte eher gelingen wenn diese
Neuerungen an die bisherige Praxis anschlussfdhig sind, was eine Analyse der bestehenden
Praxis erfordert.

Des Weiteren muss die Kldrung der Zielgruppe von Berufsorientierung erfolgen. Der
Schwerpunkt der Bemiihungen liegt hdufig auf den letzten Jahrgdngen der Sekundarstufe I
sowie benachteiligten Schiilern. Aktivitidten stehen meist isoliert nebeneinander und sind
getrennt vom Unterrichtsalltag (vgl. Rademacker, 2002: S. 52; von Wensierski u. a., 2005:
S. 54). Diese Beschrinkung der Zielgruppe von Berufsorientierung ist aber nicht sinnvoll, wie
der allgemeine Drang zur Hoherqualifikation sowie die hohen Abbruchquoten im Studium
zeigen (vgl. Kap. 1.1). Zur Zielgruppe einer ganzheitlich-formativen Berufsorientierung
gehort daher jeder Jugendliche unabhédngig von Schulform, Voraussetzungen oder sozialem
Hintergrund.

Nun da Verstidndnis, Zielvorstellung und -gruppe von Berufsorientierung fiir diese Arbeit
festgelegt sind, diskutiert der folgende Abschnitt die relevanten Akteure im

deutschsprachigen Diskurs.
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2.2 Akteure im deutschen Diskurs um Berufsorientierung

Der deutschsprachige Diskurs um Berufsorientierung nimmt meist Bezug auf die priméiren
Sozialisationsinstanzen von Jugendlichen: Schule, Peers und Familie. Ferner integriert er
Akteure, die als direkte Ansprechpartner dieser Instanzen fungieren konnen und z.T. gezielt
Verantwortung iibernehmen wie die BA, die Jugendhilfe oder Betriebe. Die Betriebe stehen
hier stellvertretend fiir die Arbeitswelt oder arbeitsweltnahe Institutionen wie die Kammern.
Ferner stehen soziale Trager und Stiftungen im direkten Kontakt mit Schulen und initiieren
vielfach MaBnahmen und Projekte zur schulischen Berufsorientierung. Diese Akteure sind
entweder formell oder informell an Berufsorientierung beteiligt, vertreten eher die Interessen
des Individuums oder der Arbeitswelt, beeinflussen Berufsorientierung mittelbar oder
unmittelbar.

Im Folgenden finden nur solche Akteure neben Schule Beriicksichtigung, die auch fiir
Schule Ansprechpartner und direkter Bezugspunkt sein kénnen. So entfallen z.B. aufgrund
ithrer Distanz Bund und Lander, die sonst mit ihren bildungspolitischen Maflnahmen diskutiert
werden (vgl. Lippegaus-Griinau u. a., 2010b). Sie dienen Schule selten als direkte
Ansprechpartner, ihre Einfliisse wirken jedoch auf die angesprochenen Akteure sowie die in
Kapitel 2.3 angesprochenen MalBnahmen und werden so implizit beriicksichtigt. Die
Jugendlichen als Zielgruppe von Berufsorientierung werden implizit tiber Erkenntnisse zum
Berufswahlverhalten in Kapitel 3 behandelt, um differenzierte Erkenntnisse zu ihrem

Berufsorientierungsprozess zu integrieren.

2.2.1 Schule

Schule ist durch die allgemeine Schulpflicht ein konstanter Akteur, der alle Jugendlichen
erreicht. Sie wird so zum geeigneten Ansatz- und Knotenpunkt fiir Berufsorientierung und
einem direkten Ansprechpartner fiir andere Akteure. Sie kann langfristig den Raum fiir
Berufsorientierung zur Verfligung stellen und diesen Prozess begleiten (vgl. Knauf, Oechsle,
2007: S. 158; Lippegaus-Griinau u. a., 2010b: S. 6; von Wensierski u. a., 2005: S. 55). Dazu
besitzt Schule nicht nur das Potential, sondern auch den Auftrag. Berufsorientierung ist in den
Curricula aller Bundesldnder entweder explizit oder implizit iiber den Bildungsauftrag
enthalten, wobei es Unterschiede zwischen Schulformen und Léndern gibt (vgl. Kap. 1.2).
Seit 1993 ist Berufsorientierung durch die KMK verbindlicher Bestandteil der Sekundarstufe
I, fir die Sekundarstufe II in NRW seit 1994 (vgl. Dedering, 2002: S. 26ff.; Knauf, 2003:
S. 2). Zur Unterstiitzung kann Schule auf eine im SGB III gesetzlich festgelegte Kooperation
mit der BA zuriickgreifen (vgl. von Wensierski u. a., 2005: S. 63). Diese Regelung umfasst
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u.a. einen festen Ansprechpartner und Absprachen zwischen BA wund Schule,
Informationsveranstaltungen in Schule und Berufsinformationszentrum [BIZ] sowie
individuelle Beratungsangebote. Diese Angebote konnen im Rahmen der vertieften
Berufsorientierung noch ausgeweitet werden (vgl. Ministerium fiir Schule und Weiterbildung,
2010: S. 1 & 3).

Probleme von Schule sind oft mangelnde zeitliche und personelle Mittel, um
Berufsorientierung in einem geeigneten Umfang durchzufiihren. Der Fachlehrplan ist im
Schulalltag dominanter, da er ausdriicklicher verankert ist und iiber Lernstandserhebungen
oder Zentralabitur besonderes Gewicht erhélt. Ebenso gibt es, besonders in hoheren
Schulformen, Vorbehalte gegeniiber beruflicher Bildung und ein Festhalten an der
Allgemeinbildung (vgl. Dedering, 2002: S. 27). Zudem bildet Schule mit ihrem Facherkanon
nur einen Bruchteil der Arbeitswelt ab und bietet Schiilern nicht den Raum ihre, bereits
vielfach vorhandenen, beruflichen Vorstellungen praxisnah zu iiberpriifen (vgl. Knauf,
Oechsle, 2007: S. 158; von Wensierski u. a., 2005: S. 90f.).

Berufsorientierung ist zudem ein sehr personliches Thema fiir die Jugendlichen und
MaBlnahmen konnen als Eingriff in das Privatleben erlebt werden. Eigene
Unabhéngigkeitsbestrebungen sowie mangelndes Vertrauen zu Lehrern oder deren
Berufsberatungskompetenz und Erfahrungen mit der Arbeitswelt kreieren hdufig weitere
Beratungshemmschwellen (vgl. Ahrens, 2007: S. 195; Knauf, Oechsle, 2007: S. 158f.; von
Wensierski u. a., 2005: S. 81). Deshalb hélt z.B. Helmken (2007: S. 123f.) Lehrer nicht fiir
geeignet schulische Beratung zu leisten. Gegenargumente liefert Knop (vgl. 2002: S. 248), der
Lehrer aufgrund ihres umfassenden padagogischen Wissens und Kontaktes zu Jugendlichen
fiir am Besten geeignet hélt diese einzuschitzen.

Schule alleine kann keine Berufsorientierung nach dem in Kap. 2.1 beschriebenen
ganzheitlichen Versténdnis leisten. Ihr stehen nicht die Mittel oder das Wissen zur Verfiigung,
wie es in den spezifischen Berufsfeldern vorkommt. Thre Angebote richten sich entweder
direkt an die Schiiler oder dienen indirekt der Ausweitung dieser Angebote. So konnen z.B.
strukturelle Maiangel von Schule als Ort fiir Orientierung oder gar Arbeits- und
Ausbildungsplatzmangel nicht oder nur schwer behoben werden. In Folge ist Schule auf
Kooperationen mit anderen Akteuren angewiesen, um Berufsorientierung moglichst vielseitig

und erfolgreich zu gestalten.

2.2.2 Familie
Die Familie zéhlt als eine der Hauptsozialisationsinstanzen, auch bei der Berufsorientierung,

fiir die Jugendlichen zum wichtigsten Einfluss, neben Verwandten und Freunden (vgl. z.B.
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Beinke, 2002; Bertelsmann Stiftung, 2005: S. 9; Schudy, 2002: S. 11; Schweikert, Schwerin,
1999: S.62ff.)). So geben Jugendliche an, den GroBteil ihrer Informationen zur
Berufsorientierung von den Eltern zu erhalten und dass sie diesen die meiste Bedeutung
beimessen (vgl. von Wensierski u. a., 2005: S.79). Wéhrend die Eltern in der
Sozialisationsforschung mit der Adoleszenz an Einfluss auf die Jugendlichen einbiiflen, geben
90% der 15-Jahrigen ihre Eltern weiter als wichtigen Einfluss bei der beruflichen
Orientierung an. Und obwohl Schiiler den Eltern umso weniger Bedeutung und Einfluss
zusprechen je hoher der angestrebte Bildungsabschluss ist, behalten diese immer noch
Einfluss (vgl. von Wensierski u. a., 2005: S. 81). Insgesamt fordern und begrenzen Eltern die
berufliche Orientierung ihrer Kinder in Abhédngigkeit ihrer eigenen Ressourcen und
Kompetenzen. Sie dienen den Kindern als Rollenvorbilder und prigen deren Einstellungen
gegeniiber der Berufswelt (vgl. Puhlmann, 2005: S. 2 & 5). Thre Vorbildfunktion kénnen viele
Eltern und Erwachsene jedoch immer weniger ausfiillen (vgl. Kap. 1.1).

Der Einfluss der Eltern unterliegt zudem geschlechtsspezifischen Unterschieden. So
sprechen Jugendliche ihren Vitern grof3ere Kompetenz beim Thema Berufswahl zu, wobei sie
die Mutter als umso kompetenter empfinden, je stirker diese selbst berufstitig ist. Die
Berufspriaferenzen der Jugendlichen dndern sich dabei, je nach dem mit welchem Elternteil
sie sich stirker identifizieren (vgl. Beinke, 2005: S. 22; Bordin, 1990: S. 116f. & 132ff.).
Eltern tragen aber ebenso zur Reproduktion gesellschaftlicher Geschlechterrollen bei, indem
sie eher traditionell-geschlechtskonforme Berufe fiir ihre Kinder bevorzugen (vgl. Puhlmann,
2005: S. 8).

Trotz der groflen Relevanz der Familie fiir Berufsorientierung finden sich wenige
Angebote zur Berufsorientierung, die gezielt Familien- oder Elternarbeit betreiben. Dies
iiberrascht umso mehr, da die Koordination mit Familie den Erfolg oder Misserfolg eines
Angebots ausmachen kann. Eine Abstimmung mit der Familie bietet zudem detailliertes
Wissen tiiber die Lebenswelt der Jugendlichen, deren Ressourcen und Motivationen (vgl. Graf

u. a., 2012).

2.2.3 Peers

Uneinigkeit herrscht bei der Relevanz der Peers fiir die Berufsorientierung. Von Wensierski
u.a. planen die Peer Group nicht bei der Gestaltung von Berufsorientierung ein (vgl. 2005:
S.211 & 215). Zwar liefern die Peers den Jugendlichen nach den Eltern und beruflichen
Vorbildern in ca. 38 % der Fille Informationen fiir die Berufsorientierung, Jugendliche halten
ihre Peers aber nicht fiir kompetent und deshalb fiir wenig bedeutsam. Fiir Maddchen sind die

Peers dabei relevanter als fiir Jungen (vgl. von Wensierski u. a., 2005: S. 81f.). Jedoch stellen
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von Wensierski u.a. (2005: S. 197) ebenso fest, dass den Jugendlichen soziales Lernen und
Beziehungen innerhalb der Angebote besonders wichtig sind und diese meist innerhalb der
Peer Group entstehen. Dieses Ergebnis stimmt mit der Arbeit von Oerter & Dreher (2008:
S. 279) iiberein, nach der es wesentliche Entwicklungsaufgabe im Jugendalter ist einen
Freundeskreis und tiefere Beziehungen zu Peers aufzubauen. Direkte Bezugspersonen, wie
Verwandte und Freunde, werden zudem als wichtiger fiir die Berufsorientierung empfunden
als die Schule (vgl. Schudy, 2002: S.11). Auch Ginnold geht in Anlehnung an
Bronfenbrenners 0kosystemischen Ansatz und das idealtypische Unterstiitzungsnetzwerk im
Jugendalter nach Hurrelmann von einer Relevanz der Peers aus (vgl. Ginnold, 2008: S. 48 &
169).

Bei der Kombination der Erkenntnisse ergibt sich ein differenzierteres Bild {iber die Rolle
der Peers. Generell nehmen diese eine bedeutsame Rolle im Jugendalter ein. Bezogen auf die
Berufsorientierung dienen die Peers vor allem als soziale Ressource auf der Beziehungsebene.
Bei berufsspezifischen Informationen differenzieren Jugendliche ihre Peers nach Kompetenz,
denn Informationen von Peers mit Erfahrungen in Ausbildung und Beruf nehmen sie gerne an
(vgl. Beilhartz, 2002: S.297). Ein weiterer Vorteil der Peer Group ist der Zugang zur
Lebenswelt der Jugendlichen und eine gréBere Identifikation mit diesen. Dies wird in Peer-to-
Peer Ansitzen wie z.B. ,Freunde schaffen Erfolg® genutzt, bei denen Jugendliche mit Berufs-
und Ausbildungserfahrung Schiiler {liber zwei Jahre ehrenamtlich begleiten (vgl.

Caritasverband, 2009a, 2009b).

2.2.4 Betriebe

Die Zusammenarbeit mit lokalen Betrieben bietet Schulen und deren Schiilern den benotigten
Zugang zur beruflichen Praxis. Hier konnen die meist schon vorhandenen beruflichen
Vorstellungen an der Arbeitsrealitit {iberpriift sowie von der Arbeitswelt geforderte
Kompetenzen erfahren und weiterentwickelt werden. Angebote von Experten aus der
Arbeitswelt werden von Schiilern eher angenommen als solche von Lehrern, da diese die
Arbeitswelt meist nur theoretisch kennen (vgl. Knauf, 2003: S. 36). Handlungsorientierung,
Realitdtsbezug und Lernortwechsel haben hiufig positive Effekte auf Motivation und
Engagement der Schiiler und bieten besonders sonst schwachen Schiilern andere
Handlungsfelder und Moglichkeiten sich zu beweisen (vgl. Horst, 2008: S. 212). Mogliche
Angebote in Zusammenarbeit mit Betrieben sind Praktika, Betriebserkundungen, der Kontakt
mit Experten oder Auszubildenden, Bewerbungstraining und die Vermittlung von
arbeitsweltbezogenem Wissen fiir Schiiler und Lehrer.

Die Zusammenarbeit von Schulen und Betrieben ist, anders als mit der Agentur fiir Arbeit,
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nicht zentral geregelt (vgl. Horst, 2008: S. 213). Betriebe sind nicht verpflichtet mit Schule zu
kooperieren. Thr Engagement begriindet sich aus der Suche nach neuen Fachkriften. Die
Verkniipfung und Ausbalancierung von arbeitsweltlichen Interessen mit dem Bildungsauftrag
der Schule erfordern gegenseitigen Kontakt und Beziehungsarbeit.

Bei der Kooperation sollten bereits bestehende Netzwerke wie zwischen der
Arbeitsagentur, den Kammern und Berufsverbinden genutzt und verkniipft werden. So kann
ein breiteres Angebot entstehen ohne einzelne, kleinere Betriebe zu iiberlasten. Ein Austausch
zwischen den lokalen Schulen hilft weiter bei der Akquise und Verkniipfung von Partnern
und schafft Synergien. So soll mehrfache Arbeit oder Konkurrenzsituationen vermieden
werden. Das Angebot sollte dabei passgenau fiir Leistungsniveau und Bedarf der Schiiler und
Schulen sein (vgl. Horst, 2008: S. 214f.).

Wichtig ist, dass Kooperationen fiir Betriebe wie Schule gewinnbringend sind und dies den
Einzelnen deutlich ist. Schiiler diirfen hierbei weder fiir betriebliche Interessen ausgenutzt
noch unterfordert, Betriecbe aber auch nicht iiberfordert werden. Dafiir sind klare
Zielvereinbarungen und Kommunikationsstrukturen mit festen Ansprechpartnern sinnvoll
(vgl. Horst, 2008: S. 218f.). Da besonders lokale Strukturen einem steten Wandel unterliegen,
miissen sie konstant iiberpriift und gepflegt werden (vgl. Lippegaus-Griinau u. a., 2010b:

S. 82).

2.2.5 Bundesagentur fiir Arbeit

BA und Schulen arbeiten laut einem Beschluss der Kultusministerkonferenz von 2004
zusammen, um Berufsorientierung und Arbeitsweltvorbereitung zu leisten (vgl. BA, KMK,
2004). Diese Zusammenarbeit ist sogar gesetzlich geregelt (vgl. Kap. 2.2.1). Das Angebot
reicht von Berufsberatung und -begleitung in Schulen oder in der Bundesagentur fiir Arbeit
selbst iiber Informationsangebote in Form von Print- und Onlinemedien und das BIZ bis hin
zu Stellenborsen fiir Praktika, Ausbildungs- und Arbeitsstellen. Um einen gegenseitigen
Austausch zwischen Schule und Arbeitsagentur zu sichern, ist ein jihrliches Treffen im Erlass
festgehalten. Durch die groflen Ressourcen an Informationen und Kooperationen mit anderen
Akteuren wie z.B. Betrieben stellen die Arbeitsagenturen vor Ort wertvolle Partner fiir Schule
dar (vgl. Horst, 2008: S. 207ff.).

Der Austausch und Erfolg der Zusammenarbeit hidngt dabei von Konstanz, klaren
Strukturen und Transparenz der gegenseitigen Ansprechpartner ab, sowie deren jeweiliger
Motivation und Bereitschaft. Gegenseitige Riicksichtnahme, Koordination und Austausch
iiber MaBBnahmen sind hier wichtig, um Konkurrenzsituationen und Missverstindnisse zu

vermeiden (vgl. Horst, 2008: S. 209ff.).
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2.2.6 Jugendhilfe und soziale Trdger

Nach Bohnisch & Schefold (vgl. 1998: S. 443) bezeichnet Jugendhilfe den Teil der
Sozialpddagogik, der sich mit den Prozessen des Aufwachsens junger Menschen beschéftigt.
Sie soll ,,junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung férdern und dazu
beitragen, Benachteiligungen zu vermeiden oder abzubauen (§ 1(3) SGB VIII)*“ (Deeken,
Butz, 2010: S. 35). Die Unterstiitzung der Jugendlichen beim Ubergang von Schule in Beruf
ist daher auch Aufgabe der Jugendhilfe. Die Angebote bestehen zum einen aus spezifischen,
individuellen Mallnahmen fiir benachteiligte oder gefdhrdete Jugendliche, zum anderen aus
Breitenangeboten =~ zur  Unterstiitzung  der  allgemeinbildenden  Schulen,  wie
Berufsorientierungsseminare, Kompetenzfeststellungsverfahren und Werkstétten. Besonders
letztere Angebote iibernehmen soziale Triger wie die Arbeiterwohlfahrt [AWO], der
Caritasverband, IN VIA o.a. Sie bringen eigene Expertise sowie weitere Ressourcen mit ein.

Zum einen versuchen sich die Triger durch die Ubernahme solcher Angebote zu
finanzieren, zum anderen versucht z.B. die BA die sozialen Trédger als Ergdnzung zu ihrem
herkdmmlichen Angebot einzubinden. Dies soll im Rahmen der vertieften Berufsorientierung
(§ 33 SGB III Satz 3 bis 5) und der erweiterten vertieften Berufsorientierung (§ 421q SGB III)
geschehen. Hierbei fordert die Bundesagentur fiir Arbeit Maflnahmen, die zu 50% von Dritten
iibernommen werden (vgl. BA, 2010: S. 6).

Beim Angebot zu Problemfillen zeichnet sich eine Verlagerung von Einzelberatung zu
individueller Begleitung unter Vernetzung des personlichen Umfelds ab. Soziale Trager
konnen aber meist keine konstanten Angebote schaffen, da sie haufig zeitlich limitierte
Fordergelder verschiedener Akteure kombinieren (vgl. Deeken, Butz, 2010: S. 35f.). Dadurch

sind sie ein unbestdndiger Partner.

2.2.7 Stiftungen

Neben sozialen Triagern mit ihren MaBnahmen treten auch gemeinniitzige Stiftungen als
Akteure in der Berufsorientierung auf. Die Anzahl der Stiftungen in Deutschland ist in den
letzten Jahren stetig gestiegen. Stiftungen sind, anders als soziale Tréger, finanziell
unabhingig und kénnen dadurch auch politisch unabhéngig und flexibel agieren. Da Bildung
und Erziehung Hauptgegenstand des Engagements von Stiftungen sind, féllt auch die
Berufsorientierung darunter. Diese vergleichsweise kleinen und flexiblen Akteure fordern
Personen und Projekte. Da Projekte jedoch zeitlich limitiert und die Ressourcen von
Stiftungen begrenzt sind, versuchen sie immer nachhaltiger zu arbeiten indem sie ,good-
practice’ Beispiele iiber Informationen, Vernetzungen und Zertifizierungen in die Breite zu

tragen (vgl. Lippegaus-Griinau u. a., 2010b: S.89). Ein Beispiel ist das bundesweit
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umgesetzte und von mehreren Stiftungen entwickelte ,Berufswahl-SIEGEL*, welches von der
BA (vgl. 2010: S.34f) empfohlen wird. Hier werden Schulen mit festgelegten
Qualitdtsstandards in der Berufsorientierung zertifiziert und in ein Netzwerk zum

gegenseitigen Austausch aufgenommen.

2.2.8 Universitdten und Fachhochschulen

Universitdten und Fachhochschulen stellen neben den Betrieben eine wichtiges ,Etappenziel’
fiir Jugendliche dar. Neben den o.g., vergleichsweise aktiven Akteuren findet sich jedoch
wenig an Materialien und Angeboten von Universititen im Bereich der Berufsorientierung.
Das Angebot beschriankt sich meist auf ,Schnuppertage’ fiir Schiiler an den Universititen. So
werden die Hochschulen in Erhebungen oder Sammlungen zu Angeboten und Akteuren
hochstens als Anbieter von Informationen erwihnt (vgl. z.B. Knauf, 2003: S. 24). Das ist eine
erstaunliche Angebotsliicke vor dem Hintergrund der ebenfalls hohen Quote von
Studienabbrechern (vgl. Kapitel 1.1). Die eingeschriankte Aktivitit von Universititen und
Fachhochschulen ist insofern unversténdlich, als die Mittelzuweisung an Universititen u.a. in
Abhingigkeit von Absolventenzahlen erfolgt und Hochschulen daher ein Eigeninteresse an
passender Orientierung haben. Beachtenswert ist hierbei noch ein ungleicher
Verteilungsschliissel fiir die verschiedenen Féachergruppen, welche wiederum das Interesse
und die Forderung der Hochschulen gegeniiber ihren Fachrichtungen beeinflusst (vgl.
Minssen u. a., 2003: S. 17). Lédsst man Orientierungsbemiithungen fiir Absolventen auller
Acht, besitzen Hochschulen also noch viel Entwicklungspotential bei der Unterstiitzung

potentieller Studierender in ihrer Studienentscheidung.

2.2.9 Zwischenfazit — Akteure

Fast alle genannten Akteure treten als Initiatoren von MaBnahmen auf, Peers und Familie
bleiben eher passiv. Alle Genannten konnen jedoch Teil von berufsorientierenden
MalBnahmen sein und sich dort einbringen. Die unterschiedlichen Interessen, Arbeitsfelder
und Lebensrdume, in denen die Akteure wirken steigern dabei nicht nur die Vielfalt des
Angebots, sondern erschweren auch Austausch und Absprache untereinander (Lippegaus-
Griinau u. a., 2010b: S. 8). Dies fillt umso schwerer, da die Akteure auf unterschiedlichen
Ebenen mit dem Thema konfrontiert sind. Dabei lassen sich drei Gruppen unterscheiden:
Die erste Gruppe ist gesetzlich zur Berufsorientierung verpflichtet, hierzu gehoren Schule,
die BA und die Jugendhilfe. Ihre Bereitschaft und Angebote zur Berufsorientierung bestehen
oder konnen ggf. eingefordert werden. Sie sind daher verldssliche Konstanten, deren

Einbindung Planungssicherheit ermdoglicht.
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Betriebe, Stiftungen, soziale Triager oder Hochschulen haben als zweite Gruppe keine
gesetzliche Verpflichtung an Berufsorientierung in irgendeiner Form mitzuwirken. Sie
verfolgen jedoch systembedingte ,Eigeninteressen’. Betriecbe wollen sich kompetente
Nachwuchskrifte sichern (vgl. Kapl.1). Stiftungen und Tréger stellen sich diese Aufgabe
selbst, wobei Triager z.T. auf die Mittel aus diesem Aufgabenbereich angewiesen sind, um
ihre eigenen Strukturen aufrechtzuerhalten. Die Hochschulen wiederum wiirden ebenfalls von
hoheren Absolventenzahlen und geringeren Abbruchquoten profitieren. Fiir keinen Akteur
dieser Gruppe besteht jedoch eine direkte Verbindlichkeit, anders als in der dritten Gruppe.
Familie, Peers sowie die Jugendlichen selbst sind auf einer personlichen und
zwischenmenschlichen Ebene von Berufsorientierung betroffen und miissen sich fiir eine

erfolgreiche gesellschaftliche Teilhabe dieser Aufgabe stellen (vgl. Abb. 2).
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Abbildung 2: Strukturierung relevanter Akteure nach Grund fiir Beteiligung an
Berufsorientierung

Jeder Akteur besitzt unterschiedliche Ressourcen, die in den Prozess der Berufsorientierung
eingebracht werden konnen. Um aus dieser Vielseitigkeit eine dem Bedarf angepasste
Kombination von Ressourcen zu ermdglichen, ist die gezielte Vernetzung mit Akteuren
wichtig. Das bezieht sich zum einen auf die Akquise einer vielseitigen Palette von Ressourcen

sowie die Nutzung von Synergien daraus. Zum anderen soll es die Vergeudung von
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Ressourcen durch unbeabsichtigte doppelte Arbeit oder vermeidbare Konkurrenz zwischen
verschiedenen Akteuren vermeiden. Solche Konkurrenz konnte zwischen Schulen einer
Region entstehen, die flir ihre Schiilerschaft die besten Angebote sichern wollen. Betriebe
eifern mit anderen (Konkurrenz-)Betrieben um mangelnden Nachwuchs und verschiedene
Trager konkurrieren um die limitierten Fordergelder. Zumindest der Konkurrenzkampf unter
Schulen sollte und konnte durch zentralisierte Gremien oder Absprachen vermieden werden.
Um die Bereitschaft der Akteure zu sichern, die eigenen Ressourcen mit einzubringen ist
eine Beriicksichtigung der angesprochenen Interessenslagen notwendig. In Bezug auf die drei
Akteursgruppen bedeutet dies, dass jedem Akteur der eigene Nutzen an der Vernetzung und
Arbeit in diesem Feld klar sein muss. Fiir eine erfolgreiche Vernetzung braucht es dariiber
hinaus Transparenz, Kontinuitdt und Beziehungsarbeit bei den jeweiligen Kontaktpersonen

(vgl. Horst, 2008: S. 218f.).

2.3 MafBlnahmen und Mafinahmekategorien im deutschsprachigen Diskurs um

Berufsorientierung

Ein weiterer zentraler Bestandteil des deutschsprachigen Diskurses sind die Angebote und
MalBnahmen der Berufsorientierung. Ein Vorverstindnis dariiber ist einerseits ndtig zur ersten
Orientierung iiber die Stdrken und Schwéchen des Diskurses, andererseits ist es nur
rudimentdr leistbar. Eine einfache Auflistung der Masse an Angeboten an dieser Stelle, wiirde
keinen Uberblick erlauben, sondern nur Verwirrung stiften. Ein solcher Uberblick muss daher
sowohl Komplexitidt und Menge reduzieren als auch strukturieren. Genau den Mangel solch
einer Strukturierung beklagen zahlreiche Akteure und Experten (vgl. z.B. Lumpe, 2002:
S. 122; Wieland, Lexis, 2005: S. 7). Es existieren nur wenige, kaum ausgearbeitete Ansétze.
Sie sind eher das notwendige Nebenprodukt einer Auseinandersetzung mit
Berufsorientierung. Eine trennscharf definierte Typologie von Mallnahmen, die Menge und
Komplexitit des Angebots reduziert sowie Hinweise zur Kombination und Umsetzung gibt,
fehlt. Fiir eine systematische Strukturierung und ein erstes Verstindnis von MaBBnahmen greift
diese Arbeit auf das Konzept der Kategorisierung (vgl. Kap. 2.3.1) zuriick. Dies soll eine
differenziertere Analyse der vorhandenen Ansétze solcher Kategorisierungen erlauben. Die
Analyse der Kategorisierungen liefert gleichzeitig einen ersten Uberblick zur Bandbreite

von Mallnahmen (vgl. Kap. 2.3.2).
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2.3.1 Definition von Kategorisierung als Hilfsmittel zur Ordnung berufsorientierender
Mafinahmen

Kategorisierung bezeichnet den Prozess des Verstehens, in dem Individuen etwas als dhnlich
oder verschieden von anderen Dingen wahrnehmen (McGarty, 1999: S. 7). Es bedeutet, dass
eine Sammlung von Dingen in Gruppen — Kategorien — unterteilt ist und das Wissen iiber eine
Kategorie Aufschluss iiber die Eigenschaften eines Objekts darin gibt. Sie erlauben dhnliche
Dinge schneller zu identifizieren und vereinfachen dadurch Wahrnehmung und Handeln.
Kategorisierungen dienen daher wu.a. der Reduktion wund Verarbeitung von
Informationsmengen. Dabei sind Kategorien internal iiber den Bezug der zusammengefassten
Dinge zueinander und external iiber die Beziechung der Kategorien untereinander strukturiert
(McGarty, 1999: S. 43f.). Die Art der Kategorisierung héngt von Vorwissen, Bezug und Ziel
des zu kategorisierenden Subjekts ab (vgl. Medin u. a., 1997).

Kategorisierungen bieten daher das Potential, Komplexitit und Umfang der Angebotslage
zu reduzieren und strukturieren, was einen Umgang damit erleichtern kann. FEine
Kategorisierung muss ferner zu Ziel und Anwender passen, in diesem Fall die Vereinfachung
des Umgangs mit Angeboten fiir Verantwortliche in Schule im Sinne einer ganzheitlichen
Berufsorientierung. Hierbei gilt es die weiteren Akteure, deren Anspriiche und Eigenschaften,

zu berticksichtigen.

2.3.2 Kategorisierungen von Mafinahmen im deutschsprachigen Diskurs um
Berufsorientierung

Eine verkiirzte, chronologische Auflistung der Kategorisierungen von Malnahmen aus
aktuellen Forschungsarbeiten sowie eine anschlieBende Analyse soll die Entwicklung des
Diskurses, mdgliche Wege von Kategorisierungen und ihre Verwertbarkeit aufzeigen. Uber
ein exemplarisches Zuweisen von Angeboten innerhalb der Kategorien erfolgt eine erste

Orientierung zur Bandbreite des Angebots:

» Khnauf u.a. (2003: S. 3) erhoben in einer Studie das Angebot und die eingeschitzte
Wirksamkeit der Berufsorientierung an Gymnasien im Regierungsbezirk Detmold
(NRW). Das erfasste Angebot strukturieren Knauf u.a. (2003: S.7ff.)) in vier
Kategorien: Informationsveranstaltungen, handlungsorientierte, orientierende und
geschlechtssensible MaBBnahmen.

* Von Wensierski u.a. (2005), gliedern MalBnahmen nach den péddagogischen

Anforderungen, denen sie gerecht werden sollen, in drei Ebenen: Wissensebene,
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Handlungsebene und die Ebene zur berufsbiografischen Selbstreflexion (vgl. von
Wensierski u. a., 2005: S. 16).

» Knauf & Oechsle (2007) fiihrten die Studie von Knauf u.a. (2003) fort und
verdnderten deren Kategorisierung leicht. Sie unterscheiden weiter zwischen
informierenden, praxisbezogenen und beratend-orientierenden Angebote, verzichten
aber ohne Begriindung auf einen geschlechtssensiblen Angebotstyp (vgl. Knauf,
Oechsle, 2007: S. 156).

= Ginnold (2008) entwickelte eine Systematik des Ubergangssystems und nimmt dabei
eine Kategorisierung seiner Angebote vor. Sie unterscheidet dabei nach
Organisationsform und Lernort in: betriebliche, kooperative, auBlerbetriebliche
schulische Maflnahmen (Ginnold, 2008: S. 105).

= Kock (2010) unterteilt den Prozess beruflicher Orientierung ausgehend von
verschiedenen Phasenmodellen in ,,... eine ldngere Orientierungsphase, in eine
Entscheidungsphase und eine Realisierungsphase® (Kock, 2010: S. 34f.). Aufgrund
dieser drei Phasen unterscheidet er sieben Arten didaktischer Maflnahmen zur
Unterstiitzung von Ubergéingen: 1. Information, 2. Beratung und Mentoring, 3.
gezielte Interaktion, 4. Diagnose, 5. Kompetenzbewertung, 6. praktische Erprobung
sowie 7. die Anbahnung von Féhigkeiten zur Entscheidungsfindung und Planung der
beruflichen Laufbahn (Kock, 2010: S. 35).

» Das deutsche Jugendinstitut [DJI] (Lippegaus-Griinau u. a., 2010a, 2010b) mdochte
den Austausch verschiedener Akteure der Berufsorientierung durch eine Ubersicht
aktueller Angebote fordern. Die Autoren unterscheiden drei Initialebenen fiir
Angebote, denen sie bestimmte MaBBnahmekategorien zuweisen (Lippegaus-Griinau u.
a., 2010b). Auf Bundes- und Liinderebene stehen Kompetenzfeststellung und
Kompetenzentwicklung, Produktion und Praxis, Berufseignung und Betrieb,
Berufswahl und Biografiegestaltung, Beratung und Begleitung, Schulqualitit und
Schulentwicklung, Koordination und Kooperation. Die Kommunen sollen lokale
Politikfelder sowie Akteure fiir eine kontinuierliche Betreuung vernetzen. Stiftungen
verbreiten gute Praxis, durch Zertifizierungen oder Arbeitsgemeinschaften

ausgewahlter Schulen.

Diese Kategorisierungen unterscheiden sich zum einen nach ihrer Entstehungsweise, zum

anderen zeigen sie zwei verschiedene Zielgruppen berufsorientierender Maflnahmen. Dies
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liefert den Ansatzpunkt fiir einen zusammenfassenden Vergleich der Typologien nach
inhaltlichen Schwerpunkten.

Beziiglich der Vorgehensweise bilden Knauf u.a. (2003), Knauf & Oechsle (2007),
Ginnold (2008) sowie Lippegaus-Griinau u.a. (2010a, 2010b) ihre Kategorien induktiv iiber
eine Analyse vorliegender Angebote. Hierbei differenzieren Ginnold (2008) und Lippegaus-
Griinau u.a. (2010a, 2010b) zwar auch nach Lernort bzw. Initialebene, orientieren sich aber
letztlich an bestehenden MafBnahmen. Eine deduktives Vorgehen verfolgen hingegen von
Wensierski u.a. (2005) und Kock (2010), indem sie ihre Kategorien nach Anforderungen
bilden, die sie entweder aus wissenschaftlichen Befunden iiber Bedarfe und Bedeutung von
Berufsorientierung ableiten (von Wensierski u. a., 2005: S. 13ff.) oder aus Phasenmodellen
von Ubergingen (Kock, 2010: S. 34f.). Beide Zuginge bieten Stirken und Schwichen. Eine
induktive Strukturierung der MaBnahmen orientiert sich am IST-Stand des Angebots. Sie
bildet dadurch eher die Realitdt ab, kann Aussagen iiber bestehende Angebote treffen und so
eher ,handfeste’ Orientierung fiir die Praxis bieten. Ein deduktives Herangehen hingegen
liefert Hinweise auf das zu erreichende SOLL.

Berufsorientierung sollte sich immer auf wissenschaftliche Erkenntnisse stiitzen, um ihre
Ressourcen zielgerichtet und begriindet einzubringen, daher passt ein deduktives Erfassen und
Strukturieren gesicherter Befunde zur Entwicklung des angestrebten Konzepts. Das deduktiv
gebildete Konzept muss sich jedoch induktiv absichern, d.h. bestehende Angebote und
Strukturen benennen und integrieren, um seine praktische Umsetzung zu vereinfachen.
Theoretische Entwicklungen und Forderungen, die zu stark von bestehenden Ressourcen und
Angeboten abweichen, wiren stirker gefdhrdet nicht an Praxis anschlussfahig zu sein und
umgesetzt zu werden.

Die Zielgruppen der MaBinahmen, welche die o.g. Autoren anfiihren sind entweder a) die
Individuen direkt oder b) Akteure und Strukturen, welche flir Berufsorientierung relevant
sind. Nach diesen beiden Zielgruppen lassen sich die o.g. Kategorien sechs inhaltlichen
Schwerpunkten zuordnen. An das Individuum richten sich Angebote, deren Schwerpunkt
entweder auf: 1. Informationen & Wissen; 2. Reflexion & Orientierung; 3. Handlung &
Praxis; oder 4. auf Beratung & Begleitung liegt. An die Akteure & Strukturen beruflicher
Orientierung richten sich 5. Angebote zur Vernetzung sowie 6. Qualitdtsentwicklung & -
sicherung. Eine Erlduterung dieser sechs Schwerpunkte, die unterschiedlichen Auslegungen
der Autoren sowie MaBnahmenbeispiele dazu erlauben eine erste Ubersicht zur Bandbreite

der Mafinahmen.
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1.

Informationen & Wissen: Knauf u.a. (2003: S.3), von Wensierski u.a. (2005:
S. 16ft.), Knauf & Oechsle (2007: S. 156) sowie Kock (2010: S. 35) integrieren
MaBnahmen, die primér auf die Vermittlung und Bereitstellung von Informationen
zielen. Hintergrund ist die Haltung, dass berufliche Orientierung abhingig von
Informationen ist. Darunter fallen z.B. der Besuch von Weiterbildungsstitten wie
Universititen und Fachhochschulen, das Berufsinformationszentrum [BIZ],
Betriebsbesichtigungen, Studien- und Berufsmessen, Medien, FEinzel- oder
Gruppengespriache usw. Diese Angebote konnen meist unter wenig Aufwand mit
vielen Personen durchgefiihrt werden und bieten schnell, breite, aber oberflachliche
Eindriicke (Knauf, Oechsle, 2007: S. 156). Fiir von Wensierski u.a. (2005: S. 17f.)
gehoren zu diesem Bereich nicht nur Input, sondern auch Reflexionswissen, als
Befihigung des Individuums, die eigene Personlichkeit mit Informationen liber die
Arbeitswelt abzugleichen. Dadurch verwischen von Wensierski u.a. die Grenze zur
nichsten Kategorie.

Selbstreflexion & Orientierung: ... fasst eine grofle Bandbreite an Angeboten, die
sich je nach Autor nicht klar von den Kategorien 1. und 4. abgrenzen lassen. Alle
Autoren betonen das Entwickeln und Bewusstmachen der eigenen Personlichkeit,
Interessen, Werte und Ziele. Knauf u.a. (Knauf, 2003: S. 8) zdhlen Lebensplanung,
Besinnungstage, Bewerbungstrainings, Assessment-Center, sowie Formen der
individuellen Beratung durch Eltern, Arbeitsagentur, ehemalige Schiiler 0.4. zu dieser
Kategorie. Von Wensierski u.a. (2005: S. 22f.) ergdnzen noch Praxisangebote und die
Schaffung von Sozialrdumen fiir Reflexion, Knauf & Oechsle (2007: S. 156) betonen
den Einbezug der Arbeitsmarktlage. Ferner fallen zwei Kategorien von Lippegaus-
Griinau (2010b: S. 14ff. & 35ff.) und gleich drei von Kock (2010: S. 35) in diesen
Bereich.

Handlung & Praxis: ... stehen fiir MaBnahmen, die eigenstindiges und praktisches
Handeln der Schiiler integrieren wie Praktika, Projektarbeit, Schiilerfirmen Rollen-
und Planspiele usw. (Knauf, 2003: S. 8; Kock, 2010: S. 36; von Wensierski u. a.,
2005: S.21). Sie sollen der Vertiefung und Erprobung bisheriger Informationen
dienen (Knauf, Oechsle, 2007: S. 156). Von Wensierski u.a. (ebd.) empfehlen dabei
reale anstatt simulierte Erfahrungsrdume, da diese authentische und komplexere
Erfahrungen ermoglichen. Lippegaus-Griinau u.a. (2010b) unterscheiden hier explizit

zwischen Praxiserfahrungen fiir das Individuum (ebd. 2010b: S.2I1ff) und
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Praxisangeboten, die das Individuum gezielt auf den Bedarf der Wirtschaft hin
qualifizieren (ebd. 2010b: S. 27).

4. Beratung & Begleitung: Alle Kategorisierungen bis auf die Ginnolds (2008)
beinhalten die Maoglichkeit {iiber Beratungsgespriache eigene Interessen und
Féahigkeiten zu analysieren und auf die Arbeitsmarktlage zu iibertragen (Knauf,
Oechsle, 2007: S. 156). Begleitung liefert ferner ldngerfristige Unterstiitzung fiir
Jugendliche bei ihren Ubergingen (Lippegaus-Griinau u. a., 2010b: S. 43). Dieser
inhaltliche Schwerpunkt vermischt sich auch aufgrund unterschiedlicher
Verstindnisse von Beratung mit den Schwerpunkten 1. und 2., z.B. bei Knauf u.a.
(2003) und von Wensierski u.a. (2005). Die Beispiele solcher MaBBlnahmen reichen
dementsprechend von punktueller Einzelberatung durch die Berufsberater der BA bis
hin zur intensiven, ldngerfristigen Begleitung durch die Berufseinstiegsbegleiter der
BA (vgl. Bundesinstitut fiir Berufsbildung, 2011).

5. Vernetzung: Lippegaus-Griinau u.a. (2010b: S. 56 & 66f.) sowie Ginnold (2008:
S. 105) beriicksichtigen die Zusammenarbeit von Akteuren zur Gestaltung von
Malnahmen oder eines Rahmens, in dem diese stattfinden. Vernetzung auf mehreren
Ebenen durch zB. Koordinierungsbiiros soll Synergien schaffen und
Parallelentwicklungen vermeiden, regional wie landesweit.

6. Qualitiitsentwicklung &  -sicherung: Diesen inhaltlichen  Schwerpunkt
beriicksichtigen nur Lippegaus-Griinau u.a. (2010b: S. 49ff. & 65ff.). MaBBnahmen, die
Qualitédtsstandards fiir Berufsorientierung oder die Verbreitung von good-practice
Beispielen sollen langfristig die Qualitét von Berufsorientierung steigern und sichern.
Hierzu gehoren u.a. Evaluationen, Wettbewerbe, Arbeitsgemeinschaften unter Schulen
sowie deren Zertifizierung nach Standards. Dabei geht es der Autorengruppe um eine
Vernetzung auf mehreren Ebenen: Schule und direkte Partner, Akteure auf regionaler

und auf landesweiter Ebene.

Ferner versuchen Knauf u.a. (2003) mit ihren Angebotstypen zu beriicksichtigen, dass
Berufsorientierung geschlechtsabhingig verlduft (vgl. Ratschinski, 2001: S. 176). Obwohl
Knauf u.a. (2003) hier keine Beispiele nennen, zdhlen der ,Girl’s Day’ oder ,Neue Wege fiir
Jungs’ darunter. Die Programme dienen der gezielten Vorbereitung Jugendlicher hin zu
geschlechtsuntypischen Berufswahlentscheidungen. Diesen Angebotstypus beachten die

anderen Autoren, wenn iiberhaupt, jedoch nur implizit innerhalb ihrer Kategorien. Inwiefern
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geschlechtsspezifische Unterschiede beriicksichtigt werden sollten, bleibt im Rahmen der

Konzeptentwicklung zu kléren.

2.3.3 Zwischenfazit — Mafinahmen und Mafinahmekategorien

Die Betrachtung der Kategorisierungen zeigt verschiedene Unterscheidungskriterien fiir
MalBnahmen: nach Organisationsform, Initialebene, Inhalten oder aus Phasenmodellen und
Befunden abgeleitete Zielstellungen. Diese Unterscheidungen konnen willkiirlich getroffen
werden, so lange nicht klar ist wozu bzw. welche Arten von Angeboten iiberhaupt benotigt
werden. Dies setzt ein gesichertes Verstindnis fiir Ablauf und Eigenschaften eines
Berufsorientierungsprozesses voraus. Erst solch eine solide, theoretische und empirische
Basis ermoglicht es ein sinnvolles Konzept zur Kategorisierung und Anwendung von
Angeboten zu gestalten.

Kock (2010) greift hier als Einziger auf ein Phasenmodell von Ubergingen zur
Strukturierung fiir theoretische Befunde zuriick. Allgemeine Phasenmodelle zu Ubergiingen
allein sind jedoch ungeeignet als Basis eines Konzepts zur Gestaltung von Berufsorientierung.
Zum einen ist ihr chronologischer Fokus zu beschriankt, da sie z.T. nur die Zeitspanne von
kurz vor bis kurz nach einem Ubergang betrachten (vgl. z.B. Hopson, Adams, 1976; Kock,
2010; Wiethoff, 2011) und sich dann wiederholen. So bieten sie chronologisch einen sehr
selektiven Blick auf den ldngeren Prozess der Berufsorientierung. Zum anderen sind
Phasenmodelle inhaltlich zu allgemein, da sie zwar grundsitzliche Hinweise zur
Unterstiitzung aller Arten von Ubergingen bieten, wie von Schule in Ausbildung,
Berufswechsel, Wohnortswechsel oder von Erwerbsarbeit in Rente, aber nicht explizit
Faktoren aufzeigen, welche berufliche Orientierung und Berufswahl beeinflussen.
Berufswahltheorien bieten hier differenziertere Zugénge und damit die Chance auf eine
fundierte Leitlinie zur Konzeptentwicklung.

Neben einer gesicherten Basis muss eine Kategorisierung nach der Zielstellung dieser
Arbeit das Angebot so strukturieren, dass sie Umfang und Komplexitit der Angebote
reduziert, indem sie moglichst jedes Angebot nur einer Kategorie zuweist. Eine mehrfache
Zuordnung (vgl. z.B. Lippegaus-Griinau u. a., 2010a, 2010b; von Wensierski u. a., 2005)
wiirde die intransparente Ausgangslage verstirken. Eine Kategorisierung mit einfacher
Zuweisung legen z.B. Knauf & Oechsle (2007: S. 156) vor. Die Kategorien sollten dabei aber
soweit differenziert sein, dass sie noch Riickschliisse auf die Eigenschaften ihrer Angebote
erlauben. Ferner muss sie zum Verstindnis von Schule als Moderator und Vernetzer passen

(vgl. Kap. 2.1) sowie die Bediirfnisse und Moglichkeiten der Akteure in diesem Prozess
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beriicksichtigen (vgl. Kap. 2.2). Eine vielschichtige Herausforderung, die das geplante

Konzept meistern muss.

2.4 Zwischenfazit — Zum Mangel an theoretischer Fundierung und Strukturierung von

Berufsorientierung

Der deutschsprachige Diskurs um Berufsorientierung konzentriert sich besonders auf die
Bereiche Verstindnis, Akteure und MaBinahmen. Zwar steht fiir diese Arbeit iiber die
Definition einer ganzheitlich-formativen Berufsorientierung und die explizite Orientierung
daran eine Zielvorstellung fest, diese beruht aber primir auf normativen Vorstellungen und
muss noch weiter spezifiziert werden. Die normative Diskussion ist bezeichnend fiir den
Diskurs, der hidufig keine zusammenhdngende Einbindung empirischer Erkenntnisse
beinhaltet. Ganzheitlich-formative Berufsorientierung will mehr sein als Befdhigung zur
Berufswahl, aber es ist ein zentrales Anliegen. Daher scheint es absurd, dass ein Grof3teil
dieser Bemiihungen keinen Bezug auf Theorien nimmt, wie Berufswahl entsteht und welche
Faktoren dafiir iiberhaupt relevant sind. Viele Autoren binden im Bezug auf Mallnahmen und
Akteure zwar verschiedene Forschungsbefunde ein, integrieren diese aber nicht in einem
schliissigen Gesamtkonzept. Dafiir fehlt die Einbindung eines differenzierten, abgesicherten
Verstindnisses iiber Einfliisse und Eigenschaften des Berufsorientierungs- und
Berufswahlprozesses sowie der Rolle von Akteuren darin. Dies ist aber ndétig, um
Zielvorstellungen und Referenzrahmen wie das Kompetenzmodell von Driesel-Lange u.a.
(2011b) zu formulieren. Nur so konnen bestechende Mallnahmen beurteilt, eingesetzt sowie
passende Angebote neu gestaltet werden. Daher diskutiert Kapitel 3 Theorien und Befunde

zur Berufsorientierung und Berufswahl.
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3. Erklirungsansitze & Befunde zur Berufswahl

Die Einbindung einzelner Befunde setzt eine Theorie als Struktur voraus, um sie beurteilen
und in Beziehung setzen zu konnen. Dieses Kapitel bespricht Theorien zum
Berufswahlverhalten Jugendlicher sowie empirische Befunde dazu und wéhlt daraus eine
theoretische Basis fiir das angestrebte Konzept, um das weitere Vorgehen zu leiten.

Wie Ratschinski (2009: S. 19ff.) zeigt war der deutschsprachige Diskurs {iber
Berufswahltheorien lange praktisch nicht existent. Zwar existieren einzelne
Hierarchisierungen von Einflussfaktoren oder Uberblicke zur internationalen Theoriebildung
aus den 70er Jahren, doch abgesehen von der Laufbahntheorie Kohlis (1973) oder dem
Milieu-Modell von Beck u.a. (1979) liegen seit Ende des zweiten Weltkriegs keine
deutschsprachigen Theoriebildungen vor (vgl. Ratschinski 2009:19ff.). Umso intensiver
wurde dieser Diskurs in den USA gefiihrt (vgl. Brown, Brooks, 1990, 1996, Brown, 2002a;
Brown, Lent, 2005). Die Rezeption dieser Theorien im deutschen Sprachraum ist gering, da
mit einer Ausnahme (Brown, Brooks, 1994) keine Ubersetzungen dieser Handbiicher ins
Deutsche vorliegt. Nur wenige deutschsprachige Forschungsarbeiten oder Instrumente
beziehen sich explizit auf solche Theorien (als Ausnahmen vgl. Baumer, 2005; Bergmann,
Eder, 2005; Jorin u. a., 2003; Ratschinski, 2009; Rolfs, 2001; Schmude, 2009).

Die Liicke im deutschsprachigen Diskurs lieBe sich also durch den Riickgriff auf den
internationalen Diskurs mit seinen zahlreichen Berufswahltheorien fiillen. Zu dieser
Theorienlandschaft liegen mehrere Ordnungsversuche vor, welche aber aufgrund der
Heterogenitit der Theorien keine absolute Trennschirfe erreichen. Grundsitzlich konnen,
parallel zu der Unterteilung von Mallnahmen fiir Individuen und solchen fiir ihr Umfeld (vgl.
Kap. 2.3), eine soziologische und eine psychologische Perspektive unterschieden werden (vgl.
Brown, Brooks, 1990, 1996; Brown, 2002a; Brown, Lent, 2005). Psychologische
Berufswahltheorien fokussieren das Individuum und welche Faktoren in ihm den Prozess
der Berufswahl beeinflussen. Soziologische Ansiitze betrachten primir Faktoren auBerhalb
des Individuums und betonen die Relevanz der Umwelteinfliisse auf Berufswahl. Unter einem
soziologischen Paradigma entstehen eher eine Reihe von Perspektiven auf Grundlage
einzelner Befunde anstatt zusammenhidngende Theorien (vgl. Hotchkiss, Borow, 1996;

Johnson, Mortimer, 2002).
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3.1 Psychologische Perspektiven auf Berufswahl

Da bereits Ratschinski (2009) eine strukturierte Ubersicht zum Stand der internationalen
psychologischen Theoriebildung liefert, beschrinkt diese Arbeit sich auf eine kurze Analyse
der verschiedenen Strange. Im Fokus steht die begriindete Auswahl geeigneter Theorieansétze
fiir den weiteren Verlauf der Arbeit. Fiir ausfiihrlichere Einfiihrungen und Ubersichten vgl.

Ratschinski (2009: S. 27ff.) sowie die o0.g. Handbiicher von Brown u.a.

3.1.1 Strdinge psychologischer Berufswahltheorien

Mehrere Autoren unternahmen Ordnungsversuche der zahlreichen psychologischen
Erklarungsansitze. Diese Arbeit unterscheidet in Anlehnung an Ratschinski (vgl. 2009: S. 28)
in Struktur-, Prozess- und Entwicklungstheorien. Die Unterteilung in drei Kategorien erlaubt
sowohl einen schnellen Uberblick zum Stand der Theoriebildung sowie iiber die wesentlichen
Unterschiede zwischen den Ansétzen. Stellvertretend fiir diese drei Theoriestringe stehen
etablierte Theorien. Alle diese Ansitze verstehen Berufswahl in Anlehnung an Parson (1909)
als eine Passung oder ,Matching’ zwischen Person und Umwelt. Dieses Verstindnis ist
besonders pragend fiir Strukturtheorien.

Strukturtheorien zeigen Einfliisse innerhalb des Individuums auf dessen Berufswahl,
erklaren diese und beziehen sie auf die Berufswelt. Ratschinski (2009: S. 28ff.) zeigt hier
Schwerpunkte verschiedener Forscher auf wie z.B. Féhigkeiten (Dawis, 1994), Motive
(Bordin, 1994), Interessen (Holland, 1997) oder Wertiiberzeugungen (Brown, 1996). Er
differenziert diese Ansdtze noch weiter in Trait- und Faktortheorien (z.B. Holland, 1997),
einerseits und Theorien der Person-Umwelt-Passung (z.B. Dawis, 1994) andererseits. Trait-
und Faktortheorien sehen Personlichkeitsmerkmale (traits) als stabil an und versuchen diese
in ihren Dimensionen (Faktoren) zu erfassen. Theorien der Person-Umwelt-Passung hingegen
nehmen eine wechselseitige Beeinflussung von Person und Umwelt bzw. Beruf an und
definieren Personlichkeit als dynamischer.

Stellvertretend fiir die Strukturtheorien soll das RIASEC Modell von Holland (1997)
stehen, welches in Theorie und Praxis am weitesten verbreitet und belegt ist (vgl. Laube,
Deller, 2006: S. 25; Spokane, Cruza-Guet, 2005: S. 30ff.). Holland entwickelte seinen Ansatz
als Trait- und Faktortheorie auf Basis des dynamischen Interaktionismus. Fiir ithn (1997:
S. 7ff.) ist Berufswahl der Ausdruck von Personlichkeit. Da Interessen Personlichkeit stark
priagen und berufliche Stereotype psychologisch und soziologisch iliberdauernde Relevanz
besitzen, setzt Holland hier an. Er weist Personen nach ihren Interessen und berufliche

Umwelten nach ihrem Anforderungsprofil den selben sechs Typen zu. Diese sechs Typen
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(RIASEC) stehen fiir Realistic (praktisch-technisch), Investigative (intellektuell-forschend),
Artistic (kiinstlerisch-sprachlich),  Social (erziehend-pflegend), Enterprising (fiihrend-
verkaufend) und Conventional (ordnend-verwaltend). Samtliche Berufe und Personlichkeiten
lassen sich durch diese Typologie iiber einen Drei-Buchstabencode beschreiben (z.B. SAI), je
dominanter ein Typ desto weiter vorne im Code steht er. Diese Typologie ordnet Holland auf
einem Hexagon an, welches das Verhiltnis der Typen untereinander strukturiert. Uber vier
Konstrukte prizisiert er sein Modell weiter. Je groBer die Ubereinstimmung - Kongruenz -
der Codes zwischen Person und Umwelt, desto besser die Aussichten fiir den beruflichen
Werdegang (vgl. Bergmann, Eder, 2005: S. 15; Jorin u. a., 2003: S. 15; Ratschinski, 2009:
S. 34). Eine hohe Vereinbarkeit der Typen in einem Profil untereinander bezeichnet er als
Konsistenz. Die Auspragung der einzelnen Interessenstypen bestimmt das Mall an
Differenziertheit, wobei ein klar differenziertes Interessensprofil klarere Orientierung
ermdglicht. Die Identitiit beschreibt inwiefern und wie konstant einer Person die eigenen
Ziele, Werte und Féhigkeiten bewusst sind (vgl. Spokane, Cruza-Guet, 2005: S.27ft.).
Hollands Theorie ist Grundlage vieler diagnostischer Instrumente in Forschung und
Berufsorientierung, die auch im deutschen Sprachraum Anwendung finden (z.B. SDS, AIST,
EXPLORIX).

Hollands RIASEC Modell ermdglicht einerseits die Strukturierung der Berufswelt, bietet
die Grundlage fiir differenzierte Instrumente zur Fremd- und Selbsteinschitzung sowie die
gleichzeitige Beriicksichtigung von Beruf und Personlichkeit. Andererseits konzentriert es
sich einseitig auf Interessen, blendet den Einfluss sozialer Kontexte aus sowie die Entstehung
und Entwicklung einer Berufswahl (vgl. Balz, 2010: S. 19f.). Eine Alternative zu den
Strukturtheorien bieten Prozesstheorien.

Nach Ratschinski (2009: S.37ff.) erweitern Prozesstheorien ihren Fokus auf
aktualgenetische Ablédufe, d.h. wie im Zusammenhang mit Berufswahl Entscheidungsprozesse
entstehen und sich entwickeln. Da es als unbestritten gilt, dass relevante Bestandteile von
Berufswahlprozessen in Interaktion mit der Umwelt entstehen - erlernt werden - greifen
Prozesstheorien deduktiv auf vorhandene, allgemeinere Lerntheorien zuriick wie operantes
Konditionieren/instrumentelles Lernen, klassisches Konditionieren/assoziative Verkniipfung
und sozialkognitives Lernen. Mitchell & Krumboltz (1996) z.B. verstehen Menschen als
individuelle Lernsysteme, die sich in Auseinandersetzung mit der Umwelt {iber die genannten
Lernformen ein einzigartiges Muster von Verhaltensweisen aneignen. So entstehen
Vorstellungen und Einstellungen gegeniiber der Berufswelt und uns selbst, welche den

Berufswahlprozess beeinflussen. Ferner beriicksichtigt die Theorie, dass berufliche Optionen
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automatisch durch nicht individuell beeinflussbare Faktoren wie Geschlecht, genetische
Voraussetzungen, Arbeitsmarktentwicklung usw. begrenzt werden.

Stellvertretend fiir die Prozesstheorien soll hier die sozialkognitive Berufswahltheorie oder
Social Cognitive Career Theory (SCCT) von Lent, Brown & Hackett stehen (1994, 1996;
Lent, 2005). Ratschinski (2009: S.41) bezeichnet die SCCT als ,gemessen am
Anregungsgehalt fiir empirische und praktische Arbeiten als die erfolgreichste
Neuentwicklung unter den Berufswahltheorien (...)“. Die Autoren der SCCT sehen zwei
rivalisierende  Theoriestrdnge,  Trait- und  Faktortheorien  einerseits  sowie
Entwicklungstheorien andererseits und versuchen die Vorziige beider zu vereinen. Genau wie
Trait- und Faktortheorien messen sie Interessen, Fahigkeiten und Werten Bedeutung zu,
konzentrieren sich aber auf Aspekte, die sie fiir leichter beeinflussbar halten wie Selbstbilder,
soziale Unterstiitzung oder finanzielle Barrieren. Ahnlich wie Entwicklungstheorien beachten
sie Berufswahl als Prozess, beschiftigen sich aber weniger mit der Strukturierung des
Prozesses nach Phasen, sondern versuchen Faktoren aufzuzeigen, die Entwicklung
stimulieren (vgl. Lent, 2005: S. 103). Die Theorie sieht Individuen als aktive Gestalter ihrer
Entwicklung, wobei dulere wie innere Faktoren diese Entwicklung hemmen oder stimulieren
konnen. Die SCCT unterteilt den Prozess beruflicher Entwicklungen in die Entwicklung von
Berufsinteressen, Berufsentscheidungen und das Erreichen von Leistungszielen. Zur
Erklarung dieser Prozesssegmente greift die SCCT auf drei sozialkognitive Variablen zurtick:
Selbstwirksamkeitsiiberzeugungen, Ergebniserwartungen und personliche Ziele (vgl.
Ratschinski, 2009: S. 41f.). Das zentrale Konstrukt ist die Selbstwirksamkeitserwartung
nach Bandura (1997). Selbstwirksamkeitserwartung bezeichnet bereichsspezifische
Uberzeugungen bestimmte Aufgaben erfiillen zu kénnen (vgl. Bandura, 1997: S. 3; Mietzel,
2001: S. 170). Durch den Riickgriff auf Banduras populdres Konstrukt kann die SCCT auf
eine breite empirische Basis aufbauen, um ihre Aussagen zu stlitzen. Diese zeigen
Selbstwirksamkeit als starken Einfluss auf berufliche Interessen, die wiederum Berufswahl
beeinflussen (vgl. Betz, 2001; Hackett, Betz, 1981; Lent, 2005; Lent u. a., 1994; Rottinghaus
u. a., 2003). Ergebniserwartungen hingegen definieren erwartete Konsequenzen eigenen
Handelns, wéahrend personliche Ziele Richtung und gewiinschtes Ergebnis einer Handlung

bestimmen. Die Grundannahmen der SCCT fasst Balz (2010: S. 24f.) so zusammen:

=  Menschen lernen selbstreflexiv und erfahrungsbasiert
» Feedback und Erfahrungen iiber eigene Handlungsergebnisse fiihren zu

Reprisentationen eigener Leistungstahigkeit
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= Diese Reprisentationen bestimmen Erwartungen in dhnlichen Situationen erfolgreich
Zu sein

» Die Einschétzung eigener Leistungsfahigkeit bestimmt zukiinftige Ziele

= Menschen entwickeln langfristig Interessen und Motivation flir Tatigkeiten, in denen
sie erwarten erfolgreich zu sein

= Erfolgreiche Berufsausiibung fiihrt zu Berufszufriedenheit

Starken der Theorie sind die Einbindung von Konstrukten mit hoher Erkldrungskraft und die
empirische Fundierung dieser Annahmen. Ferner zeigt die SCCT konkrete Ansitze fiir
praktische Intervention auf wie die Erweiterung von Interessen, das Steigern von
Selbstwirksamkeitserwartungen oder die Erarbeitung von Strategien zum Erreichen
beruflicher Ziele, Uberwinden von Hindernissen sowie Entwicklung von Alternativen. Balz
(2010: S. 28) kritisiert jedoch, dass im Orientierungsprozess die fiir Lernen notwendigen
Riickmeldungen oder Informationen hdufig ausbleiben oder verdeckt werden kénnen. Zudem
sicht Balz das Problem, dass die Theorie eine realistische Anpassung der
Selbstwirksamkeitserwartungen durch die Jugendlichen voraussetzt. Es kann jedoch zum
Schutz des eigenen Selbstwertes oder durch anderweitig entwickelte Aspirationen zu
unrealistisch  hohen Selbstwirksamkeitserwartungen kommen. Daher sollten noch
Malnahmen zur realistischen Anpassung integriert werden.

Entwicklungstheorien erweitern den Fokus gegeniiber Prozesstheorien nochmals.
Ratschinskis (2009: S. 42ff.) Theorielibersicht zufolge sehen sie Berufswahl als
Zwischenstation und Resultat einer lebensldnglichen Entwicklung mit mehreren Einfliissen
und Entscheidungen. Unter Riickgriff auf die Entwicklungspsychologie legen sie, dhnlich wie
Phasenmodelle zu Ubergiingen, allgemeine Stufen oder Phasen der Entwicklung hin zu einer
Berufswahl fest. Je nach Theorie sind diese Stufen in ihrer Reihenfolge fest vorgegeben oder
als allgemeine Abfolge definiert, die variieren und sich wiederholen kann.
Entwicklungstheorien zur Berufswahl sind zahlreich und vielseitig, von Ginzbergs Ansatz
(1952) in Anlehnung an Piaget ein Stufenmodell des Berufswahlprozesses zu entwerfen, iiber
Roes Theorie (1957), welche Berufswahl schon frith durch den Erziehungsstil der Eltern und
die Entwicklungsrdume der Individuen beeinflusst sieht; die Theorie von Vondracek u.a.
(1986), die in Anlehnung an Bronfenbrenner (1981) Berufswahl als Resultat steter,
dynamischer Interaktion zwischen Person und Umwelt versteht; bis hin zu Supers
Lauftbahntheorien (1953) und Gottfredsons Eingrenzungs- und Kompromisstheorie (1981).
Supers Theorie wird hier und Gottfredsons Theorie in Kapitel 3.1.3 aufgrund ihrer

Verbreitung und ihres Einflusses ndher dargestellt. Fiir genauere Beschreibungen der anderen
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Ansitze vgl. Ratschinski (2009: S. 42ft.) oder die Handbiicher von Brown u.a.

Supers Lifespan-Lifespace-Modell (1953; 1996) ist eine der dltesten und am stdrksten
differenzierten, entwicklungspsychologischen Theorien zur Berufswahl. Zudem zeigt es
Ansatzpunkte fiir Diagnose und Beratung auf und regte die Entwicklung von Instrumenten an
(z.B. das Career Develeopment Inventory). Statt einer Entwicklung bis zur ersten
Entscheidung untersucht Super iiber das Konzept der Laufbahn eine Abfolge mehrerer
beruflicher Entscheidungen. Soziale und berufliche Erfahrungen, Anforderungen und Rollen
dienen dabei als Katalysator fiir Berufswahlentscheidungen. Um den Umgang des
Individuums mit diesen Erfahrungen zu organisieren, greift Super auf bis heute fiir den
psychologischen Fachdiskurs prigende Uberlegungen von William James zum Selbst zuriick.
James (vgl. 1983) unterteilte bereits 1890 das Selbst in ,I’ (das betrachtende Subjekt) und
,Me’ (das betrachtete Objekt). ,I’ und ,Me’ bilden in aktiver, wechselseitiger
Auseinandersetzung miteinander und der Umwelt das Selbst. Aus dieser Trennung leitet
Super zwei seiner zentralen Konstrukte ab, das berufliche Selbstkonzept und die berufliche
Identitdt. Das berufliche Selbstkonzept steht fiir das betrachtende Subjekt (I) und seine
Perspektive auf sich als betrachtetes Objekt (Me). Es sind die subjektiven Deutungen eigener
Interessen, Ziele, Fdhigkeiten, Werte und Voraussetzungen. Als berufliche Identitit
bezeichnet Super ein deutliches und stabiles Bild der eigenen Ziele, Interessen und
Fahigkeiten (vgl. Super u. a., 1996: S. 137). Wie eine Umwelt das Individuum wahrnimmt
und ihm dies spiegelt, formt in Abhédngigkeit von Kontinuitdit und Deutlichkeit der
Riickmeldung die berufliche Identitdt. Sie ist das vom ,I” betrachtete Objekt (Me) (ebd. 1996:
S. 137f.). Ein drittes Konstrukt gewinnt Bedeutung durch die Unterteilung der Laufbahn in
Phasen. Super formuliert fiinf Phasen, die als Maxizyklus die gesamte Laufbahnentwicklung
einer Person beschreiben: Wachstum (growth), Exploration (exploration), Etablierung
(establishment), Erhaltung (maintenance) und Riickzug (disengagement). Jede dieser Phasen
erfordert die Bewiéltigung spezifischer Entwicklungsaufgaben. Die personliche Kompetenz,
die jeweiligen Aufgaben anzunehmen und erfolgreich zu bewiltigen nennt Super
Berufswahl-/Laufbahnreife (vgl. Super u. a., 1996: S. 124ff)). Wihrend der Uberginge
zwischen den Phasen des Maxizyklus durchlduft das Individuum einen bis mehrere
Minizyklen mit denselben Phasen. Ziel ist die Implementierung des Selbstkonzepts in eine
berufliche Umwelt mit ihren Rollen und Anforderungen.

Supers Laufbahntheorie beriicksichtigt die Komplexitit beruflicher Orientierung. Dadurch
wird die Theorie selbst komplex, was Operationalisierungen flir empirische Untersuchungen

erschwert. Dennoch sehen Super u.a. (1996: S. 145) die Grundannahmen der Theorie als
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empirisch bestdtigt. Aufgrund der Komplexitét verortet Balz (2010: S. 24) sie aber eher als
Rahmenkonzept. Das Verdienst der Theorie ist die Betrachtung von Berufswahl als Prozess
und die Integration weiterer biographischer Rollen neben dem Beruf. Zudem inspiriert das
Konstrukt der Laufbahnreife noch heute empirische Untersuchungen und Interventionen zur
Unterstiitzung beruflicher Orientierung (vgl. Balz, 2010: S. 23f.; Hackett u. a., 1991: S. 8f,;
Osipow, Fitzgerald, 1996: S. 123ff.). Mark Savickas entwickelte die Theorie Supers in seiner
,Career Construction Theory’ (2005) weiter. Diese Weiterentwicklung greifen z.B. Driesel-
Lange u.a. (2011b) zur Entwicklung ihres Berufswahlkompetenzmodells auf.

Alle Theoriestrange haben Theorien mit groBler Erkldrungskraft hervorgebracht. Die

genannten Beispiele offenbaren jedoch allesamt neben ihren Starken auch Schwéchen:

= Die punktuelle Betrachtung ohne Beriicksichtigung von relevanten Akteuren bei
Holland
» Die einseitige Annahme realistischer Selbstwirksamkeitserwartungen von Lent u.a.

» Die iiberfordernde Komplexitdt von Supers Laufbahntheorie

Dies erfordert eine weitere Perspektive mit der Moglichkeit die genannten Schwachpunkte zu
kompensieren sowie Stirken zu integrieren. Der folgende Abschnitt formuliert daher
Anforderungen an eine theoretische Basis zur Strukturierung des

Berufsorientierungsprozesses innerhalb des Individuums.

3.1.2 Bestimmung der Anforderungen an eine theoretische Basis zur Erkldrung von
Berufsorientierungsprozessen von Individuen fiir das Konzept

Eine brauchbare theoretische Basis muss dem angestrebten Konzept in dreierlei Hinsicht
gerecht werden: empirisch, chronologisch und integrativ. Die gewéhlten Ansdtze miissen
empirisch iiberpriiftbare Konstrukte und Aussagen enthalten sowie bereits auf empirischen
Grundlagen aufbauen. Ratschinski (2009: S.24) bemédngelt hier eine ,ausgeprigte
Datenferne* vieler Berufswahltheorien. Empirische Fundierung sichert die Bearbeitung
relevanter Aspekte anstatt Randphidnomenen und verleiht dem Konzept Glaubwiirdigkeit
gegeniiber der Praxis.

Obwohl Strukturtheorien diesem empirischen Anspruch am ehesten geniigen,
vernachlédssigen sie eine chronologische Anforderung: Berufsorientierung ist per Definition
ein Prozess (vgl. Kapitel 2.1), dieser Gedanke liegt mehr oder minder vielen der aufgefiihrten
Theorien zugrunde und fut auf empirischen Erkenntnissen. Eine Theorie sollte daher
entwicklungstheoretische Aspekte beriicksichtigen. Hier setzen einige Berufswahltheorien

z.T. sehr spédt an oder beschrianken sich wie Prozesstheorien auf Prozesse mit limitierter
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Reichweite wie konkretere Entscheidungsabldufe. Fiir ein umfassendes Verstindnis sollten
Ansétze sowohl Entstehung als auch Verlauf dieses Prozesses erkldren konnen.

Weitere, haufige Kritikpunkte an psychologischen Ansédtzen sind die einseitige
Fokussierung auf einzelne Konstrukte, eine Uberbetonung des Individuums und ein
Vernachlissigen der Umwelteinfliisse. Dies macht das integrative Potential eines Ansatzes
bedeutsam. Erklarungen sollten anschlussfahig gegeniiber relevanten Umwelten und damit
soziologischen Erkldrungsansidtzen sein, um mehrere erkldrungsstarke Pradiktoren von
Berufswahl integrieren zu kénnen (vgl. Ratschinski, 2009: S. 491t.).

In seiner umfassenden Theoriebewertung spricht Ratschinski (2009: S. 49) dieses Potential
in Anlehnung an vorangegangene Bewertungen von Osipow (1990) und Brown (2002b) am
ehesten der ,Circumscription and Compromise Theory’ von Gottfredson (1981, 1996, 2002,
2005) und der SCCT von Lent u.a. (1994, 1996; 2005) zu. In besonderem Male erfiillt die
Theorie Gottfredsons die formulierten Anspriiche. Sie integriert die erklarungsstirksten
Pradiktoren aus psychologischen und soziologischen Ansétzen (vgl. Kapitel 3.2) und steigert
das Erklirungspotential der Theorie in ihren Uberarbeitungen (vgl. 2002, 2005) durch die
Integration allgemeinpsychologischer Erkenntnisse {iber z.B. die Grunddimensionen der
Personlichkeit (Big Five). Sie beschreibt den Berufsorientierungsprozess von der frithen
Kindheit bis ins Jugendalter und setzt damit breiter an als die SCCT. Wie von Ratschinski
(vgl. 2009: S.51) hervorgehoben, eignen sich ihre Aussagen besonders zur empirischen
Uberpriifung. Geeignet als Ansatzpunkt fiir ein Konzept zur Berufsorientierung in
Deutschland scheint Gottfredsons Theorie auch, da ihre Grundannahmen fiir den deutschen
Sprachraum in mehreren jiingeren Untersuchungen iiberpriift und bestitigt wurden (vgl.
Kayser u. a., 2012; Ratschinski, 2009; Schmude, 2009). Ferner weist Ratschinski (2009:
S. 52) darauf hin, dass Gottfredson erstmals seit Ginzberg eine strukturierte Erkldrung zur
Kompromissbildung vorlegt. Daher beschreibt der folgende Abschnitt Gottfredsons Theorie

ausfuhrlicher.

3.1.3 Die Eingrenzungs- und Kompromiss-Theorie von Linda Gottfredson

Die Eingrenzungs- und Kompromiss-Theorie® [circumscription and compromise theory — im
Weiteren CCT] von Linda S. Gottfredson (1981, 1996, 2002, 2005) ist ein primér
psychologisch-entwicklungstheoretischer ~ Ansatz, der aber  Aspekte  etablierter

psychologischer Theorien zum Berufswahlverhalten der anderen Theoriestrange integriert.

3 Die folgende Darstellung der Theorie Gottfredsons entspricht in weiten Teilen den selbst
erstellten Aufbereitungen flir vorangegangene Verdffentlichungen (vgl. Kayser u.a. 2012
sowie Steinritz u.a. 2012).
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Zum einen Ubernimmt Gottfredson Hollands (1997, 1999) RIASEC-Typologie und damit die
Annahme, dass berufliche Interessen Ausdruck von Personlichkeit und relevant fiir
Berufswahl sind. Zum anderen beschreibt Gottfredson wie Super (1953; 1996) Berufswahl als
einen Passungsprozess zwischen Selbstkonzept und Beruf. Als studierte Soziologin versucht
sie die einseitige Fixierung psychologischer Ansétze auf das Individuum um den Einfluss der
Umwelt, also eine soziologische Perspektive, zu ergidnzen. Dazu unterscheidet sie das
Selbstkonzept in ein soziales und ein psychologisches. Zentral fiir Gottfredsons Theorie ist,
dass sie offentlich sichtbare Aspekte des sozialen Selbst wie Geschlechtszuschreibung, Klasse
und Intelligenz fiir relevanter bei der Berufswahl hélt als private, personliche Aspekte des
psychologischen Selbst wie Interessen und Werte (vgl. Ratschinski, 2009: S. 53f.). Bei der
Berufswahl versuchen Individuen primir eine gewiinschte Rolle in einer groBeren sozialen
Ordnung darzustellen (fiir eine Auflistung der empirischen Belege vgl. Gottfredson, 1981,
1996).

Die Dominanz des sozialen Selbstkonzeptes gegeniiber dem psychologischen Ileitet
Gottfredson aus einer entwicklungspsychologischen Argumentation ab. Mit wachsenden
kognitiven Fahigkeiten entwickeln Individuen ein Selbstkonzept, d.h. Vorstellungen {iiber
ihre soziale Zugehorigkeit, ihre Fihigkeiten sowie Interessen und bilden dementsprechende,
berufliche Priaferenzen aus. Da Aspekte des sozialen Selbst frither entstehen als die
psychologischen, wirken diese schon frither auf die Entwicklung und sind stérker verfestigt.
Gleichzeitig entwickeln Individuen in Auseinandersetzung mit ihrer Umwelt Vorstellungen
von Berufen — Berufskonzepte. Uber diese Berufskonzepte strukturieren Personen die ihnen
bekannte Berufswelt. Alle Individuen innerhalb einer Gesellschaft bilden &hnliche
Berufskonzepte in Bezug auf die Dimensionen Geschlechtstyp, Prestige und Arbeitsfeld (vgl.
Gottfredson, 1981: S. 547f.) - Arbeitsfeld entspricht Hollands RIASEC Typologie (1997; s.
Kap. 3.1.1). Individuen strukturieren ihre Berufskonzepte iiber diese Dimensionen auf einer
kognitiven Landkarte, welche innerhalb einer Gesellschaft universell ist. Idealisiert kann
diese Landkarte als Koordinatensystem dargestellt werden, wobei wahrgenommenes
Geschlecht und Prestige eines Berufs die beiden Achsen markieren.

Innerhalb der kognitiven Landkarte entwickeln Individuen mit der Zeit ein Feld
akzeptabler Berufe, das Aspirationsfeld. Im Falle einer notwendigen Berufsentscheidung
beriicksichtigen Personen nur Berufe innerhalb dieses zuvor geformten Feldes.
Berufswiinsche, die ein Individuum zu einem bestimmten Zeitpunkt verwirklichen mochte,
definiert Gottfredson als berufliche Aspirationen. Sie sind das Produkt aus Priferenz und

wahrgenommener Zugénglichkeit (vgl. Gottfredson, 1996: S. 187). Individuen bilden ihr
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Aspirationsfeld in einem Prozess der Eingrenzung, durch einen weitestgehend vorbewussten
Abgleich von Selbstkonzept und Berufskonzept, der bereits im frithen Kindesalter einsetzt. Im
Verlauf schlieBen Individuen schrittweise immer mehr Berufe als inakzeptabel aus.
Gottfredson unterteilt diesen Prozess in Abhdngigkeit vom Alter in vier Entwicklungsstufen.
Diese Altersstufen dienen jedoch nur zur groben Orientierung und beziehen sich auf die
durchschnittliche kognitive Entwicklung anstatt auf chronologisches Alter (vgl. Gottfredson,
1983: S. 208). Uber diese ,weiche Grenzziehung’ bietet Gottfredson einerseits Orientierung
und entzieht sich gleichzeitig Kritikern, die eindeutige, lineare Stufentheorien fiir

unrealistisch halten (vgl. Vondracek u. a., 1983, 1986).

= Auf Stufe 1 (Alter 3-5) begreifen Kinder Berufe als Teil ihrer erwachsenen Zukunft.
Sie schlieBen fantastische oder nicht-menschliche Rollen aus und orientieren sich an
existierenden Erwachsenenrollen.

= Als néichstes (Stufe 2 — Alter 6-8) entwickeln Kinder Vorstellungen dariiber, welche
Geschlechterrolle sie einnehmen mochten und welche Aktivitidten, Rollen und Berufe
thnen dies ermoglichen. Alle Berufe, die mit diesen Vorstellungen nicht vereinbar
sind, schlieBen sie aus. So definieren bereits Kinder eine akzeptable
Geschlechtsgrenze und trennen dabei rigoroser zwischen passend und unpassend, als
es der Geschlechterverteilung in der Berufswelt entspréche.

= Spiter entwickeln Kinder Auffassungen iiber ihre Fahigkeiten und soziale Position im
Vergleich zu anderen (Stufe 3 — Alter 9-13). Sie schlie3en alle Berufe aus, die ihnen
nicht das angestrebte Mindestmall an Prestige ermdglichen oder ihnen zu schwer
zugédnglich erscheinen. Kinder entwickeln so eine prestigebezogene untere
Anspruchsgrenze und eine obere Anstrengungsgrenze. Diese Grenzen entsprechen
meist den Erwartungen des nahen Umfeldes (Eltern, Peers usw.), um Konflikte oder
Scheitern zu vermeiden. So haben Jugendliche bereits im Alter von 9-13 Jahren ein
vorbewusstes Feld akzeptabler Berufe entwickelt und dabei ihre beruflichen Optionen
erheblich eingeschrénkt.

= Erst spiter entwickeln Jugendliche spezifische berufliche Interessen und Werte, die
sie mit Berufskonzepten innerhalb ihres Aspirationsfeldes abgleichen (Stufe 4 — Alter
14+). Berufliche Interessen werden somit erst innerhalb des bereits iiber die
Dimensionen Geschlecht und Prestige etablierten Aspirationsfeldes relevant
(s. Abbildung 1). Dadurch sieht Gottfredson Interessen zwar als pragend fiir

Berufswahl, aber nur innerhalb anderweitig moderierter Grenzen.
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(vgl. Gottfredson, 1981: S. 558ft.)

Hoch Stufe 4: Alter 14+, Wahrnehmung
A Arzt/Arztin (1) Psychiater/in (I) beruﬂicher Interessen
akzeptable Aufwandsgrenze
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Abbildung 3: Idealisierte Darstellung der kognitiven Landkarte eines ménnlichen
Jugendlichen mit Aspirationsfeld und Entwicklungsstufen nach
Gottfredson (1981)

Innerhalb des so gebildeten Aspirationsfeldes formen Individuen konkrete berufliche
Aspirationen, die sie primdr anstreben und verwirklichen wollen. Wenn Individuen ihre
beruflichen Aspirationen nicht verwirklichen kdnnen, miissen sie Kompromisse schlie3en.
Gottfredson (1996: S. 195) definiert Kompromisse als die Anpassung von Aspirationen an
eine dullere Realitdt. Personen gehen aus zwei Griinden Kompromisse ein, entweder weil sie
antizipieren (anticipatory compromise) oder erfahren (experiential compromise), dass ihre
bevorzugte berufliche Option fiir sie unzugénglich ist.

Wie bereits angesprochen geht Gottfredson davon aus, dass die Dimensionen des
Selbstkonzepts, die sich frither im Leben entwickeln, relevanter fiir das Individuum sind —
auch bei der Berufswahl. Daher gehen sie bei manchen Dimensionen eher Kompromisse ein,
um andere zu schiitzen. In der ersten Version ihrer Theorie 1981 gab Gottfredson an, dass
Individuen zuerst bei Interessen, dann beim Prestige und erst zuletzt bzgl. der
Ubereinstimmung mit ihrem Geschlechtstyp Kompromisse eingehen. Dieses Muster der
Kompromissbildung {iberarbeitete Gottfredson spiter (1996), um es widersprechenden
empirischen Befunden anzupassen. Nach der aktuellen Fassung hidngt Kompromissbildung
von der Stirke des notigen Kompromisses ab — stark, moderat oder schwach. Wenn alle
verfiigbaren Optionen in Bezug auf Geschlechtstyp, Prestige und Interesse innerhalb des
eigenen Aspirationsfeldes liegen (schwacher Kompromiss), bevorzugen Personen perfekte

Passung zwischen Interesse und Beruf. Personen werden versuchen ihren Prestige-
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Aspirationen zu geniigen, wenn die verfiigbaren Optionen einigermallen akzeptabel in Bezug

auf alle Dimensionen sind (moderater Kompromiss). Nur bei starken Kompromissen,

wenn alle Optionen in mindestens einer der relevanten Dimensionen (Interesse, Prestige oder

Geschlechtstyp) vollig auBerhalb des Aspirationsfeldes liegen, gilt das urspriingliche

Kompromissmuster (vgl. Abb. 4 ).

hoch

Prestige

7 Interessen

Geschlechtstyp

@ Bedeutung fiir das Individuum

gering moderat hoch

Grad des Kompromisses

Abbildung 4: Kompromissbildung in Abhédngigkeit vom Grad des Kompromisses
nach Gottfredson (1996)

Gottfredson formuliert drei weitere Prinzipien, denen Personen in ihren Kompromissen

folgen:
1. Tendieren sie zur Minimierung von Suchkosten und beziehen ihre Informationen
primir aus ihrem néchsten Umfeld.
2. Aktive Berufswihler bedienen sich mehr Ressourcen und ziehen mehr Nutzen daraus
als passive.
3. Stellen Individuen hédufig ihre Suche ein sobald sie eine akzeptable Option gefunden

haben anstatt weiter nach einer optimalen Alternative zu suchen.

(vgl. Gottfredson, 2005: S. 821f.)

Weder das erste noch das iiberarbeitete Muster zur Kompromissbildung wurden jedoch

einheitlich bestdtigt (Gottfredson, 1996: S.209ff.; Ratschinski, 2009: S. 68ff., 141).

Insgesamt konnte die Theorie in ihren wesentlichen Annahmen aber auch nicht widerlegt
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werden, vielmehr stiitzen jiingere Untersuchungen im deutschsprachigen Raum zentrale
Annahmen wie die Universalitdt der Berufskonzepte sowie die Relevanz von Geschlechtstyp
und Prestige fiir Berufswahl (vgl. Kayser u. a., 2012; Ratschinski, 2009; Schmude, 2009).

Daher liefert diese Theorie fiir den deutschsprachigen Raum eine solide Basis fiir eine
Konzeptentwicklungen zur beruflichen Orientierung, sie bedarf aber weiterer Ergénzungen.
So wiirde die Integration der SCCT und ihrer Aussagen zur Selbstwirksamkeit
differenziertere Aussagen und eine Explikation der oberen Prestigegrenze erlauben. Uber
dieses Konstrukt versuchen Instrumententwiirfe das von Gottfredson postulierte
Aspirationsfeld in Teilen zu erfassen (vgl. Steinritz u. a., 2012). Ferner impliziert die Theorie
zwar tlber das soziale Selbstkonzept die Einflisse der Umwelt, liefert aber keine
Strukturierung fiir diese. Fiir eine Konzeptentwicklung wird jedoch eine theoretische
Rahmung der Umwelt bendtigt, die sich mit Gottfredsons Ansatz verkniipfen ldsst.

Um eine geeignete Auswahl treffen zu konnen, bespricht das nédchste Kapitel daher

soziologische Perspektiven auf Berufswahl.

3.2 Soziologische Perspektiven auf Berufswahl

Nach Hotchkiss & Borow (1996: S. 283) untersucht die Soziologie die sozialen Krifte,
welche Arbeit, Beruf und Mensch beeinflussen. Sie liefert eher lose Ansétze und Perspektiven
auf Arbeit und Berufswahl als kohidrente Theorien mit Hypothesen. Im Unterschied zu
psychologischen Ansitzen ist den soziologischen Perspektiven auf Berufswahl gemeinsam,

dass sie ... :

= .. Strukturen, Elemente & Mechanismen von Gesellschaft und Arbeit sowie deren
Zusammenspiel betrachten anstatt das Individuum.

= ... den Einfluss der Umwelt als prigend fiir Berufsorientierung sehen, besonders
durch institutionelle Einschrinkungen, und nicht die  Eigenkontrolle des
Individuums.

= ... die Auswirkungen auf Settings durch institutionelle Faktoren und formale Regeln
betrachten und nicht den Einfluss individueller Eigenschaften auf das Individuum.

(vgl. Hotchkiss, Borow, 1996: S. 282f.)

Wie bei den psychologischen Ansitzen ist eine Unterscheidung verschiedener soziologischer

Perspektivstrange entlang trennscharfer Unterscheidungsmerkmale schwer, da die Ansétze
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und ihre Hauptkonzepte sich z.T. iiberschneiden. Zwar teilen alle die Grundannahme, dass
gesellschaftliche Unterschiede und Ungleichheiten die Position des Individuums darin
beeinflussen und einschrinken, die Ansétze unterscheiden sich jedoch darin, welche Aspekte
der Umwelt sie besonders betonen. Einerseits solche, die eher nah am Individuum stehende
Aspekte der Umwelt betonen wie Familie und Milieu. Andererseits jene, die eher
zugrundeliegende Bauanleitungen und Strukturen sozialer Umwelt fiir den priméren Einfluss
halten.

Um diese Unterteilung nidher zu bestimmten, helfen &dhnliche Ordnungsversuche aus der
sozialtstrukturellen Sozialisationsforschung (vgl. Steinkamp, 1998: S. 2701f.), die auf sozial-
Okologische Modellvorstellungen, wie die Bronfenbrenners (1981), zuriickgreifen.
Bronfenbrenner unterteilt Umwelt dabei in vier ineinander verschachtelte Systemebenen. Die
unterste Mikrosystemebene umfasst alle Lebensbereiche mit ihren Mustern an Tétigkeiten,
Rollen und Beziehungen, an denen eine Person direkt beteiligt ist wie Familie oder Peer-
Group. Die wechselseitigen Beziehungen zwischen diesen Lebensbereichen beschreibt das
ndchst hohere Mesosystem. Das dariiberliegende Exosystem fasst hingegen Lebensbereiche,
welche tliber die Mikrosysteme eines Individuums indirekt auf dieses wirken, wie der
Arbeitsplatz der Eltern. Hierbei begreift Steinekamp (1998: S.276) soziale Milieus als
Vermittlungskategorie zwischen den Lebensbereichen. Auf oberster Ebene prigt das
Makrosystem die zugrundeliegenden Ordnungsmuster dieser Systeme.

Aufgrund  dieser  Uberlegungen  unterscheidet die  Arbeit  soziologische

Berufswahlforschung in zwei Entwicklungsstriange:

= Die einen untersuchen die nidhere Umwelt des Individuums aus Mikro-, Meso- und
Exosystem mit sozialen Milieus als Vermittlungskategorie, ...

= . andere betrachten die Strukturen der Makroebene.

Diese Unterscheidung ist zwangsldufig unscharf, eignet sich aber am echesten die
Entwicklungslinien innerhalb soziologischer Berufswahlforschung zu organisieren, da
vorliegende Uberblicke angesichts der Vielfalt selbst nicht eindeutig unterscheiden (vgl.

Hotchkiss, Borow, 1996; Johnson, Mortimer, 2002).

3.2.1 Soziologische Perspektiven zum Einfluss der ndheren Umwelt
Besondere Beachtung im soziologischen Diskurs zur ndheren Umwelt finden Eltern und

Familie, so z.B. in den lange prigenden Status-Attainment-Ansitzen [Status-Erreichung].
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Sie beschreiben den Umstand, dass Eltern ihre gesellschaftliche Position oftmals an ihre
Kinder weitergeben. Diese Ansitze gehen primér von eindimensional-vertikalen Bewegungen
in der gesellschaftlichen Hierarchie entlang Prestige und Status aus. Das sogenannte
,Wisconsin Modell’ (vgl. Sewell u. a., 1969, 1970) gilt nach Hotchkiss & Borow (1996:
S. 287f.) als das populérste und fiir Forschung pragendste Modell dieser Ansétze (vgl. Abb.
5). Es stellt die Weiterentwicklung eines Modells nach Blau & Duncan (1967: S. 165ff.) dar.
Das Modell beschreibt wie Familie und relevante Bezugspersonen einerseits sowie kognitive
Variablen andererseits im Zusammenspiel das Ausmal} von Bildung und dariiber die spitere
berufliche Position von Individuen prégen. Es gilt in seinen Grundziigen als bestitigt, trotz
kleinerer Abdanderungen. Aufgrund seiner empirischen Fundierung steht es hier stellvertretend
fiir das soziologische Paradigma obwohl es individuelle, kognitive Variablen mit einbezieht.
Der erfolgreiche Einbezug psychologischer Komponenten verdeutlicht jedoch die

Aussagekraft solch integrativer Modelle.

Familienstatus

Sozial-

psychologische —~| Bildungserfolg |—'| Berufserfolg

Prozesse

| Kognitive Variablen

Abbildung 5: Vereinfachte Darstellung des frithen Wisconsin Modells zum
,Status Attainment’ (aus Hotchkiss, Borow, 1996: S. 287)

Da die Berufe der Eltern deren beruflichen Werte beeinflussen, welche sie wiederum ihren
Kindern vorleben und von diesen erwarten, iibernehmen Kinder diese Werte und Erwartungen
gegeniiber Arbeit (vgl. Hall, 1986: S. 116f.; Kohn u. a., 1985: S. 98ff.). Ferner konnten andere
Autoren zeigen, dass ein hoher soziodOkonomischer Status der Eltern mit fordernd-
forderndem, autoritativen Erziehungsstil und engeren Beziehungen zu ihren Kindern
einhergeht. Die Qualitit der Eltern-Kind-Beziehung ist wiederum Moderatorvariable flir den
Einfluss beruflicher Einstellungen und Werte der Eltern auf ihre Kinder und letztlich deren
beruflichen Erfolg. Aulerdem lernen Kinder mehr vom gleichgeschlechtlichen Elternteil und
zeigen weniger Verhaltensauffalligkeiten, wenn der Beruf der Eltern selbststindige, komplexe

Tatigkeiten involviert (vgl. Johnson, Mortimer, 2002: S. 52f.).
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Hotchkiss & Borow (1996: S. 310f.) geben zu bedenken, dass aufgrund der vielfiltigen
Familienstrukturen keine allgemeingiiltigen Vorhersagen von Wirkzusammenhédngen moglich
sind. Jedoch heben die Autoren Ergebnisse hervor, die keine negative Auswirkung
miitterlicher Arbeit auf Kinder feststellen konnen. Insgesamt scheinen Familien in denen
beide Elternteile berufstitig sind, weniger tradierte Geschlechterrollen zu reproduzieren.
Zusammenfassend wirken Eltern also in Anlehnung an Schulenberg u.a. (1984: S. 131)
einerseits Uber die Optionen, die sie ihren Kindern ermdglichen und andererseits
sozialisierend durch Erziehungsverhalten, Vorbildfunktion und Beziehung.

Die amerikanische Berufswahlforschung bezieht immer stirker die Auswirkungen von
Arbeitserfahrungen auf das zukiinftige Arbeitsverhalten von Jugendlichen mit ein.
Insgesamt zeichnen Forschungsergebnisse positive Effekte wie hoheren beruflichen Erfolg
durch frithe Arbeitserfahrungen im Umfang von zwanzig Stunden Arbeit pro Woche und
weniger. Hohere Arbeitsbelastungen beeintrachtigen hingegen den spéteren Bildungs- und
Berufserfolg. Auffillig ist, dass Jugendliche aus privilegierteren Hintergriinden oder mit
akademischen Ambitionen eher Arbeitserfahrungen suchen (vgl. Johnson, Mortimer, 2002:
S. 56f.).

Einen Erkldrungsansatz, der die Bedeutung des Milieus fokussiert, legen Beck u.a. (1979)
vor. Sie sehen Berufswahl primidr durch Milieukonformitit bestimmt. Beurteilungen aus
dem eigenen Milieu durch Eltern, Verwandte und Freunde wirken iiber deren Anspriiche und
Urteile als moderierende Variable auf die Berufswahl. Berufswiinsche sind danach ein
Probehandeln der Jugendlichen, welche dann als konform zum Milieu bzw. als sozial zu tief
oder zu hoch bewertet werden. Konformitét beseht fiir die Autoren, wenn Berufe moglichst
mit den Lernvoraussetzungen des Milieus iibereinstimmen, sprich, zeitlicher und finanzieller
Aufwand einen Beruf zu erreichen moglichst gering sind. Struktureinfliisse, wie der
Arbeitsmarkt, wirken nach dieser Vorstellung erst zweitrangig auf Berufswahl. Den Einfluss
des Individuums und eigener Interessen halten die Autoren fiir gering. Anpassungen an den
Arbeitsmarkt fiihren nach Beck u.a. (1979: S. 22f.) eher zu Unzufriedenheit, Anpassungen an
das Milieu hingegen werden eher akzeptiert und als passend zur Identitit empfunden.
Beachtenswert ist auch, dass Beck u.a. iiber das Milieu einige der wenigen Autoren sind,
welche die Peer Group berticksichtigen.

Heinz u.a. (1987) werfen diesem Ansatz jedoch eine einseitige Fokussierung auf das
Milieu vor, sie sehen ,milieukonforme Anpassungen der Berufswahl’ eher bedingt durch
Strukturen des Schulsystems. Heinz u.a. stehen damit stellvertretend fiir die Kritiker von

Kontext und Milieu fokussierten Status-Attainment-Ansétzen, die zwar die Relevanz dieser
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Faktoren nicht bestreiten, aber eine Vernachldssigung des Einflusses sozialer Strukturen
sehen (vgl. Hotchkiss, Borow, 1996: S.288). Daher beschreibt der nichste Abschnitt

soziologische Ansétze, welche die Auswirkungen von Strukturen untersuchen.

3.2.2 Soziologische Perspektiven zum Einfluss von Strukturen der Makroebene

Als alternative Perspektive und intellektuellen Nachfolger der Status-Attainment-Ansétze
sehen Hotchkiss & Borow (1996: S. 283 & 289) den New Structuralism. Dieses Paradigma
sieht institutionalisierte Ungleichheiten durch etablierte Praktiken und Uberzeugungen
allgegenwertig und bestindig als Einfluss auf und Begrenzung von Optionen der
Berufsorientierung und -wahl. Der Zugang zu begehrten Berufen wird danach durch formale
und informelle Normen und Regeln begrenzt. Auf dieser Grundlage sieht Kerckhoftf (1976)
eher eine Allokation, also Zuweisung des Individuums anstatt eine rationale, selbstbestimmte
Berufswahl. Die beiden meistdiskutierten Ebenen, auf denen solche Strukturen
Berufsorientierung und -wahl beeinflussen, sind zum einen der Arbeitsmarkt und zum
anderen Schul- und Bildungsinstitutionen. Zuweisung erfolgt innerhalb dieser Strukturen iiber
bestimmte Merkmale einer Person wie soziookonomischer Status, das Geschlecht und
ethnische Herkunft einer Person. Insgesamt gehen Hotchkiss & Borow (1996: S. 289) davon
aus, dass Ungleichbehandlungen weniger durch den Markt selbst als durch politische
Vorgaben verdandert werden konnen.

Strukturen des Arbeitsmarkts existieren auf mehreren Ebenen. Eine geldufige
Differenzierung erfolgt auf Ebene der Arbeit gebenden Institutionen in zwei Sektoren. Auf
der einen Seite die primiren Kernsektoren, dessen Unternehmen grof3 sind und {iber ein
hohes Mall an Kontrolle iiber relevante Ressourcen verfiigen. Auf der anderen Seite, die
kleineren Unternehmen des sekundir-peripheren Sektors, die aufgrund geringerer
Kontrolle iiber Ressourcen abhidngig vom primdren Sektor sind. Arbeit im priméiren
Kernsektor ist hoher bezahlt und Bildung und Erfahrung wirken dort ebenfalls stirker positiv
als im sekundér-peripheren Sektor. Allerdings haben Minderheiten und Frauen weniger
Zugang zu diesen Positionen. Solche dualistischen Unterteilungen stehen zwar als zu
vereinfachend in der Kritik, bieten allerdings eine erste Orientierung (vgl. Hotchkiss, Borow,
1996: S. 290ff.; Johnson, Mortimer, 2002: S. 48f.).

Diese Auswirkungen werden innerhalb der Sektoren iiber die jeweiligen Praktiken der
Organisationen beeinflusst. Eine formalisierte Personalpolitik berilicksichtigt eher Frauen
und Minderheiten, wohingegen informelle Praktiken iiber Netzwerke eher die eigenen

Gruppen reproduzieren. Jedoch spielen informelle Netzwerke eine starke Rolle bei der
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Arbeitssuche und Orientierung fiir geringer qualifizierte Arbeitnehmer (Johnson, Mortimer,
2002: S. 49).

Das Geschlecht gilt als ein zentrales Unterscheidungsmerkmal im strukturalistischen
Sinne. Denn Verteilung erfolgt auf dem Arbeitsmarkt nicht im Sinne Okonomischer
Wettbewerbstheorien nach Féhigkeit und Leistung, sondern durch gewachsene soziale
Praktiken, Barrieren und Traditionen. So beziehen Frauen trotz gleichwertiger oder besserer
Bildungserfolge weniger Gehalt — auch in gleichen Positionen — , sind eher auf kleine Teile
der Arbeitswelt festgelegt oder iiben im gleichen Beruf andere Tétigkeiten aus als Ménner.
Diese Ungleichheit wirkt jedoch nicht nur als Diskriminierung von Frauen. Kulturell als
weiblich definierte Berufe sind geringer bezahlt, unabhidngig vom Geschlecht der
Berufstitigen darin. So erfahren auch Ménner Benachteiligungen in ,weiblichen’ Berufen
(vgl. Kilbourne u. a., 1994: S. 708f.). Die Gehaltsunterschiede zwischen den Geschlechtern
reproduzieren ferner traditionelle Familienrollen, indem eher Ménner als Brotverdiener
agieren. Doch auch berufstitige Frauen iibernehmen eher die Erziehungsrolle. Die ethnische
Herkunft von Personen ist ebenfalls Diskriminierungsmerkmal, wobei Gehaltsunterschiede
hier zum Grof3teil auf unterschiedliche Beschulung und Bildungskarrieren zuriickzufiihren
sind (vgl. Hotchkiss, Borow, 1996: S. 300).

Besonders das Schul- und Bildungssystem mit seinen Strukturen spiegelt und
reproduziert soziale Unterschiede. So wirken sich die Selektion der Schiiler auf
unterschiedliche Schulformen nach Féhigkeiten sowie eine teilweise erginzende
Kursdifferenzierung nach Leistungsstiarke langfristig auf die Bildungs- und Berufskarrieren
der Schiiler aus (vgl. Johnson, Mortimer, 2002: S. 43f.). Im deutschen Bildungssystem erfolgt
primir eine Selektion nach unten, wohingegen ein Aufstieg schwierig und seltener ist (vgl.
Bertelsmann Stiftung, 2012: S. 9f.). Diese Selektion kann formal erfolgen, z.B. iiber Selektion
nach Noten oder informell {iber den Besuch unterschiedlich ausgestatteter Schulen (vgl.
Hotchkiss, Borow, 1996: S.304). Die Gefahr einer Selektion nach unten ist grofer fiir
Maidchen und iltere Schiiler (vgl. Johnson, Mortimer, 2002: S. 45f.).

Verstiarkend wirkt dabei der sozioOkonomische Status der Eltern, da Kinder aus
niedrigeren Statusgruppen schon in der ersten Klasse schlechter abschneiden (vgl. Deutsches
PISA-Konsortium, 2001: S. 357; Johnson, Mortimer, 2002: S. 45). Die Erklarungen dafiir
reichen von systematischer Benachteiligung z.B. nach Konformitdtsgraden des Habitus
zwischen Lehrern und Schiilern (vgl. Popp, 2007) bis zu grundlegenden Unterschieden bzgl.
der Fahigkeiten (vgl. Johnson, Mortimer, 2002: S. 45). Durch diese Beriicksichtigung des
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Status verschwimmt jedoch, wie oben bereits angesprochen, die Grenze zu Status-Attainment
Ansitzen.

Weiteren Einfluss iiben Faktoren wie Profil, Ausrichtung und GroBe der Schule,
Einstellung des Lehrpersonals oder Zusammensetzung der Schiilerschaft. So weisen Johnson
& Mortimer (2002: S. 47) darauf hin, dass Schiiler kleinerer Schulen oder z.B. solche in
kirchlicher Tréagerschaft bessere Leistungen erbringen, ebenso bei einem engagierten
Lehrkorper. Schulen, an denen Schiiler wie Lehrer gemischter ethnischer Herkunft sind,
verringern bspw. Benachteiligung von Schiilern ethnischer Minderheiten.

Ferner beeinflusst die Kommune/der Wohnort durch die jeweils verfiigbaren Optionen
und Anreize die Entwicklung und den Verbleib der Jugendlichen darin (ebd. 58ft.). So
erfordert z.B. ein Studium oftmals das Wegziehen aus ldndlichen Gegenden. Weitere
Kontexte wie z.B. Schule wurden bisher eher unter einer strukturalistischen Perspektive
analysiert und werden daher im nédchsten Unterkapitel besprochen.

Kritik an einer auf formale wie informelle Strukturen ausgerichteten Betrachtung richtet
sich zum einen gegen dualistisch-vereinfachende Betrachtungen des Arbeitsmarktes. Zum
anderen besteht kein Konsens iiber eine theoretische Verkniipfung der verschiedenen
erhobenen strukturellen Faktoren zu einem einheitlichen strukturalistischen Verstédndnis (vgl.

Hotchkiss, Borow, 1996: S. 303).

3.2.3 Zwischenfazit zur soziologischen Perspektive auf Berufswahl

Alle vorgestellten soziologischen Ansédtze zur Berufswahl messen den Umweltfaktoren
groflere Bedeutung bei als den intraindividuellen Faktoren. Aus dieser Perspektive ist
Berufswahl und -orientierung ein fortschreitender Prozess der Einschriankung von Optionen
und Allokation. Das Verhéltnis von Eigenkontrolle und Kontrolle durch die Umwelt zwischen
den Ansidtzen variiert jedoch (vgl. Baumer, 2005: S. 7). Dass ein rein psychologisches
Verstidndnis des Individuums als rationale, aktive Kraft nicht haltbar ist, verdeutlichen die o.g.
Befunde sowie Ergebnisse von Wahler & Witzel (1996). Letztere zeigen anhand zweier
Studien, wie Jugendliche, die nicht ihren urspriinglichen Wunschberuf erhielten, retrospektiv
ihre Interessen und Ziele nach dem Motto ,Das wollte ich eigentlich schon immer werden’
umdeuten und angeben zufrieden mit ,ihrer’ Entscheidung zu sein. Die Autoren sehen zwar
ein eigenaktives Moment des Individuums in der Berufsorientierung und -wahl, welches aber
schon vorher und schlussendlich strukturellen Einfliissen unterliegt (vgl. Wahler, Witzel,

1996: S. 26). In Anlehnung an Luhmann sehen sie in den retrospektiven Umdeutungen der
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Jugendlichen eine zweckdienliche Illusion des Kréftegleichgewichts, um ihre

Handlungsmotivation und -fahigkeit aufrecht zu erhalten (ebd. 1996: S. 19f.).
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Abbildung 6: Veranschaulichung einer ,zweckdienlichen Illusion’ des
Krafteverhdltnisses zwischen Individuum und Umwelt

Diese Ausfiihrungen verdeutlichen, dass soziologische Perspektiven auf Berufswahl keine
umfassenden, kohdrenten Theorien liefern, sondern sich meist auf die Untersuchung von
Einzelfaktoren beschrinken (vgl. Hotchkiss, Borow, 1996; Johnson, Mortimer, 2002; Lange,
1975). Sie liefern aber begriindete Zusammenstellungen relevanter Einfliisse auf Berufswahl
auBlerhalb des Individuums, welche berufliche Optionen von Individuen kontinuierlich
einschrinken. Damit erkldren sie jedoch nicht wie Individuen letztlich Entscheidungen
innerhalb dieser limitierten Optionen treffen (vgl. Baumer, 2005: S. 8). Daher scheint eine
Kombination psychologischer und soziologischer Perspektiven ratsam, um sowohl
Individuum als auch Umwelt zu beriicksichtigen. Wie dies geschehen kann, diskutiert der
nidchste Abschnitt in einer Gesamtbeurteilung des dargestellten berufswahltheoretischen

Diskurses.

3.3 Zwischenfazit — Berufswahltheorien

Als ein Haupterklarungsansatz fiir den Orientierungsprozess des Individuums soll
Gottfredsons Eingrenzungs- und Kompromiss-Theorie dienen. Sie erfiillt alle der unter
Kapitel 3.1.2 formulierten Anspriiche. Sie ist empirisch fundiert und setzt in ihrer Erklarung
des Berufsorientierungs- und -wahlprozesses schon friith an. Dem Anspruch nach integrativem
Potential geniigt die Theorie insofern, als dass sie iiber die Kombination von sozialem und

psychologischen Selbstkonzept Ankniipfungspunkte an soziologische Erkenntnisse bietet.
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Dartiber hinaus ermdglicht die Definition des Aspirationsfeldes die schliissige Integration
starker Priadiktoren von Berufswahl: Geschlecht, Prestige, Interessen und Selbstwirksamkeit.

Jedoch legt sie keine Strukturierungshilfe der Umweltkrafte vor. Fiir eine differenzierte
Verkniipfung und Strukturierung von Individuum und Umwelt, reicht Gottfredsons Theorie
allein also nicht. Zwar sei das Aspirationsfeld von der sozialen Schicht beeinflusst, aber schon
Vondracek u.a. (vgl. Vondracek u. a., 1983) kritisieren an Gottfredsons Theorie, dass die
Einbindung der sozialen Schicht als Moderatorvariable nicht die Erkldrung der interaktiven
Prozesse zwischen Individuum und Umwelt ersetzen konne. Auch wenn Gottfredson dem
widerspricht, muss ein Konzept zur Gestaltung von Berufsorientierung eine explizite Struktur
zur Einordnung relevanter Bezugsgruppen und anderer Einfliisse bieten, wenn es gezielte
Empfehlungen geben will. Kapitel 3.2 zeigt zwar begriindet Einfliisse aus der Umwelt auf,
liefert aber ebenso wenig eine Rahmung, welche es erlauben wiirde diese Einfliisse
systematisch in Beziehung zu Gottfredsons Theorie zu setzen.

Um hier die bendtigte Briicke zu schlagen, bietet sich die dkologische Systemtheorie
Bronfenbrenners an (vgl. Bronfenbrenner, 1981, 1990b), zumal sie in diesem Kapitel bereits
die Strukturierung der Entwicklungslinien soziologischer Berufswahlforschung ermoglichte.
Passend zu den mehreren Ebenen, auf denen die soziologische Forschung Einfliisse ausmacht,
liefert sie eine Strukturierungshilfe dafiir und setzt diese in Bezug zur Entwicklung des
Individuums. Damit passt die Theorie sowohl zum Prozessverstdndnis von Berufsorientierung
als auch zu Gottfredsons Theorie und ermoglicht in ihren Anlagen gleichzeitig
erklarungskréftige Langsschnittstudien. Eine Integration Bronfenbrenners Theorie schlagen
bereits mehrere Autoren vor (vgl. z.B. Ginnold, 2008; Mortimer, Shanahan, 1994; Vondracek
u. a., 1986).
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4. Strukturierung berufswahltheoretischer Erkenntnisse mit Hilfe

Bronfenbrenners okologischer Systemtheorie — ein Modellentwurf

Dieses Kapitel analysiert Bronfenbrenners 6kologische Systemtheorie und versucht auf der
Grundlage ein Modell zu entwickeln, welches Gottfredsons Theorie und die Einflussfaktoren
soziologischer Berufswahlforschung verbindet. Der Analyse von Bronfenbrenners Theorie
(Kap. 4.1) folgt eine Anpassung, der von ihm formulierten Systemebenen mit fiir
Berufsorientierung relevanten Systemen und Elementen (Kap. 4.2). Hierbei greift die Arbeit
besonders auf vorangestellte Erkenntnisse zu Akteuren (Kap. 2.2) sowie psychologischer und
soziologischer Berufswahlforschung zuriick (Kap. 3.). So soll durch das Modell eine
begriindete Systematisierung des Feldes entstehen, in dem Berufsorientierung erfolgt. Im
nichsten Schritt definiert und integriert das Modell auf Grundlage von Uberlegungen aus
Kapitel 2.3.2 Kategorien von MaBBnahmen (Kap. 4.3). Das so entwickelte Modell (Kap. 4.4)
soll Umwelteinfliisse strukturieren, Wirkmdoglichkeiten zwischen Individuum und Umwelt
sowie intra-individuelle Prozesse des Individuums beriicksichtigen. Zudem liefert es die
Grundlage fiir die integrative Review von Evaluationsberichten zu Mallnahmen, Akteuren

und Kooperationen in Kapitel 5.

4.1 Bronfenbrenners 6kologische Systemtheorie zur Strukturierung von Umwelt

4.1.1 Erlduterung der okologischen Systemtheorie

Mit seiner Okologischen Systemtheorie legt Bronfenbrenner (1981, 1990a, 1990b) ein
Rahmenmodell fiir Erforschung und Erkldarung menschlicher Entwicklung zugleich vor. Als
gelernter Psychologe kritisierte er die Einseitigkeit psychologischer Forschung seiner Zeit
sowie deren Erkldrungen und Konstrukte. Diese vernachldssigten hiufig Umwelt und
Kontexte einer Person und kamen daher seiner Ansicht nach zu realititsfernen Ergebnissen.
Deshalb entwickelte er seine Okologie der menschlichen Entwicklung, welche sich ...

» .. mit der fortschreitenden, gegenseitigen Anpassung zwischen aktiven, sich
entwickelnden Menschen und den wechselnden Eigenschaften seines unmittelbaren
Lebensbereiches [befasst]. Dieser Prozess wird fortlaufend von den Beziehungen dieser
Lebensbereiche untereinander und von den groBeren Kontexten beeinflusst, in die sie
eingebettet sind*“ (Bronfenbrenner, 1981: S. 37).

Seinem 6kologischen Paradigma legt Bronfenbrenner zwei Axiome zugrunde:

1. Axiom - Entwicklung ist eine grundlegende Weiterentwicklungsfunktion der

Interaktion zwischen Person und Umwelt.
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2. Axiom - Entwicklung wirkt letztlich innerhalb und {iber die face-to-face
Lebensbereiche, an denen die Person teilnimmt.

(vgl. Bronfenbrenner, 1990b: S. 103)

Grundannahme der Theorie ist also, eine konstante Entwicklung der Person in wechselseitiger
Beeinflussung mit der Umwelt, daher spricht Bronfenbrenner stets von der ,sich
entwickelnden Person’ [seP]'. Entwicklung bedeutet fiir ihn eine dauerhafte Verdnderung
wie die seP Umwelt wahrnimmt und mit ihr interagiert (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 19).
Die Umwelt betrachtet Bronfenbrenner in Anlehnung an Lewin (1931, 1935, 1948) als
ineinander verschachtelte Systeme auf mehreren Ebenen. Diese umfassen alle mittelbaren und
unmittelbaren Lebensbereiche der seP. Lebensbereiche sind Orte potentieller, direkter
Interaktion mit Menschen, die spezifische Muster von Rollen, Aktivititen und Beziehungen
produzieren (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 38f., 1990a: S. 76). Bronfenbrenner unterscheidet

folgende Systeme voneinander:

= Mikrosysteme als Lebensbereiche, in denen das Individuum in direkter Interaktion
mit seiner unmittelbaren Umwelt steht. Mikrosysteme beinhalten spezifische Muster
von Rollen, Aktivititen und Beziehungen, welche eine dauerhafte, progressiv
komplexere Auseinandersetzung mit der Umwelt fordern oder hemmen.
Voraussetzung fiir diese unmittelbaren Lebensbereiche ist, dass die seP die
Beziehungen darin als wechselseitig wahrnimmt (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 38,
1990b: S. 106).

= Das Mesosystem bezeichnet nicht die Lebensbereiche selbst, sondern die
Wechselbeziehungen und Prozesse zwischen den Lebensbereichen, an denen die seP
aktiv beteiligt ist. Es ist ein ,,System von Mikrosystemen®, das sich mit den
Ubergiingen der seP zwischen den Lebensbereichen veriindert. Besonders relevant auf
dieser Ebene sind die positiven wie negativen Synergieeffekte mehrerer Einfliisse.
Beispiele sind Beziehungen der seP zu Familie, Schule und Peers im Kindesalter oder
Familie, Arbeit und Bekanntenkreis im Erwachsenenalter (Bronfenbrenner, 1981:
S. 41f., 1990b: S. 107f)).

= Exosystem bezeichnet die Beziehungen und Prozesse zwischen zwei oder mehr

Lebensbereichen, von denen die seP mindestens an einem nicht direkt beteiligt ist, die

* Die Arbeit verwendet die Begriffe ,sich entwickelnde Person’ [seP] und ,Individuum’
synonym.



4. Strukturierung berufswahltheoretischer Erkenntnisse mit Hilfe Bronfenbrenners 59
Okologischer Systemtheorie — ein Modellentwurf

aber indirekten Einfluss auf sie nehmen. Solche Wirkbeziechungen koénnen der
Arbeitsplatz der Eltern (vgl. Kap. 3.2.1) oder die Schulklasse der Geschwister sein
(Bronfenbrenner, 1981: S. 42, 1990b: S. 108).

= Das Makrosystem steht fiir die Weltanschauungen, Lebensstile oder Ressourcen in
(Sub-)Kulturen oder sozialen Strukturen, die allen o.g. Systemen zugrunde liegen. Es
sind die Baupldne, die immer &dhnliche Muster und Ordnungen reproduzieren
(Bronfenbrenner, 1981: S.42, 1990b: S. 109). Beispielhaft dafiir sind rechtliche
Grundlagen, welche das Schulsystem oder die Angebotsstruktur von
Berufsorientierung beeinflussen (vgl. Ginnold, 2008: S. 46).

= Das Chronosystem beschreibt die zeitliche Dimension und Entwicklung aller
Systeme sowie der seP darin. Bronfenbrenner unterscheidet hierbei einzelne, zeitliche
Verinderungen oder Uberginge wie Einschulung, Schulabschluss, Berufsbeginn oder
Berufswechsel von einer Kette von Ubergingen (life course). Ubergiinge kdnnen
Folge und Ansto3 von Entwicklung sein. Ferner trennt er normative, gesellschaftlich
beeinflusste Ubergiinge wie Einschulung und Heirat von nicht normativen wie

Krankheit oder Tod (vgl. Bronfenbrenner, 1990a: S. 77).
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Innerhalb dieses Rahmenmodells greift Bronfenbrenner auf mehrere Konzepte zuriick, um die
Interaktion zwischen Person und Umwelt weiter zu strukturieren. Dazu zéhlen besonders die
Begriffe Tatigkeit und Rolle. Tétigkeit meint Aufgaben oder Unternehmungen, mit denen die
Person sich selbst und andere befasst sieht. Tétigkeiten, die eine seP dauerhaft und intentional
ausiibt, nennt Bronfenbrenner molare Titigkeiten. Diese Tatigkeiten geben durch ihre
Komplexitit und Vielfalt Aufschluss iiber den Entwicklungsstand der seP. Eine Rolle steht
fiir den Satz erwarteter Aktivititen und Beziehungen in einer gesellschaftlichen Position. Sie
bestimmt Wahrnehmung und Verhalten einer Person selbst, aber auch anderer Personen ihr
gegeniiber. Der Einfluss von Rollen wirkt umso stdrker, je genauer und deutlicher sie
gesellschaftlich definiert sind. Die Wechsel einer seP zwischen Lebensbereichen und Rollen
nennt Bronfenbrenner 6kologische Ubergange (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 38f. & 43). In
der mittelbaren Umwelt hebt Bronfenbrenner Lebensbereiche der Macht als besonders
relevant hervor. Sie wirken (in-)formell liber die Lebensbereiche der seP auf diese ein, wie
z.B. Schulen, Ministerien, Arbeitgeberverbiande usw. (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 239f.).

Wie grof3 das entwicklungsfordernde Potential der Interaktion zwischen seP und Umwelt
ist, beeinflussen mehrere Faktoren. Relevant sind z.B. die Beziehungen zwischen Personen,
sie entstehen aus bewussten, gemeinsamen Tatigkeiten und Wahrnehmungen mit anderen
Personen. Die Beziehung zwischen zwei Personen nennt Bronfenbrenner (1981: S. 711f.)
,Dyade’, sie sind Grundbausteine von Mikrosystemen. In Dyaden wirken die Dyadenpartner
meist wechselseitig aufeinander, es entstehen affektive Beziehungen, welche zur
Intensivierung tendieren. Dabei wirken Dyaden umso entwicklungsforderlicher, je mehr sie
konstante Interaktion, Selbstbefdhigung und komplexe Titigkeiten fordern. Ferner ist die
Wirkungskraft und -weise einer Dyade durch Ausmall und Qualitdt der Vernetzung der
Dyadenpartner mit anderen Systemen beeinflusst. Im Falle 6kologischer Ubergiinge wirken
die Begleitung vertrauter Personen sowie Vereinbarkeit der Rollenanforderungen,
iibereinstimmende Ziele sowie vielseitige dyadische Verbindungen zu erfahrenen Personen
entwicklungsforderlich. Besonders Personen mit geringem Kompetenzerleben profitieren von
personlichen Beziehungen, einer barrierefreien Kommunikation sowie Zugang zu
Informationen, Erfahrung und Beratung (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 202ft.).

Friithe verantwortliche, aufgabenorientierte Tétigkeiten mit Kontakt zu Erwachsenen
auBlerhalb der Familie sowie vielseitige Interaktion und Einnahme von Rollen fordern
Entwicklung ebenfalls (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 114f.). Mikrosysteme, die Entwicklung

so fordern, bezeichnet Bronfenbrenner als Primérlebensbereiche, dauerhafte Motivations-
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und Tatigkeitsmuster einer seP als Entwicklungsbahnen. Eine hohes Mal3 an Vereinbarkeit
dieser beiden Muster sowie eine Balance aus Kontinuitdit und Verdnderung sieht

Bronfenbrenner (1981: S. 2611t.) ebenso als forderlich.

4.1.2 Analyse und Bewertung der okologischen Systemtheorie als integratives Rahmenmodell
In Anlehnung an die notwendigen Eigenschaften einer Theorie fiir die Konzeptentwicklung
(vgl. Kap. 3.1.2) sollte auch Bronfenbrenners Modell nach chronologischen, empirischen und
integrativen Aspekten Dbeurteilt werden. Seine Theorie bietet ein differenziertes
Rahmenmodell zur Strukturierung von Umwelteinfliissen auf mehreren Ebenen, indirekt wie
direkt, im Bezug zueinander sowie in ihrer zeitlichen Entwicklung. Das Modell erlaubt
sowohl eine Betrachtung der Umwelt als auch des Individuums darin. Es ist sogar flexibel in
seiner Anwendung, da der perspektivische Ausgangspunkt der Strukturierung immer die seP
selbst ist. Dementsprechend verdndern sich die Inhalte des Rahmenmodells in Abhédngigkeit
von der betrachteten seP, aber nicht die Struktur des Modells (vgl. Bronfenbrenner, 1990b:
S. 103). Dieses Modell erlaubt so eine Integration von Befunden und den jeweils bestehenden
Eigenschaften der Umwelt eines Individuums (vgl. Ditton, 2006: S.272). Die flexible
Anwendung und Integrationskraft des Modells verdeutlichen zahlreiche interdisziplindre
Studien, die darauf aufbauen (fiir Beispiele vgl. Moen, 2006: S. 251).

Ebenso wie Gottfredson integriert Bronfenbrenner in spiteren Uberarbeitungen seiner
Theorie Erkenntnisse der genetischen Entwicklungsforschung und erhoéht damit
Anschlussfahigkeit und Erkldrungspotential seiner Theorie. Im Unterschied zu Gottfredson
(2005) geht er jedoch davon aus, dass der Einfluss genetischer Dispositionen erheblich iiber
die Mikrosysteme moderiert wird (vgl. Bronfenbrenner, Ceci, 1993, 1994). So bestitigen
beispielsweise Turkheimer u.a. (2003: S. 266), dass der soziookonomische Status der Eltern
die Vererblichkeit von Intelligenz bei Kindern beeinflusst. Das ist insofern bedeutsam, da so
an die Stelle gegebener, unverdnderlicher Dispositionen die  Moglichkeit
entwicklungsférdernder Beeinflussung tritt.

Durch die explizite, konsequente Betonung einer zeitlichen Entwicklung iiber das
Chronsosystem geniigt das Modell auch den chronologischen Anforderungen. Obwohl
Bronfenbrenner sein Modell nicht direkt empirisch iiberpriift hat, basieren seine Annahmen
auf zahlreichen, iiber Jahrzehnte gesammelten, empirischen Studien aus verschiedenen
Disziplinen (vgl. z.B. Bronfenbrenner, 1981: S. 90, 1993: S. 37). Ein komplexes Modell wie
dieses, noch dazu eins, das so flexibel anwendbar ist, ldsst sich schwerlich in seiner

Gesamtheit allgemein liberpriifen oder bestitigen. Es bietet jedoch die am meisten fundierte
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Anleitung zur Strukturierung von Person-Umwelt Interaktionen, die in dieser Komplexitit
verfiigbar ist. Insofern sieht diese Arbeit die empirischen Anforderungen an das Modell
ebenfalls als erfiillt. Insgesamt liefert Bronfenbrenner damit eine fiir die angestrebte
Konzeptentwicklung geeignete und notwendige Erginzung zu der auf das Individuum
konzentrierten Perspektive Gottfredsons.

Kritiker werfen Bronfenbrenner vor, sich in seinem Modell zu stark auf die Umwelt zu
konzentrieren und nur wenige Aussagen zum Individuum zu treffen (vgl. Tudge u. a., 1997:
S. 88). Dieser Uberbetonung stellte Bronfenbrenner ebenfalls fest und versuchte durch
weitere Differenzierungen von Individuum und Umwelt entgegen zu wirken (vgl. Moen,
2006: S. 252). Zwar besteht in seinem Modell immer noch ein Ungleichgewicht hin zur
Umwelt, jedoch stellt dies keinen Nachteil fiir die geplante Konzeptentwicklung dar, da
Gottfredsons Theorie hier differenzierte Aussagen bereitstellt und Bronfenbrenners Ansatz
primir die Strukturierung der Umwelt und von Befunden leisten soll. Es scheint ironisch, dass
Gottfredson als gelernte Soziologin einen Ansatz liefert, der die Person analysiert wihrend
Bronfenbrenner als gelernter Psychologe dies fiir die Umwelt bereitstellt. Doch beide Ansétze
sind fundiert und ,,[...] each seemed strong where the other was weak [...]*, wie es
Gottfredson (1996: S. 180) selbst schon in Bezug auf soziologische und psychologische
Ansidtze zur Berufswahl formulierte. Die ndchsten Abschnitte bemiihen sich daher um eine

Synthese der gewéhlten Ansétze.

4.2 Integration der Systeme und Umwelten

Die Strukturierung der Umwelt erfolgt entlang der von Bronfenbrenner entwickelten
Systemebenen: Mikro-, Meso-, Exo-, Makro- und Chronosystem (vgl. Kapitel 4.1.1). Ebenso
flieBen die Vorschlige von Ginnold (2008) sowie Vondracek u.a. (1986) mit ein, welche
Bronfenbrenners Systematisierung auf Berufsorientierung anwenden. Da die Systematisierung
der Umwelten und Ebenen abhédngig ist von der zeitlichen Entwicklung der seP, fokussiert
dieser Modellentwurf die Zeit in der weiterfithrenden Schule, was im deutschen Schulsystem
ca. dem Alter von zwolf bis neunzehn entspricht. Diese zeitliche Eingrenzung erfolgt, da der
gesetzliche Auftrag von Schulen zur Berufsorientierung meist erst hier einsetzt (vgl. z.B.
Ministerium fiir Schule und Weiterbildung, 2010) und sich dementsprechend die meisten
Bestrebungen auf diesen Altersbereich konzentrieren. Ferner soll das Modell eine
unterstiitzende Strukturierung fiir Schule als Moderator von Berufsorientierung liefern,
weshalb es strukturelle Voraussetzungen der Schule bertiicksichtigen muss. Zudem liefert

Gottfredsons Theorie nur Angaben zur Entwicklung von Berufswahl in diesem Zeitraum.
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Eine Ausweitung und Abwandlung des Modells fiir zeitlich anschlieBende Phasen ist aber

ebenso denkbar.

= Auf Mikrosystemebene steht die seP als strukturierender Ausgangspunkt des
Modells. Sie wird {iber eine vereinfachte Darstellung von Gottfredsons Eingrenzungs-
und Kompromissmodell reprédsentiert. So steht nicht nur das Individuum bzw. die seP
im Mittelpunkt, sondern ebenso fundierte Erkenntnisse iiber Ankniipfungspunkte an
Umwelteinfliisse. Als unmittelbare Einfliisse stehen die Schule als Organisator sowie
die Familie als primére Sozialisationsinstanz und die Peers als soziale Ressource.
Sofern vorhanden kommen noch die Personen und Einfliisse von Nebenjobs bzw.
Schiilerarbeit hinzu.

= Das Mesosystem steht fiir die Wechselbeziehungen zwischen den Lebensbereichen,
an denen die seP aktiv beteiligt ist. Besonders relevant sind die
entwicklungsforderlichen Faktoren, die Bronfenbrenner in Bezug auf Uberginge auf
dieser Ebene ausmacht: Mitnahme/Begleitung vertrauter Personen bei Ubergingen in
neue Lebensbereiche, Vereinbarkeit der Rollenanforderungen, Vertrauen,
Empowerment und Zieliibereinstimmung verschiedener Lebensbereichen, viele
dyadische, kontextiibergreifende Verbindungen in mehrere Lebensbereiche mit
erfahrenen Personen (vgl. Bronfenbrenner, 1981).

= Im Exosystem sind fiir Berufsorientierung der Arbeitsplatz der Eltern pragend sowie
Akteure, welche Ressourcen in jeglicher Form bereitstellen kénnen und potentiell
selbst oder iber Stellvertreter in Interaktion mit der seP treten konnen: die BA,
Betriebe, Universitdten und Fachhochschulen, soziale Trager, Stiftungen.

= Auf Ebene des Makrosystems iiben Arbeitsmarkt und Berufswelt, Bildungspolitik,
Bildungs- und Berufsbildungssystem, Gesetze, die Wirtschaft (primédrer/sekundarer
Sektor), deren 6konomische Lage, soziale Normen und Werte, der daraus entstehende
Umgang mit Geschlecht und ethnischer Herkunft, technologischer Wandel sowie
Region/Kommune Einfluss auf den Prozess der Berufsorientierung aus.

= Im Chronosystem beriicksichtigt das Modell nur normative Uberginge, da
Berufsorientierung primér gesellschaftlich bestimmt ist anstatt durch natiirliche
Ubergiinge wie Geburt, Pubertit oder Tod. Die fiir das Modell gewihlten Uberginge
sind: Einschulung, weiterfiihrende Schule, Ausbildung und/oder Studium,
Berufseintritt, Berufswechsel und Berufsaustritt. Die Wahl ausgerechnet dieser

Ubergiinge erklirt sich zum einen daraus, dass dieses Modell iiber Schule ansetzt und
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dort Berufsorientierung erst offiziell in der weiterfilhrenden Schule beginnt. Zum
anderen erfordern die Uberginge in Ausbildung, Studium und Beruf ebenso wie
Berufswechsel, konkrete Entscheidungen vom Individuum, auf welche
Berufsorientierung vorbereiten soll. Mit dem Berufsaustritt hingegen endet die
Relevanz von Berufsorientierung. Somit bildet das Modell iiber die einzelnen
Ubergiinge einen GroBteil des Lebenslaufs ab, der in Verbindung mit
Berufsorientierung steht. Die Benennung weiterer Uberginge und somit Phasen,
erlaubt eine Anpassung des Modells auf weitere Lebensabschnitte. Der zeitliche Fokus
liegt aber auf der Phase der weiterfilhrenden Schule hin zu Ausbildung und
Berufseintritt. Ebenso bindet das Chronosystem die vier Entwicklungsstufen
Gottfredsons hin zu beruflichen Aspirationen ein, um den Entwicklungsaspekt fiir das
Individuum nicht nur zu benennen, sondern konkret zu beschreiben und die

Verkniipfung zu fritheren Phasen aufzuzeigen.

Nach diesen Uberlegungen stellt sich das vorlidufige Modell relevanter Umwelten wie folgt

dar:
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Abbildung 8: Strukturierung berufsorientierender Faktoren mit Hilfe

Bronfenbrenners 6kologischer Systemtheorie
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4.3 Integration von Mallnahmen

Eine entwicklungsforderliche Interaktion zwischen Umwelt und Individuum braucht konkrete
Malinahmen und Aktivititen, iber welche Interaktion stattfindet. Um diese Mallnahmen und
Aktivitdten zu konkretisieren und zu biindeln integriert dieses Kapitel sechs Kategorien von
MaBnahmen basierend auf den Uberlegungen aus Kapitel 2.3.2. Die Kategorien werden ferner

nach folgenden Kriterien definiert, sie sollen...

1. ...dem Verstdndnis ganzheitlich-formativer Berufsorientierung folgen.

2. ... auf die gewédhlten berufswahltheoretischen Ansétze aufbauen.

3. ... trennscharf Maflnahmen immer nur einer Kategorie zuordnen.

4. ... die inhaltliche Ausrichtung der Kategorien ausdriicken.

5. ... die in Kapitel 2 angesprochene Differenzierung in Kategorien fiir Akteure und

Strukturen sowie solche fiir die Individuen beibehalten.

Durch die Orientierung am ganzheitlich-formativen Verstindnis von Berufsorientierung folgt
die Arbeit konsequent ihrem selbstgesetzten Ziel. Der Einbezug der gewihlten theoretischen
Ansitze soll die in Kapitel 2.3.2 angesprochene Willkiir bei der Unterscheidung von
MaBnahmen vermeiden. Um die Komplexitdt und Vielfalt der Maflnahmen im Sinne der
Zielstellung der Arbeit wirklich reduzieren zu koénnen, darf jedes Angebot nur einer Kategorie
zugeordnet werden. Die inhaltlich orientierte Benennung der Kategorien soll Riickschliisse
auf ihren Inhalt und somit den Umgang damit vereinfachen. Punkt 5 stellt sicher, dass sowohl
Individuum als auch Umwelten und Akteure Beriicksichtigung finden, wie es das
ganzheitlich-formative ~ Verstindnis von  Berufsorientierung sowie die  Synthese
psychologischer und soziologischer Perspektive in dieser Arbeit anstreben. An das
Individuum  richten sich  Angebote zur  Selbstreflexion und  Orientierung,
Informationsangebote und -vermittlung, MaBnahmen mit Handlungsorientierung oder
Beratung und Begleitung. Zudem betonen die Kategorien zu Akteuren und Strukturen die
Rolle von Schule als Vernetzer und Moderator. Hierunter fallen einerseits Maflnahmen zur
Vernetzung mit anderen Akteuren und Ressourcen sowie andererseits solche zur
Qualitdtsentwicklung und -sicherung.

Das so entwickelte Modell soll als Strukturierungshilfe von bisherigen Befunden dienen,
um daraus ein Konzept fiir die Berufsorientierung an deutschen Schulen zu entwickeln. Daher

sollte das Modell moglichst genau die deutschsprachige Berufsorientierungslandschaft
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erfassen konnen. Wie schon die Uberlegungen zur induktiven und deduktiven
Kategorienbildung zeigen (vgl. Kap. 2.3.2), macht es deshalb Sinn die Kategorien sowohl an
Theorie als auch vorhandener Praxis auszurichten. Die Formulierungen konkreter
Zielsetzungen pro Kategorie dienen der gezielten Einordnung bisheriger Befunde.
Gleichzeitig ermoglicht es eine Ergebnisiiberpriifung der jeweiligen Kategorien. Zur weiteren
Veranschaulichung beinhalten die folgenden Definitionen der Kategorien konkrete
Malnahmenbeispiele.

Die Reihenfolge der Darstellung der Kategorien 4.3.1 bis 4.3.4 entspricht dabei einer
groben idealtypischen Abfolge des Orientierungsprozesses fiir Jugendliche ohne
Vorstellungen. Die Reihenfolge leitet sich aus der theoretischen Basis und Befunden ab. Je
nach Bedarf und Fortschritt im Orientierungsprozess kann die Reihenfolge geédndert oder

erneut durchlaufen werden.

4.3.1 Individuum — Selbstreflexion und Orientierung
Diese Kategorie steht an erster Stelle im Prozess der Berufsorientierung, da nach Gottfredsons
Theorie Jugendliche in der weiterfilhrenden Schule bereits ein groftenteils unbewusstes
Aspirationsfeld akzeptabler beruflicher Optionen gebildet haben (vgl. Kap. 3.1.3). Ohne
diesen fiir Jugendliche nach Prestige, Geschlecht, Interessen und
Selbstwirksamkeitserwartungen abgesteckten akzeptablen Rahmen zumindest ansatzweise zu
bestimmen, bleibt jeder Orientierungsprozess ziellos. Diese Kategorie ist also besonders
wichtig fiir Jugendliche ohne oder mit schwach ausgeprigten Vorstellungen iiber ihre
berufliche Zukunft (vgl. Knauf, Oechsle, 2007: S. 157). Ziel ist es iiber die Analyse der
eigenen Person und Ressourcen einen individuellen Zugang zum Thema Berufsorientierung
zu schaffen, aus dem sich Ansatzpunkte fiir ein weiteres Vorgehen ergeben. Der
Reflexionsprozess sollte moglichst viele der genannten Faktoren berticksichtigen und sich
nicht auf das Erkunden beruflicher Interessen fiir eine erfolgreiche Erstberufswahl
beschrinken. Eine gezielte Entdeckung und Forderung der personlichen Stirken und
Selbstwirksamkeitserwartungen von Jugendlichen tragt zur Personlichkeitsbildung und zum
Empowerment im Sinne einer ganzheitlichen Berufsorientierung bei (vgl. Lent, Kap. 3.1.1).
Doch nicht nur am Anfang des Orientierungsprozesses sollten Aktivititen dieser Kategorie
stehen, sondern auch wiederholt im Prozess vorkommen. Denn erst das gezielte Reflektieren
von berufsorientierenden Erfahrungen macht diese wirksam, wie es Ahrens (2007: S. 196) in
Bezug auf Praktika feststellt und es dem Grundverstindnis der SCCT entspricht (vgl. Lent,

2005). Reflektieren aus mehreren Perspektiven, auch von mehreren Personen, hilft, die
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Erfahrungen nutzbar zu machen und eine realistische Selbsteinschiatzung der Jugendlichen zu
fordern. Das ist besonders wichtig um Frustrationserlebnisse durch eigene Uber- oder
Unterforderung zu vermeiden. Zum einen geht es um die Bewusstmachung eigener Stirken
und Schwichen, Vorlieben, Wiinsche, Fahigkeiten usw., um sich daran auszurichten. Zum
anderen aber auch um die Abstimmung der eigenen Ressourcen mit den Anforderungen der
Arbeitswelt (vgl. Kap. 2.1).

Mogliche Aktivititen und MaBnahmen dieser Kategorie sind z.B. Kompetenzchecks,
Assessment-Center, Portfoliokonzepte wie der ,Berufswahlpass’, Berufswahltests/-inventare
wie der ,AIST-R’ (Bergmann, Eder, 2005), der ,EXPLORIX’ (J6rin u. a., 2003) oder das
spielerische Online-Angebot der BA ,Berufe-Universum’. Diese Angebote konnen bei
entsprechender Dokumentation nicht nur eine Orientierungshilfe fiir Schiiler sein, sondern
auBlenstechenden  Begleitern =~ Ansatzpunkte  zur  konkreten  Unterstlitzung  des
Orientierungsprozesses liefern. Exemplarisch bietet der ,EXPLORIX‘ ein auf Hollands
Theorie basierendes Diagnoseinstrument, welches liber Selbsteinschiatzungen zu Féahigkeiten
und Interessen ein Personlichkeitsprofil der Person erstellt und konkrete, berufliche Optionen
als erste Ansatzpunkte aufzeigt. Ein auf Gottfredsons Theorie autbauendes, deutschsprachiges
Instrument zur Erfassung des beruflichen Aspirationsfelds Jugendlicher befindet sich zur Zeit

in Entwicklung (vgl. Kayser u. a., 2012; Steinritz u. a., 2012).

4.3.2 Individuum — Informationsangebote und -vermittlung

Das Ziel dieser Kategorie baut auf der Vorherigen auf, Informationsangebote und -
vermittlung sollen ein tieferes und realistisches Verstindnis der durch erste Reflexion
ausgewdhlten Optionen ermodglichen. Unter diesen Typus fallen alle Angebote, die Input
geben oder bereitstellen. Dies kann in Form von Medien oder durch Personen geschehen. Die
Bandbreite der Kategorie reicht demnach von einem Besuch im BIZ, iiber Arbeits- und
Berufswelt bezogenen Unterricht in der Schule, Bewerbungstrainings, Berufsmessen,
Expertenbesuche und Betriebsbesichtigungen bis hin zu einer spezifisch informierenden
Berufsberatung.

Wichtig im Sinne ganzheitlich-formativer Berufsorientierung ist, dass die Angebote dieser
Kategorie den Jugendlichen ermoglichen sich gemdll ihren individuellen Aspirationen,
Interessen, Féhigkeiten und ihrem Stand im Orientierungsprozess zu informieren, denn:
,Nicht alle Angebote sind fiir alle [Jugendlichen] wichtig und interessant” (Knauf, 2003:
S.24). Jugendliche selektieren Informationen nach ihren vorhandenen beruflichen

Vorstellungen bzw. passend zu ihrem Aspirationsfeld. Fiir sie relevantes Wissen wird eher
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aufgenommen als nicht relevant empfundenes. Eine Betriebsbesichtigung z.B. liefert sehr
spezifische Informationen und sollte nicht fiir alle verbindlich sein, sondern nur fiir
Interessierte. Homogene Massenveranstaltungen scheinen zwar mit wenig Aufwand viele
Schiiler zu erreichen, nutzen aber nur jenen, welche die Informationen an ihre eigenen
Vorstellungen ankniipfen konnen (vgl. z.B. Csiksentmihalyi, Schiefele, 1993: S. 213ff.; Wild
u. a., 2006: S.211; Renkl, 1996: S.87). Besonders geeignet ist dieser Angebotstyp fiir
Jugendliche mit ersten Vorstellungen iiber berufliche Optionen, die sie ndher erkunden
konnen.

Der Besuch im BIZ kann Jugendlichen den Rahmen bieten sich individuell berufliche
Informationen zu beschaffen. Sofern sie sich anstelle einheitlicher Belehrung ihren eigenen
Vorstellungen entsprechend informieren und die Ergebnisse ihrer Recherche zur spédteren
Verwendung ausdrucken und mitnehmen kénnen. Noch leichter zuginglich sind die Online-
Informationsportale ,BERUFENET’ und ,KURSNET’ der BA, welche regelmifBig
aktualisiert werden. Ferner sollten fiir eine langfristige Befdhigung der Jugendlichen
Suchstrategien geiibt werden, diese Informationen eigenstindig zu beschaffen und zu

verarbeiten.

4.3.3 Individuum — Handlungsorientierung

Haben Schiiler bereits konkrete, berufliche Vorstellungen, wollen sie diese moglichst
realitdtsnah in der Praxis erproben, dafiir soll diese Kategorie den Raum bieten. Unter
Handlungsorientierung werden Mallnahmen verstanden, in welchen die Schiiler einen aktiven
Part iibernehmen und ihre Handlungen in simulierten wie realen Arbeits- und Berufsfeldern
erproben konnen. Somit fallen Praktika in betrieblichen wie {liberbetrieblichen Einrichtungen,
Praxistage, Werkstattbesuche, Planspiele und Schiilerfirmen in diese Kategorie. Sie tragt der
Erkenntnis Rechnung, dass Individuen beruflich geforderte Kompetenzen eher in der Praxis
als durch Information lernen (vgl. Lent, 2005; Rauner u. a., 2007: S. 7) sowie Erfahrungen
aus der Arbeitsrealitit bereitwilliger annehmen (vgl. Ahrens, 2007: S. 195). Ziel ist eine
moglichst realistische Uberpriifung der beruflichen Aspirationen sowie Uberpriifung und ggf.
Korrektur der eigenen Selbstwirksamkeitserwartungen.

Praktika sind ein typisches Beispiel fiir diese Kategorie. Thr Vorteil ist, dass sie in
betrieblichen, schulexternen Rdumen die Realitit abbilden wie sie Schule kaum simulieren
kann. Sie bieten einen Kontrast zur schulischen Welt und nicht nur einen authentischen
Erfahrungsraum. Hier erhalten die Jugendlichen einen alternativen Raum zur Schule sich zu

beweisen und dariiber evtl. eine Ausbildung zu erhalten (vgl. Ginnold, 2008: S. 105). Nachteil
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ist, dass besonders komplexe und anspruchsvolle Tatigkeiten nur teilweise oder gar nicht in
Praktika nachvollzogen oder selbst durchgefiihrt werden kénnen (vgl. von Wensierski u. a.,
2005: S.61). Die zeitlichen Anforderungen von handlungsorientierten Malnahmen wie
Praktika oder Schiilerfirmen limitieren zudem die Anzahl solcher Erfahrung. Daher sollten
Jugendliche ihre Wahlen hierbei sorgfaltig treffen, zumal Praktika, passend zu Gottfredsons
(1981: S.556) Verstindnis von Berufswahl als Ausschlussprozess, meist mit einer
Ausgrenzung der beruflichen Option enden (vgl. Knauf, 2003: S.29). Simulierte
Handlungsrdume wie Werkstitte oder Planspiele bieten die Moglichkeit an komplexe
Tatigkeiten heranzufiihren und diese erfahrbar zu machen. Allerdings bergen sie auch das
Risiko falsche Vorstellungen zu vermitteln, weshalb handlungsorientierte MafBlnahmen so

authentisch wie mdoglich sein sollten (vgl. von Wensierski u. a., 2005: S. 199).

4.3.4 Individuum — Beratung und Begleitung
Die Jugendlichen stehen in ihrem Orientierungsprozess vor Ubergingen. Bei der
Unterstiitzung zur Bewiltigung dieser Uberginge spielen die individuelle Begleitung und
dyadische Beziehungen eine wichtige Rolle (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 202; Biihrmann,
2008: S. 135, 2009b: S. 144f.). Angebote dieser Kategorie gewidhrleisten Begleitung in Form
von personlicher Betreuung und Unterstiitzung. Verschiedene Konzepte dazu sprechen von
Paten, Buddies, Coaches, Mentoren oder Berufseinstiegsbegleitern. Je nach MalBnahme
konnen Begleiter entweder aus der Peer Group stammen, Erwachsene sein, schulintern oder -
extern, ehren- oder hauptamtlich arbeiten. Begleiter aus der Peer Group bringen den
Lebensweltbezug zu den Jugendlichen mit und kénnen z.B. Auszubildende als Paten im
Praktikum sein. Die Jugendlichen miissen diese Peer-Begleiter aber als kompetent erachten
(vgl. Kap. 2.2.3). Altere, evtl. schon pensionierte Mentoren, bringen mehr Lebens- und
Berufserfahrung mit ein. Ziel ist es, Jugendliche zur Beschéiftigung mit Berufsorientierung
anzuregen, bei Bedarf von Schule bis in Ausbildung oder Beruf hinein zu begleiten und
individuelle Hilfestellung bei den Anforderungen des Ubergangsprozesses zu leisten. Daher
konnen Angebote dieser Kategorie auf jeder Stufe des Orientierungsprozesses notig werden.
Gleichzeitig ist es Ziel, die Jugendlichen langfristig zum selbststindigen Handeln zu
befdhigen (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 202; Biihrmann, 2009b: S. 144f.).

Wichtig fiir die Begleitung ist dabei, dass sie auf die individuellen Bediirfnisse der
Jugendlichen abgestimmt sein muss (vgl. Wiethoff, 2011: S. 122). Manche Jugendliche
bendtigen mehr Unterstiitzung oder fordern mehr Expertenrat, also konkrete Rat- und

Vorschldge (vgl. Konig, Volmer, 2008: S.57). Dafiir muss die Begleitung die notige
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Kompetenz und das Wissen mitbringen. Gleichzeitig erfordert Begleitung Konstanz, damit
die Jugendlichen Zeit haben sich an Person und Angebot zu gewohnen. Hier spielt, ebenso
wie bei den Kooperationen der Akteure, die personliche Beziehung eine wichtige Rolle (vgl.
Wiethoff, 2011: S. 121).

In Anlehnung an Wirkfaktoren bei der Beratung sollte die Begleitung eine schulexterne
Person sein, also kein Lehrer. Zum einen herrscht wenig Vertrauen in die berufsweltbezogene
Kompetenz der Lehrer, zum anderen existiert ein Abhéngigkeitsverhdltnis der Schiiler durch
die Funktionen, die ein Lehrer ausfiillt (vgl. Kap. 2.2.1). Aulerdem kann eine individuelle
Begleitung sehr zeitintensiv sein, was von Lehrern aufgrund anderer Verpflichtungen nicht
immer zu leisten ist. Es sollten also mehrere feste Begleiter fiir eine Schule existieren, damit
genug Begleitung geleistet werden kann. Schiiler sollten aber die Wahl haben Begleitung
anzunehmen, da Freiwilligkeit ein wichtiger Wirkfaktor ist (vgl. Wiethoff, 2011: S. 32f.).

Stellvertretend fiir diese Kategorie stehen die Berufseinstiegsbegleiter der BA.
Hauptamtlich Beschéftigte begleiten forderbediirftige Schiiler ab dem vorletzten Schuljahr bis
ein halbes Jahr in die Ausbildung hinein. Sie sollen beim Ubergang von Schule in Ausbildung

anregen und unterstiitzen.

4.3.5 Akteure und Strukturen — Vernetzung
Diese Kategorie wirkt primar im Mesosystem. Ziel ist es aber, liber das Mesosystem hinaus
durch wechselseitige Beziehungen Partner und Angebote aus den Exosystemen in das
Mesosystem zur Berufsorientierung einzubinden. Diese Kategorie bildet zusammen mit der
Kategorie 4.3.6 ,Qualititsentwicklung und -sicherung’ also den Rahmen fiir die
vorangegangen Angebote. Alle Aktivititen der Schule, die direkt auf Austausch und
Absprache mit anderen Akteuren abzielen, um Ressourcen zu akquirieren und Synergien
herzustellen, sind hierin gefasst. Ressourcen konnen Personen und der Kontakt zu diesen,
finanzielle Mittel, materielle Zuwendungen, weitere Angebote usw. sein. Dabei sollte Schule
darauf achten moglichst wirksame Angebote zu jeder Kategorie zu integrieren, um die
individuellen Anspriichen der Schiiler im Orientierungsprozess zu bedienen anstatt nur
bestimmte Kategorien zu fokussieren.

Der Aufbau eines Firmenpools zur Kooperation ist eine beispielhafte Aktivitdt dieser
Kategorie. Einerseits ermdglicht dieser Pool einen Abgleich der Vorstellungen, Anregungen
und Wiinsche von Betrieben und Schule bzgl. Berufsorientierung. Andererseits kann der Pool

das Angebot um schulexterne Ressourcen erweitern, wie z.B. Praktikumsplédtze oder Experten
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aus dem Berufsleben fiir Bewerbungstrainings. Diese durch Vernetzung gewonnenen
Angebote konnen dann wiederum anderen Kategorien zugewiesen werden.

Die Faktoren fiir eine gelingende Kooperation zwischen Schule und BA (vgl. Kap. 2.2.5)
werden hier als generelle Grundlage erfolgreicher Vernetzung verstanden. Konstanz, klare
Strukturen und Transparenz tliber die gegenseitigen Ansprechpartner sowie deren Bereitschaft
zur Kooperation sind wichtig. Eine zentrale Rolle spielen auch die persénlichen Beziehungen
der Ansprechpartner untereinander. Bei diesen Beziehungen kommt es auf gegenseitige
Riicksichtnahme der Akteure und Einzelpersonen an (vgl. Horst, 2008: S. 215). Dafiir ist es
notwendig, dass die Partner Kenntnis voneinander, den jeweiligen Motivationen und
Ressourcen haben. So kénnen Spannungen vermieden und bessere Absprachen getroffen
werden. Die Unterteilung der Hauptakteure schulischer Berufsorientierung in drei
Hauptinteressensgruppen liefert einen ersten, mdglichen Ansatz (vgl. Kap. 2.2.9). Jedem
Partner muss der eigene Nutzen der Kooperation klar sein, dies ist umso wichtiger bei nicht

gesetzlich gebundenen Partnern wie den Betrieben.

4.3.6 Akteure und Strukturen — Qualitdtsentwicklung und -sicherung

Diese Kategorie beriicksichtigt den Prozesscharakter von Berufsorientierung, aber auch die
Entwicklung bei beteiligten Akteuren und Angeboten. Das Angebot, die Kooperationen und
die Arbeit der Schule selbst miissen fortlaufend koordiniert und iiberpriift werden. Dazu
braucht es ein Gesamtkonzept sowie Qualitdtsstandards als verbindlichen und bekannten
Rahmen fiir alle an Berufsorientierung Beteiligten einer Schule. Ein festgeschriebenes
Gesamtkonzept rdumt Berufsorientierung einen Stellenwert an Schule ein und soll sie im
Alltag etablieren. Es schafft Ubersicht fiir die Hauptverantwortlichen, die gelegentlich
involvierten Arbeitskriafte oder Kooperationspartner inner- und auflerhalb von Schule und
erleichtert so die Arbeit. Ziel ist die Entwicklung und Absicherung der Qualitit der jeweils
organisierten Rahmenbedingungen, in denen Berufsorientierung erfolgt anhand gesicherter
Erkenntnisse. Sie ist daher wie ,Vernetzung’ auf der Mesosystemebene anzusiedeln mit
Auslaufern in die Exosystemebene.

Zur Entwicklung und Absicherung der Qualitidt der eigenen Arbeit bestehen mehrere
Moglichkeiten. Eine davon ist die Zertifizierung durch das ,Berufswahl-SIEGEL‘. Schulen
miissen Mindestanforderungen im Bereich der Berufsorientierung erfiillen, um das Siegel zu
erhalten. Zertifizierte Schulen werden ferner in ein Netzwerk aufgenommen. Schulen kdnnen
so im Idealfall erfolgreiche Ideen austauschen und iibernehmen anstatt sie mithsam selbst zu

entwickeln. Dieser letzte Aspekt wire wiederum der Kategorie ,Vernetzung‘ zuzuweisen,
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allerdings liegt der Ausgangspunkt dafiir in Aktivititen zur Qualititsentwicklung und -
sicherung. Das Beispiel macht deutlich, wie sehr die beiden Kategorien von Schule zur
Rahmengestaltung  aufeinander  aufbauen.  Vernetzung ist wichtig fir die
Qualitdtsentwicklung und -sicherung und umgekehrt.

Ein weiterer Grund fiir die Kategorie ist die Uberpriifung vorhandener und potentieller,
neuer Angebote zur Berufsorientierung. Dies soll eine Optimierung des Angebots sichern und
eine Verschwendung von Ressourcen vermeiden. Hierzu kann auf zahlreiche Evaluationen
von Angeboten und differenziert formulierte Qualitdtsstandards zuriickgegriffen werden, wie
die des Berufswahl-SIEGELS oder des ,0loV‘ Programms des Landes Hessen (vgl. von
Brasch u. a., 2010). Dort werden Qualitidtsstandards fiir Angebote der Berufsorientierung
formuliert, z.B. fiir Praktika oder Bewerbungstrainings. Mit diesen Standards konnen
Angebote abgeglichen und fundiert iiber deren Tauglichkeit geurteilt werden. Doch ist die
Grundlage dieser Qualititsstandards ebenso fraglich wie Aussagekraft und Giite der
Evaluationen, welche die Arbeit erst nach der integrativen Review beurteilen kann.

Weiter konnen eigene Evaluationen von Schule und ihren Partnern durchgefiihrt werden.
Letzteres scheint besonders bei selbst entwickelten oder modifizierten Angeboten und

Strukturen ratsam zu sein, auch in Bezug auf die Gesamtwirkung der eigenen Arbeit.

4.3.7 Ubersicht der Ziele zu den einzelnen Mafinahmekategorien

Die folgende Darstellung bietet eine Ubersicht zu den Zielen der jeweiligen Kategorien.

Kategorie Ziel

1. Selbstreflexion & = Bewusstsein des eigenen Aspirationsfeldes und Identifizierung

Orientierung potentieller Berufsfelder durch die Reflexion von Stérken,
Schwichen, Fahigkeiten, Neigungen, Interessen,
Selbstwirksamkeit, Praferenzen bzgl. Geschlechtstyp und
Prestige von Berufen

2. Informationsangebote =  Entwicklung von méglichst umfassendem und realistischem

& -vermittlung Wissen zu Berufen und wie diese zu eigenem Aspirationsfeld

und Personlichkeit passen

=  Anpassung des Informationsmaterials an die individuellen
Bediirfnisse

= Eingrenzung besonders préferierter und als passend

empfundener Berufsoptionen

3. Handlungsorientierung *  Moglichst realititsnahe Uberpriifung der eingegrenzten

beruflichen Optionen
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4. Beratung & Begleitung =  Anregung und Hilfestellung zur Berufsorientierung abhingig

vom individuellen Bedarf

5. Vernetzung = Akquise der Partner und Ressourcen, um min. eine wirksame

MafBnahme pro Kategorie zu gewéhrleisten

6. Qualitatsentwicklung »  Uberpriifung potentieller neuer sowie Evaluation alter

& -sicherung Angebote auf ihre Wirksamkeit

Tabelle 2: MaBBnahmenkategorien und deren Ziele fiir das Modell ganzheitlich-
formativer Berufsorientierung

4.3.8 Zwischenfazit zu Mafinahmen und erweitertes Modell

Die hier beschriebenen Kategorien integrieren sowohl die Theorien von Bronfenbrenner,
Gottfredson und Lent als auch das Verstindnis formativ-ganzheitlicher Berufsorientierung.
Bei der Benennung konkreter Maflnahmen reichen die Theorien alleine jedoch nicht aus. Sie
stellen Erklarungsversuche zu einer Entwicklung dar und zeigen Wirkfaktoren darin auf, aber
keine konkreten Strategien zur Intervention. Stattdessen muss aus dem so gelegten
Grundverstdndnis und extrahierten Faktoren eine Verkniipfung mit existierenden Maflnahmen
erfolgen.

Alle Kategorien wirken im Sinne Bronfenbrenners auf der Mikrosystemebene. Schule
bildet iiber die Kategorien Vernetzung sowie Qualititsentwicklung und -sicherung den
Rahmen fiir Berufsorientierung. Damit stellt sie im Modell einen entwicklungsforderlichen
Primérlebensbereich dar und sollte versuchen weitere Primérlebensbereiche fiir die
Jugendlichen einzubinden (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S. 261). Ein weiteres Ziel stellt die
Bereitstellung entwicklungsforderlicher Primédrdyaden dar, wofiir die Kategorie ,Beratung
und Begleitung’ geeignet ist. Die drei anderen Aktivititen und MaBnahmen, Selbstreflexion
und Orientierung, Informationsangebote und -vermittlung, werden nach Bronfenbrenner als
molare Titigkeiten begriffen. Entwicklungsforderliche Dyaden und molare Tatigkeiten
ermdglichen nach Bronfenbrenner konstante Interaktion mit und Einnahme von vielseitigen
Rollen, zielen auf Selbstbefdhigung, sowie komplexe, verantwortliche, aufgabenorientierte
Tatigkeiten und barrierefreie Kommunikation (vgl. Kap. 4.1.1).

Der so entwickelte idealtypische Aufbau berufsorientierender Interaktion zwischen seP
und Umwelt verlduft nach diesem Modell fiir eine noch vollig orientierungslose Person wie
folgt: Zuerst erfolgen ,Selbstreflexion & Orientierung’, um erste Vorstellungen zu entwickeln
sowie Berufs- und Tatigkeitsfelder einzugrenzen, fiir eine weitere Eingrenzung konnen
besonders interessierende oder relevante Optionen {iber ,Informationsangebote & -

vermittlung’ ndher erkundet werden, um zu bestimmen welche davon praktisch ausprobiert
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werden sollen. Eine solche Eingrenzung scheint umso sinnvoller, da MaBnahmen zur
,Handlungsorientierung’ wie Praktika nur begrenzt durchfiihrbar sind und deshalb eine wohl
iiberlegte Vorauswahl erfolgen sollte. Konstante Begleitung bzw. Beratung kénnte diesen
Prozess je nach Bedarf anregen oder Ansprechpartner und Unterstiitzer liefern. Die
Kategorien ,Vernetzung’ sowie ,Qualitdtsentwicklung und -sicherung’ sind im Mesosystem
anzusiedeln und bilden gemeinsam den Rahmen fiir die vorherigen Kategorien. Diese

Strukturierung der Kategorien auf Mikrosystemebene verdeutlicht Abbildung 9.
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Abbildung 9: Strukturierung der Kategorien auf Mikrosystemebene

Die gebildeten Kategorien erfiillen den Grofteil der angelegten Kriterien (vgl. Kap. 4.3). Sie
beriicksichtigen das Verstindnis ganzheitlich-formativer Berufsorientierung sowie die
berufswahltheoretische Basis, bilden die inhaltliche Ausrichtung der Angebote ab und trennen
zwischen solchen, die sich auf Akteure und Strukturen beziehen einerseits sowie jenen, die
direkt auf das Individuum wirken. Die Mallnahmenbeispiele zeigen jedoch ebenso eine erste
Unschérfe der Kategorien bei der Unterscheidung von Maflnahmen. Diese Unschirfe entsteht
durch die Kategorie ,Beratung und Begleitung’. Die als unterstiitzende soziale Ressource
gedachte Kategorie involviert automatisch Anteile der Reflexion und Information, wodurch
die Abgrenzung einiger beratender Angebote zu den Kategorien ,Selbstreflexion und
Orientierung’ sowie ,Informationsangebote und -vermittlung’ verschwimmen. Zwar wiren
Unterscheidungen denkbar z.B. zwischen primér auf Input oder Expertenrat ausgerichteten

Beratungssituationen einerseits sowie primdr unterstiitzend-begleitenden Personen
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andererseits, diese Grenzziehung wire in der Praxis jedoch schwierig. Einziges
Alleinstellungsmerkmal dieser Kategorie konnte sein, dass Begleitung konstant auf einer
moglichst groen Vertrauensbasis verlduft, wihrend die anderen Angebote eher punktuell
erfolgen. Diese Abgrenzung muss sich also erst noch bei der Strukturierung von Befunden
durch das Modell bewihren.

AbschlieBend kombiniert das folgende Kapitel die beiden vorherigen Teilmodelle zu

einem Gesamtmodell ganzheitlich-formativer Berufsorientierung.
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4.4 Zwischenfazit und Gesamtmodell zur Strukturierung von Berufsorientierung

Das Gesamtmodell integriert die zuvor erarbeitete theoretische Basis und bietet sowohl eine
Strukturierung relevanter Faktoren aus der Umwelt als auch innerhalb des Individuums.
Ferner benennt es Arten moglicher Aktivititen um  entwicklungsforderliche,
berufsorientierende Interaktion zwischen seP und Umwelt zu ermdglichen. Damit bietet es die
angestrebte Synthese psychologischer und soziologischer Ansitze sowie die bendtigte
Strukturierungshilfe fiir die Analyse von Befunden im folgenden Kapitel. Das Gesamtmodell
bestéitigt Bronfenbrenners Anspruch mit seiner Okologischen Systemtheorie eine

Strukturierungshilfe fiir komplexe Wirkzusammenhénge und deren Erforschung zu liefern.
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Abbildung 10: Gesamtmodell zur Strukturierung von Berufsorientierung

Das Modell bietet in dieser Form schon Anregungen zur Gestaltung von Berufsorientierung.
Die Integration der von Gottfredson postulierten Entwicklungsabfolge des beruflichen
Aspirationsfelds innerhalb des Chronosystems zeigt deutlich, dass schulische

Berufsorientierung einsetzt, wenn das Aspirationsfeld bereits grofltenteils oder komplett
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entwickelt ist. Zum Beginn der weiterfilhrenden Schule besteht schon eine akzeptable
Geschlechtsgrenze und die Prestigegrenze bildet sich. Berufliche Interessen entstehen
Gottfredson zufolge ebenfalls in diesem Alter.

Dieser Eingrenzungsprozess kann bedeuten, dass Jugendliche entweder ihre Optionen
unnotig einschrinken oder unrealistische Anspriiche in Bezug auf ihre Fahigkeiten entwickeln
(vgl. Gottfredson, 1996: S. 565). Es ist noch nicht abschlieBend geklart, in welchem Ausmall
eine Beeinflussung, der von Gottfredson aufgefiihrten Faktoren von Berufswahl, Geschlecht
und Prestige, wihrend dieser Entwicklungsstufe moglich oder ratsam ist. Selbst aufwendige
Programme erzielen geringe bis keine Effekte. Doch erste Untersuchungsergebnisse zeigen,
dass kurze computergestiitzte Reflexionen zusammen mit Gesprichen ebenso starke bis
groflere Effekte erzielen wie aufwendigere Interventionen (vgl. Turner, Lapan, 2005:
S. 527f.). Fiir eine endgiiltige Beurteilung fehlen jedoch Befunde iiber die Langzeiteffekte
solcher Interventionen. Sollten weitere Befunde die geringe Beeinflussbarkeit von z.B.
geschlechtstypischer  Berufswahl  bestdtigen, wiirde dies bedeuten, dass eine
Berufsorientierung ohne Beriicksichtigung des individuellen Aspirationsfelds der
Jugendlichen oder sogar im Widerspruch dazu, die ohnehin limitierten Ressourcen im
Orientierungsprozess verschwendet. Dieser Umstand ist bei der folgenden Metaanalyse von
Befunden zu beachten.

Ferner verdeutlichen die verschiedenen Systemebenen und ihre Eigenschaften, die
Beziehungen und Einfliisse der verschiedenen Lebensbereiche untereinander. Da Schule als
Moderator und Rahmengestalter agieren soll, muss sie ihren Wirkungskreis kennen, um
begrenzte Ressourcen gezielt einsetzen zu konnen. Thr Einfluss z.B. auf Universititen, den
Arbeitsplatz von Eltern oder auf den Arbeitsmarkt ist gering, weshalb sie sich zwangslaufig
auf die Mikrosystemebene konzentrieren, aber nicht beschrinken, muss. Um
Wirkmoglichkeiten zu maximieren, gilt es deshalb erreichbare Ressourcen aus dem
Exosystem zu akquirieren und auf Mikrosystemebene einzubinden, z.B. in Form von
Praktikumsbetrieben fiir die Schiiler, Beratungsangeboten oder Informationsmaterialien der
BA usw. Die im Makrosystem aufgelisteten Faktoren sind schwieriger zu beeinflussen und
dienen daher eher als Orientierungshilfe, welche Optionen und Ressourcen zur Verfiigung
stechen oder beachtet werden sollten. Beispielsweise ist es zwar realistischer, dass ein
Jugendlicher den angestrebten Beruf verfolgen kann wenn die Wirtschaft wichst und
Beschiftigungszahlen im angestrebten Beruf steigen, jedoch muss er evtl. die Region

wechseln, wenn am Heimatort keine Stellen dafiir existieren.
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Insgesamt versucht das Modell den Spagat zu schaffen, einerseits die Komplexitdt von
Berufsorientierung abzubilden und andererseits eine praktikable, vereinfachende
Strukturierung fiir ein Konzept mit Handlungsempfehlungen zu bieten. Ob der Spagat gelingt,
iberpriift der empirische Teil der Arbeit. Das folgende Kapitel 5 schildert das

Untersuchungsdesign hierzu.
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5. Untersuchungsdesign zur Konzeptentwicklung und Uberpriifung

5.1 Konsequenzen aus Verwendungszweck, Untersuchungsziel & -gegenstand fiir das

Untersuchungsdesign

Das in den vorherigen Kapiteln entwickelte Modell liefert eine Strukturierungshilfe, wie sich
Berufsorientierung im Wechselspiel von Person und Umwelt entwickelt sowie Ansatzpunkte
zur Unterstiitzung des Prozesses. Ziel der folgenden Untersuchung ist es zu ermitteln, wie
eine gezielte Forderung moglich ist. Diese Zielvorgabe lésst sich aufgrund des Modells in zu

Teilzielen in Form von Fragen zergliedern:

=  Wie wirken die aufgezeigten MalBlnahmen, Aktivititen, Akteure und Lebensbereiche
auf das Individuum im Orientierungsprozess?

»  Wodurch wird diese Wirkung geférdert oder gehemmt?

= Wie konnen MaBnahmen, Aktivititen, Akteure und Lebensbereiche eingebunden

werden?

Verwendungszweck der erhobenen Erkenntnisse dazu ist es, ein empirisch fundiertes
Konzept mit konkreten und praktikablen Handlungsempfehlungen fiir Schulen zu entwickeln,
um Jugendliche in ihrer Berufsorientierung gezielt unterstiitzen zu koénnen. Da solche
Empfehlungen fiir die Praxis eine grofle Verantwortung bedeuten, sollten Sie auf Grundlage
zuverldssiger empirischer Daten entstehen. Das Modell selbst ist theoretisch und empirisch
begriindet, um die Untersuchung von Randphidnomenen zu vermeiden. Fiir eine solide
empirische Grundlage zum Erreichen der o.g. Ziele braucht es ein passendes
Untersuchungsdesign.

Ausschlaggebend fiir die Wahl eines Untersuchungsdesigns sind nicht nur Ziel und Zweck
einer Untersuchung, sondern ebenso deren Gegenstand und Stand der Forschung dazu (vgl.
Flick, 2007: S. 27f.). In diesem Fall handelt es sich bei Berufsorientierung und Berufswahl
um einen bereits in vielen Einzelfacetten erforschten Gegenstand. Jedoch liegt noch keine
Synthese der Ergebnisse zu einem praktikablen Konzept nach der Zielsetzung dieser Arbeit

vor. Daraus entstehen zwei Anforderungen an das Untersuchungsdesign:

* In einem ersten Schritt muss die Synthese des aktuellen Forschungsstandes zu einem

Konzept erfolgen.
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» Im zweiten Schritt gilt es die Praktikabilitit des so entwickelten Konzepts zu

iiberpriifen.

Die nédchsten Unterkapitel entwickeln daher fiir diese aufeinanderfolgenden Schritte jeweils

passende Teildesigns.

5.2 Bestimmung des Untersuchungsdesigns zur Synthese von Forschungsstinden

Fiir die iibergreifende Analyse und Biindelung aktueller Forschungsstinde lassen sich zwei
Verfahren unterscheiden, die jedoch nicht einheitlich geregelt sind, sondern in mehreren

Varianten existieren:

1. Quantitativ-statistische Metaanalysen

2. Qualitativ-integrative Reviews

Gemeinsames Ziel dieser Verfahren ist, den Forschungsstand zu einer ausgewahlten Thematik
zusammenzufassen, zu bewerten und so zu neuen, aussagekréftigen Ergebnissen zu kommen.

Zentrale Unterscheidungsmerkmale sind, dass die Metaanalyse methodisch homogene
Priméarstudien unter einer bestimmten Fragestellung statistisch aggregiert und objektiv
iiberpriifbare Aussagen iiber Effektstirken erlaubt. Die Auswahl der zu analysierenden
Untersuchungen erfolgt dabei nach statistischen Kriterien und ldsst sich deshalb leichter
nachvollziehen. Die dadurch notwendige methodische Homogenitit der Untersuchungen
beschrinkt jedoch den inhaltlichen Fokus und die perspektivische Vielfalt des zu
analysierenden Materials.

Eine integrative Review hingegen erlaubt die Integration methodisch unterschiedlicher
Quellen, qualitativ wie quantitativ, empirisch wie theoretisch. Dadurch konnen breitere
Themen und Fragestellungen bearbeitet werden. Diese Offenheit ist zugleich Stirke und
Schwiche der Review. Einerseits erlaubt der Einbezug vielseitiger Perspektiven einen
umfassenderen Blick auf eine Thematik. Andererseits erschwert die Heterogenitit der Daten
sowohl die Vergleichbarkeit der Daten und Ergebnisse untereinander als auch die
Nachvollziehbarkeit fiir AuBenstehende. Ferner konnen bei mangelnden Kriterien Auswahl
und Gewichtung des Materials willkiirlich erfolgen und durch die erhdhte Subjektivitit
entstehen leichter Auswertungsfehler (vgl. Bortz, Doring, 2006: S. 672f.; Whittemore, Knafl,
2005: S. 5471.).
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Da integrative Reviews die umfassendere Bearbeitung einer Thematik erlauben und das
erarbeitete Modell zur Strukturierung einen weiten Bereich umspannt, eignet sich dieses
Verfahren besser fiir die angestrebte Konzeptentwicklung. Zudem ermdglicht es nicht nur
durch seine methodische Offenheit eine vielfdltigere Perspektive auf die Thematik, sondern
vergrofert auch die potentielle Datenbasis und damit die Aussagekraft der Ergebnisse.
AuBlerdem eignet sich dieses Verfahren besonders dafiir in bereits stark beforschten
Forschungsfeldern neue Erkenntnisse und Anreize zu generieren (fiir eine Auflistung von
Beispielen vgl. Torraco, 2005: S.357). Trotz dieser Vorteile miissen ebenso die o.g.
Schwichen integrativer Reviews bedacht werden. Eine stringente Planung sowie der
Einbezug von Giitekriterien und Qualitdtskontrollen sollen helfen die potentiellen Schwéachen
zu vermeiden und moglichst belastbare Daten zu erheben. Zu diesem Zweck schildern die

ndchsten Abschnitte den Aufbau und Anforderungen integrativer Reviews.

5.2.1 Aufbau und Anforderungen integrativer Reviews

Sowohl Torraco (2005) als auch Whittemore & Knafl (2005) legen Empfehlungen fiir Aufbau
und Umsetzung integrativer Reviews vor. Da Whittemore & Knafl durch die konkrete
Unterscheidung von fiinf Stufen ein strukturierteres Modell bereitstellen, dient dieses zur
besseren Ubersicht und wird durch wesentliche Anmerkungen Torracos erginzt. Die fiinf

Hauptstufen einer integrativen Review sind danach:

1. Problemidentifikation

2. Literatursuche

3. Datenevaluation

4. Datenanalyse

5. Pridsentation der Ergebnisse

Die Problemidentifikation soll den Fokus der Untersuchung und ihre Grenzen bestimmen.
Dazu gehoren klare Definitionen der Ausgangsfrage, der interessierenden Variablen und des
Rahmens der Stichprobe, z.B. welche Arten von empirischen Material integriert werden und
ob auch theoretische Arbeiten einflieen (vgl. Whittemore, Knafl, 2005: S. 548). Um diese
Punkte jedoch klar und begriindet definieren zu konnen, empfiehlt Torraco (2005: S. 359f.)
das betreffende Themenfeld theoriegleitet oder mit Hilfe von Modellen zu strukturieren.

Da Literatur das Datenmaterial der integrativen Review ist bestimmt das Vorgehen bei der

Datenerhebung bzw. Literatursuche die Qualitit der Datenbasis und damit der Untersuchung
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insgesamt. Daher gilt es Strategien zur Erhebung einer aussagekréftigen Datenbasis
festzulegen. Mogliche Suchstrategien sind die Recherche in Computerdatenbanken, das
Ankniipfen an die Quellenangaben gefundener Literatur als ,Schneeballsystem’, {iber
Netzwerke und Befragung von Experten in der Thematik, Nachverfolgen bekannter
Recherchen zur Thematik, die systematische Integration &lterer und neuerer Literatur usw.
Jede dieser Strategien fiir sich kann evtl. nur einen Teil des relevanten Materials erheben,
weshalb eine Review mindestens zwei bis drei dieser Strategien kombinieren sollte. Dazu
gehort ebenso die Bestimmung von Kriterien, nach denen Daten ein- oder ausgeschlossen
werden. Sowohl die Wahl der Suchstrategien, Entscheidungen fiir bestimmte Suchbegriffe
oder zeitliche Eingrenzungen, als auch Auswahlkriterien sollten nachvollziehbar begriindet
und dokumentiert werden (vgl. Torraco, 2005: S. 360f.; Whittemore, Knafl, 2005: S. 548f.).
Ziel ist eine Datenbasis, welche zur Fragestellung passt und die existierende Datenmenge
moglichst genau wiedergibt.

Nach der Erfassung relevanter Daten erfolgt die Beurteilung deren Giite durch die
Datenevaluation. Eine hohe Qualitit der Datenbasis erlaubt belastbare Aussagen. Die
Qualitdt kann anhand vorher festgelegter Kriterien ermittelt werden. Die Festlegung der
Kriterien erfolgt abhéngig von der Datenbasis. Methodisch homogene Daten erlauben eher
enge, einheitliche und standardisierte Kriterien. Eine integrative Review, die z.B. nur
quantitative Studien verarbeitet, kann sich auf standardisierte Giitekriterien und allgemein
anerkannte Messverfahren stiitzen. Bei der Kombination qualitativer und quantitativer Daten
miissen die Kriterien entweder breiter formuliert oder verschiedene Kriterienbiindel festgelegt
werden. Systematische Datenevaluation kann wie die Literatursuche iiber Ein- oder
Ausschluss von Quellen zur Verfeinerung der Stichprobe beitragen.

Anhand der so festgelegten Stichprobe erfolgt die Datenanalyse. Whittmore & Knafl
(2005: S. 550) geben zu bedenken, dass bisher keine standardisierte Vorgehensweise fiir die
Datenauswertung integrativer Reviews vorliegt. Besonders geeignet seien jedoch qualitative
Auswertungsverfahren, die iiber Kategorisierung und Zusammenfassung von Daten arbeiten.
Ein Verfahren aus dem deutschsprachigen Raum, das fiir diese Untersuchung eingebunden
werden kann, ist die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring, insbesondere seine inhaltlich-
strukturierende Analyse (2010: S. 99). Sie beinhaltet die von Whittmore & Knafl (550ft.)
vorgeschlagenen Analyseschritte der Biindelung in Kategorien sowie Datenreduktion. Es
bietet ein regel- und theoriegeleitetes Vorgehen zur differenzierten Analyse von
Kommunikationsmaterial jeglicher Art durch Vergleiche, Kontrastierungen bis zur

Quantifizierung und statistischen Auswertung. Die Analyse profitiert weiter von einer
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prazisen, theoriegeleiteten Strukturierung des Themas, die sich auf eine spezifische
Forschungsfrage bezieht. Torraco (2005: S.361) betont: ,,The best reviews examine the
literature with a particular lens defined by the article’s objectives.” So identifiziert die
Datenanalyse Stiarken, Schwéchen, Ungenauigkeiten, blinde Flecken oder Widerspriiche im
Forschungsstand (vgl. Torraco, 2005: S. 362).

Die Ergebnisprisentation leistet eine Synthese der per Datenanalyse extrahierten
Erkenntnisse. Torraco (2005: S. 363) unterscheidet vier gingige Formen der Synthese in

integrativen Reviews:

= Neue Forschungsagenda
= Taxonomie/Typisierung
= Alternatives Modell/Konzept

=  Metatheorie

Die Verarbeitung der Erkenntnisse in einer dieser Formen sollte explizite Beispiele der
Priméarquellen beinhalten, um die Grundlage der Ergebnisse zu verdeutlichen. Insgesamt gilt
es simtliche Uberlegungen, Entscheidungen und verwendeten Primirquellen nachvollziehbar
zu dokumentieren.

Anhand dieser Uberlegungen lisst sich folgendes Grundmodell einer integrativen Review

erstellen:
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| Ablaufmodell integrativer Reviews

Hauptphasen Bestandteile Unterpunkte &

Hilfsmittel
- Forschungsfrage
- Interessierende Variablen
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Datenbanken
Expertennetzwerke

‘Schneeballsystem’

Nachverfolgung bekannter

—

- Suchstrategien Recherchen

Mischung alt-neu
2. Literatursuche K 0 emm e e e m e m— - -

- Kiriterien Ein- & Ausschluss Primérstudien/-literatur
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- (Veroffentlichung)
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evaluation Grad methodischer Vielfalt |
|- Beurteilung | :- Kriterienbiindel :
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Forschungsfrage : Integration qualitativer :
- Reduktion q:lI .
Biindelung I_In_ha_ltiafa_lyie ________

Ergebnisse

—

Forschungsagenda

5. Ergebnis- | T | - Taxonomie/Typisierung
pEEEnS e | - Modell/Konzept

| - Metatheorie

Abbildung 11: Ablaufmodell integrativer Reviews

Torraco (2005: S. 361) weist ferner darauf hin, dass integrative Reviews die Validitit ihrer
Ergebnisse iiberpriifen sollten. Dieser Aspekt gewinnt besonderes Gewicht fiir dieses
Forschungsvorhaben. Es gilt zu kldren, ob die Gestalter von Berufsorientierung, das
entwickelte Konzept fiir hilfreich und praktikabel erachten. Kapitel 5.3 schildert ein Design,
um diesen Punkt abzusichern.

Um den Mangel an strukturierten Vorgehen bei der Datenanalyse in integrativen Reviews

auszugleichen, integriert diese Arbeit die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring (2010). Der
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nichste Abschnitt erldutert deshalb sowohl das Auswertungsverfahren selbst als auch dessen

Einbindung ins Untersuchungsdesign.

5.2.2 Qualitative Inhaltsanalyse als Bestandteil einer integrativen Review

Die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring ist ein Verfahren zur systematischen Analyse
von Kommunikationsmaterial. Sie eignet sich besonders fiir die gezielte Untersuchung vorab
formulierter Fragestellungen und erlaubt u.a. die Auswertung von Textdokumenten jeglicher
Art. Fiir die Beantwortung der konkreten Frage dieses Forschungsvorhabens anhand von
Evaluationsberichten und Studien eignet sie sich daher besser als stirker explorative Zugédnge
wie die objektive Hermeneutik oder solche, die eher auf Gesprachsmaterial zielen wie die
narrative Analyse. Durch ihre strukturierte, regelgeleitete Methodik kann die Qualitdt der
Analyse bei korrekter Anwendung leichter von Aullenstehenden beurteilt werden und dadurch
Akzeptanz und Aussagekraft der Ergebnisse steigern.

Mayring entwickelte die qualitative Inhaltsanalyse aus der quantitativ ausgerichteten
,content analysis’ der amerikanischen Kommunikationswissenschaften, welche die Analyse
groler Textmengen zum Ziel hat. Von diesem Ursprung iibernimmt Mayring das
regelgeleitete Vorgehen im Analyseprozess, um nachvollziechbare Ergebnisse zu
gewihrleisten. Trotz seiner quantitativen Wurzeln verortet er die Methode jedoch im
interpretativen Paradigma qualitativer Forschung. Das erhobene Material wird aktiv
interpretiert, um Hypothesen zu generieren anstatt vorab festgelegte Hypothesen zu
falsifizieren (vgl. Lamnek, 2010: S. 464). Zudem wird die Analyse immer an dem jeweiligen
Untersuchungsgegenstand ausgerichtet und entsprechend modifiziert. Durch diesen Fokus auf
den Gegenstand anstatt die Methode folgt er einem weiteren Anspruch qualitativer Forschung
(vgl. Flick u. a., 2000: S.22; Lamnek, 2010: S.33). Ferner integriert er Ansétze aus
Literaturwissenschaft, psychologischen Erkenntnissen zur Textverarbeitung und Hermeneutik
(fiir eine umfassendere Ubersicht vgl. Mayring, 2010). Das Material kann als Bilder, Filme,
Ton oder geschriebener Text, analog oder elektronisch vorliegen. Mayring selbst positioniert
seine Inhaltsanalyse als Briicke zwischen quantitativer und qualitativer Forschung, da es zwar
primdr erhobenes Material interpretiert, jedoch auch Quantifizierung und Anwendung
statistischer Methoden erlaubt (Lamnek, 2010; wvgl. Mayring, 2000, 2010). In den
deutschsprachigen Sozialwissenschaften ist die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring die
am hiufigsten angewandte Methode zur Analyse von Texten jeglicher Form (vgl. Mayring,

Brunner, 2010: S. 324).
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Die zentralen Merkmale der qualitativen Inhaltsanalyse und deren Konsequenzen

beschreibt Mayring (2010: S. 48ft.) wie folgt:

= Das Datenmaterial wird im Kommunikationszusammenhang untersucht. So
beriicksichtigt es den Einfluss des Kontextes auf Entstehung und Wirkung des
Materials.

= Systematisches, regelgeleitetes Vorgehen bedeutet das Einhalten vorher festgelegter
Ablaufschritte anhand eines der Untersuchung angepassten Designs. Dieser Aspekt
bietet zum einen Orientierung fiir die Forschenden selbst und ermdglicht zum anderen
eine stiarkere Nachvollziehbarkeit des Forschungsprozesses und seiner Ergebnisse.

= Kategorien stehen im Zentrum der Analyse. Sie sind ,,Merkmale des Textes*
(Lamnek, 2010: S. 472) und erlauben eine weitere Strukturierung und Biindelung des
Materials, wodurch sie die Analyse lenken und erleichtern. Eine ausfiihrliche
Dokumentation von Entwicklung und Anwendung der Kategorien erhdht dabei
Nachvollziehbarkeit und Vergleichbarkeit der Analyse und ihrer Ergebnisse.

= Verschiedene Grundformen der Analyse sollen eine gegenstandsbezogene, flexible
Anpassung der Methode erlauben.

» Die daraus folgende Entstandardisierung des Verfahrens erfordert vor und wahrend
jeder Anwendung eine Uberpriifung der Forschungsmethode.

= Die theoriegeleitete Analyse soll durch genaue Aufarbeitung von Forschungsstand
und Thematik das Formulieren expliziter Fragestellungen ermoglichen, um
methodische Offenheit auszugleichen. Die primédre Ausrichtung an inhaltlichen
Gesichtspunkten soll sicherstellen, dass der untersuchte Gegenstand und nicht die
Methode im Mittelpunkt steht.

» Der Einbezug quantitativer Analyseschritte ermoglicht es Verallgemeinerungen
von Ergebnissen, die Gewichtung von Teilergebnissen oder Beziehungen
verschiedener Kategorien zueinander festzustellen oder zu iiberpriifen.

= Giitekriterien sind zentraler Bestandteil der qualitativen Inhaltsanalyse, um die

Aussagekraft von Forschungsergebnissen zu beurteilen.

Trotz verschieden wihlbarer Analysetechniken legt Mayring ein allgemeines Ablaufmodell

von Inhaltsanalysen vor, deren Stufen nacheinander durchlaufen werden:
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Allgemeines inhaltsanalytisches
Ablaufmodell

| Festlegung des Materials |

|

| Analyse der Entstehungsituation |

|

| Formale Charekteristika des Materials |

!

Richtung der Analyse (Autor, soziokultureller Hintergrund, Wirkung ...?)

l

Theoretische Differenzierung der Fragestellung

* Bestimmung der dazu passenden Analysetechnik (Zusammenfassung,
Explikation, Strukturierung?) oder einer Kombination
» Festlegung des konkreten Ablaufmodells
» Festlegung und Definition der Kategorien/des Kategoriensystems

Definition der Analyseeinheiten (Kodier-, Kontext-, Auswertungseinheit) |

A

» Analyseschritte gemaf Ablaufmodell mittels Kategoriensystem
» Rucklberprifung des Kategoriensystems an Theorie und Material
» Bei Veranderungen erneuter Materialdurchlauf

A

Zusammenstellung der Ergebnisse und Interpretation in Richtung der Fragestellung

A

| Anwendung der inhaltsanalytischen Gutekriterien |

Abbildung 12: Allgemeines inhaltsanalytisches Ablaufmodell (Mayring 2010, S.
60)

Die Festlegung des Materials gewihrleistet, dass nur Textstellen in die Auswertung
einfliefen, die sich auf die Forschungsfrage beziehen. Eine Analyse der Entstehungssituation
des Materials erlaubt eine weitere Bewertung des Materials. Formale Charakteristika des
Materials zu bestimmen ist z.B. bei der Auswertung von Interviews wichtig. Dazu gehdren
die Kldrung von Transkriptionsregeln, der Umgang mit unverstidndlichen Stellen oder der
Einbezug zusidtzlichen Datenmaterials wie Videos oder Beobachtungsprotokollen. Die
Richtung der Analyse legt fest, ob das Material z.B. auf einen Gegenstand, emotionale oder
sozio-kulturelle Hintergriinde untersucht werden soll (vgl. Mayring, 2010: S. 52ff.). Eine
theoriegeleitete Differenzierung der Forschungsfrage gewéhrleistet, dass die Forschungsfrage
auf dem aktuellen Forschungsstand aufbaut, um gezielten Erkenntnisfortschritt zu

ermdglichen. Die prazise Kldrung der Forschungsfrage erfordert meist die Differenzierung
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der Forschungsfrage in Unterfragen, nach denen das Material analysiert wird (vgl. Lamnek,
2010: S. 472).

Ferner unterscheidet Mayring drei Grundtypen von Analysetechniken: Zusammenfassung,
Strukturierung und Explikation. Die Zusammenfassung versucht das Gesamtmaterial auf ein
iibersichtliches Biindel von Kernaussagen zu reduzieren. Dies entspricht einem induktiven
Vorgehen. Strukturierung hingegen soll durch vorher festgelegte Kategorien bestimmte
Aspekte aus dem Material filtern, sie entspricht einem deduktiven Vorgehen. Explikation
dient der Kldrung unverstindlicher Materialstellen durch den Einbezug weiteren
Datenmaterials. Abhidngig von Forschungsfrage und -gegenstand kénnen auch Mischformen
dieser Grundtechniken erfolgen. Zur Steigerung der Prdzision der Analyse erfolgt eine
Bestimmung von Kodier-, Kontext- und Auswertungseinheit, die genau festlegen was als
kleinster bzw. groflter Materialteil unter eine Kategorie fallen darf und welche Textteile
nacheinander ausgewertet werden (vgl. Mayring, 2010: S.59). Je nach festgelegter
Analysetechnik erfolgt anhand der bestimmten FEinheiten die Analyse, welche durch
Giitekriterien abgesichert wird. Eine genaue Beschreibung relevanter Kriterien erfolgt im
ndchsten Unterkapitel.

Trotz aller Popularitit und Bemiihungen zur Qualititssicherung erfahrt die qualitative
Inhaltsanalyse auch Kritik. Gegner werfen der Methode durch das theoriegeleitete Vorgehen
bei der Bildung von Kategorien eine oberflachliche Orientierung am Inhalt des Materials vor
anstatt die tiefere Bedeutungen aufzuarbeiten. Zudem wiirde abweichend vom
Gegenstandsbezug qualitativer Forschung nicht das eigentliche Ausgangsmaterial, sondern
angeglichene Ausschnitte, die Paraphrasen, bearbeitet. Ferner lehnen quantitative Forscher
aufgrund  eines  kritisch-rationalistischen =~ Wissenschaftsverstindnisses  induktive
Erkenntnisgewinnung als unzulédssig ab. Zudem erlaube das interpretative Paradigma eine
Beliebigkeit der letztlichen Deutungen und die Anpassung der schematischen Regeln sei in
der Anwendung haufig schwierig (vgl. Flick, 2007: S. 416f.; Lamnek, 2010: S. 465ff.).

Insgesamt stellt die qualitative Inhaltsanalyse jedoch eine vielfach erprobte Methode zur
Analyse umfangreichen und heterogenen Datenmaterials unter gezielten Fragestellungen dar.
Das strukturierte, regel- und theoriegeleitete Vorgehen erginzt genau diese Schwachstellen
integrativer Reviews im Analyseteil. Zudem erlaubt die explizite Integration von
Giitekriterien Einschitzungen iiber die Aussagekraft der Ergebnisse. Diese Eigenschaften
machen die qualitative Inhaltsanalyse zur idealen Ergdnzung innerhalb der angestrebten

integrativen Review. Die folgenden Unterkapitel schildern zunichst relevante Giitekriterien,
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um die Qualitit der Untersuchung zu sichern. Darauf aufbauend erfolgt eine Konkretisierung

der geplanten Kombination von integrativer Review und qualitativer Inhaltsanalyse.

5.2.3 Giitekriterien integrativer Reviews und qualitativer Inhaltsanalysen

Sowohl integrative Reviews als auch Inhaltsanalysen verorten sich im interpretativen
Paradigma qualitativer Forschung. Giitekriterien qualitativer Forschung stehen vor der
Herausforderung in einem heterogenen Methodenkanon einerseits die zugrundeliegende
Offenheit und Subjektivitdt zu erhalten und andererseits Kontrolle und Vergleichbarkeit zur
Bewertung von Forschungsergebnissen zu ermoglichen. Dies hat zur Folge, dass die harten
Standards quantitativer Forschung aufgeweicht und abgewandelt werden miissen. Steinke

(2000: S. 324ft.) nennt folgende allgemeine Giitekriterien und Wege diese einzuhalten:

= Intersubjektive Nachvollziehbarkeit entsteht durch die Dokumentation des
Forschungsprozesses, die Interpretation in Gruppen sowie die Benennung und
Nutzung strukturierter Ablaufe.

* Indikation des Forschungsprozesses iiberpriift inwiefern einzelne
Forschungsentscheidungen logisch zu Forschungsfrage und -gegenstand passen.
Machen fiir die Untersuchung ein qualitativer Zugang generell oder einzelne
Methoden speziell Sinn? Je nach Untersuchung gilt diese Uberpriifung zudem fiir
Samplingstrategie, Transkriptions- oder Kodierregeln.

» Empirische Verankerung fordert die Uberpriifung von Interpretationen und
Ergebnissen anhand von Datenmaterial, um interpretative Willkiir zu vermeiden.

» Limitation meint die Uberpriifung und Klidrung der Reichweite ermittelter Ergebnisse
z.B. die Kontrastierung von Féllen oder Analyse abweichender Fille.

» Kohiérenz klirt inwieweit Ergebnisse bzw. Interpretationen oder entwickelte Theorien
zu den vorliegenden Daten passen oder ob ungeldste Fragen und Widerspriiche
vorliegen.

= Relevanz iiberpriift, ob die Untersuchung neue Erkenntnisse oder Mehrwert fiir Praxis
bietet.

= Reflektierte Subjektivitit versucht den Einfluss und die Rolle des Forschers sowie

den Verlauf der Untersuchung auf die Ergebnisse zu kldren.

Fir die umfassende Beurteilung qualitativer Forschung sollten mehrere der genannten

Kriterien genutzt werden (Steinke, 2000: S. 331).
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Mayring nennt zudem spezifische Giitekriterien fiir die qualitative Inhaltsanalyse, welche
sich mit den o.g. decken oder diese ergdnzen. So fallen z.B. die semantische Giiltigkeit, als
Uberpriifung der Gegenstandsangemessenheit des Kategoriensystems, oder die
Stichprobengiiltigkeit als Anwendung {blicher Kriterien zum Sampling unter das
allgemeinere Kriterium der Indikation (fiir ausfiihrliche Auflistung vgl. Mayring, 2010:
S. 116ff.). Besonders zwei Giitekriterien sollten jedoch bei jeder Inhaltsanalyse iiberpriift
werden: die Inter- und die Intrakoderreliabilitit. Beide Kriterien tragen zur intersubjektiven
Nachvollziehbarkeit sowie zur reflektierten Subjektivitit bei und konzentrieren sich auf die
fiir die Inhaltsanalyse zentrale Zuweisung von Datenmaterial zu Kategorien, bzw. der
Kodierung.

Interkoderreliabilitit  spiegelt das MaB der Ubereinstimmung bei  der
Kategorienzuweisung zwischen verschiedenen Kodierern. Sie gibt einerseits wieder wie
genau Kategorien zugeteilt werden konnen und andererseits, wie unabhingig die Zuweisung
vom Forscher ist. Intrakoderreliabilitit bestimmt, wie genau ein Kodierer das gleiche
Material am Ende einer Untersuchung den selben Kategorien zuweist. Nach Mayring sollte
jede Inhaltsanalyse mindestens die Interkoderreliabilitit mit einem zweiten Kodierer an
Ausschnitten testen sowie die Intrakoderreliabilitidt in Ausziigen am Ende der Studie (vgl.
Mayring, Brunner, 2010: S.326). Besonders hervorgehoben sei hier noch die
kommunikative Validierung. Sie bezeichnet die Riickspiegelung und Diskussion der
Untersuchungsergebnisse an die Beforschten durch die Forscher und gewinnt speziell dann
Bedeutung, wenn mit den Befragten eine gemeinsame Praxis vorbereitet werden soll (vgl.

Mayring, 2010: S. 120).

5.2.4 Konkretisierung des Untersuchungsdesigns zur Synthese des Forschungsstandes

Nun da Grundlagen und Giitekriterien fiir das Untersuchungsdesign geklart sind, kann seine
konkrete Planung und Umsetzung erfolgen. Die Untersuchung folgt dem in Kapitel 5.2.1
festgelegten Ablaufmodell integrativer Reviews und konkretisiert den Aufbau der genannten
Hauptphasen (Problemidentifikation, Literatursuche, Datenevaluation, Datenanalyse und
Ergebnisprisentation), sofern dies noch nicht im Verlauf der Arbeit geschehen ist.

Die Problemidentifikation wurde in den vorangegangen Kapiteln bereits geleistet.
Ausgehend von der Forschungsfrage (Kap. 1.3), wurde das Themenfeld ,Berufsorientierung’
theoriegleitet aufgearbeitet (Kap. 2 & 3) und liber ein integratives Modell strukturiert (Kap.
4). Mit Hilfe dieses Modells formuliert Kap. 5.1 durch Untersuchungsziel und -teilziele die

interessierenden Variablen: Wirkfaktoren fiir Berufsorientierung an weiterfithrenden Schulen
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in Mallnahmen und Aktivititen, welche direkt auf das Individuum zielen sowie
Kooperationen mit relevanten Akteuren. Als Wirkfaktoren definiert diese Analyse eine
Eigenschaft oder ein Element, die zu einem Effekt der Mallnahme oder Kooperation
beitragen. Da Evaluationen zur Berufsorientierung hdufig die spezifische Wirkung oder
Akzeptanz von MaBBnahmen untersuchen, erfasst die Analyse zudem die gemessene Wirkung
sowie den jeweiligen Aufbau von Mallnahmen und Kooperationen. Mallnahmen und
Kooperationen, die Berufsorientierung fordern werden auf Ahnlichkeiten in ihrem Aufbau
untersucht, um Hinweise auf iibergreifende Wirkfaktoren zu erhalten. Die so extrahierten
Wirkfaktoren werden anschlieBend mit den gefunden Urteilen der Akzeptanz von
Bestrebungen verglichen. Der Abgleich zwischen objektiver Wirkung und subjektiver
Akzeptanz ermdglicht einen ersten Eindruck iiber das Standing der verschiedenen Kategorien
von Aktivititen im Vergleich zu ihren evaluierten Eigenschaften. Bei der Umsetzung oder
Organisation von Berufsorientierung konnen diese Erkenntnisse dazu dienen auf bisherige
Praxis einzugehen, Akzeptanz zu erhhen und Missverstdndnissen vorzubeugen.

Um moglichst belastbare und aussagekriftige Informationen zu integrieren, definiert die
Arbeit folgenden Rahmen fiir die Stichprobe: Alle integrierte Literatur muss auf
empirischen Erkenntnissen zu den genannten Variablen an weiterfithrenden Schulen beruhen,
die unter wissenschaftlicher Begleitung gewonnen wurden. Damit kommt im weitesten Sinne
Literatur aus der Evaluationsforschung infrage. Das bedeutet nach Wottawa & Thierau
(1998: S. 14) alle Berichte und Studien, die ziel- und zweckorientiert eine Mallnahme oder
Tatigkeit bewerten oder {iberpriifen, um zur Planung oder Entscheidung beizutragen. Sie
sollten ferner den aktuellen Standards wissenschaftlicher Techniken und Forschungsmethoden
angepasst sein. Um eine breite Anzahl an Perspektiven zu berilicksichtigen und gleichzeitig
groflere Datenmengen zu nutzen flieBen qualitative wie quantitative Studien mit ein. Des
Weiteren berticksichtigt die Arbeit nur Ergebnisse aus erster Hand — Primérstudien — um
Verzerrungen der Berichte durch Dritte zu vermeiden.

Bei der Literatursuche verwendet die Arbeit vier Suchstrategien, damit eine mdoglichst
vielseitige und vollstindige Erfassung relevanter Daten erfolgt. Neben der Recherche in
einschldgigen Datenbanken erfolgt nach dem ,Schneeballsystem’ eine Untersuchung der
Literaturangaben ermittelter Berichte nach weiteren Quellen. Die Befragung einschldgiger
Experten verschiedener Disziplinen nach weiteren Untersuchungen soll zur Vielseitigkeit
beitragen und die einseitige Betonung bestimmter Bereiche vermeiden. Gleiches gilt fiir die
Beriicksichtigung élterer wie aktueller Studien. Eine begriindete zeitliche Grenze zu ziehen

welche Studien als élter bzw. aktuell gelten und welche Studien zu alt sind fallt schwer. Da es
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jedoch das Ziel ist sowohl dltere als auch aktuelle Studien zu beriicksichtigen und keine
unterschiedliche Gewichtung der Ergebnisse aufgrund ihres Alters erfolgt, soll der Beschluss
zur verbindlichen Einfithrung von Berufsorientierung fiir die Sekundarstufe I 1993 durch die
Kultusministerkonferenz als Grenze zwischen ,dlter’ wund ,aktuell’ dienen. Die
zugrundeliegende Annahme ist, dass durch Impulse der Makroebene verstirkte Bemiihungen
in diesem Bereich stattfanden, welche evtl. politisch motiviert besondere Schwerpunkten
aufweisen. Ansonsten integriert die Review alle Studien seit Beginn der BRD bis in die
Gegenwart, um eine moglichst breite Datenbasis zu schaffen. Aufgrund der Ahnlichkeit von
Schul- und Ausbildungssystemen sowie der Berufslandschaft integriert die Review Studien
aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Fiir eine genaue Auflistung der verwendeten
Datenbanken und Suchbegriffe s. Anhang.

Da die Review quantitative und qualitative Befunde einbezieht, die ein unterschiedliches
Set von Giitekriterien verwenden, soll die Datenevaluation nach folgenden Kriterien
auswéhlen. Zuerst flieBen nur solche Studien in die Datenanalyse ein, welche ihr
Untersuchungsdesign sowie die jeweiligen Giitekriterien ihrer verwendeten Methodik
transparent dokumentieren. Ferner erfolgt ein Abgleich von Untersuchungsziel und —design in
Bezug auf die interessierenden Variablen. Zuverldssige Aussagen iiber Wirkung und
Wirkfaktoren konnen nur erfolgen, wenn min. der urspriingliche Zustand vor einer Aktivitit
erfasst wurde und die Wirkung auf diese Aktivitit zuriickgefiihrt werden kann. Daher sollte
die Review nur Evaluationen zu Wirkung und Wirkfaktoren beriicksichtigen, die mit
Langsschnittdesigns oder Pre- und Posttests arbeiten sowie die Wirkung der Aktivitdt iiber
den Vergleich mit einer Kontrollgruppe absichern (vgl. Bortz, Doring, 2006: S. 116). Aufbau
und Akzeptanz von MaBnahmen konnen jedoch plausibel iiber Querschnittuntersuchungen
erfolgen. Das entspricht zunédchst der Forderung, dass Evaluationsforschung den Stand
wissenschaftlicher Forschungsmethoden berticksichtigen soll (vgl. Bortz, Doring, 2006: S. 98;
Wottawa, Thierau, 1998: S. 14). Allerdings geben Wottawa & Thirau (1998: S.21) zu
bedenken, dass Evaluationsforschung nie das absolute Idealdesign befolgen, sondern nur als
,,Ubelminimierung® versuchen kann eine moglichst belastbare Bewertung zu gestatten. Dieser
Kriterienkatalog stellt daher zunidchst das angestrebte Auswahlverfahren dar. Inwiefern sich
dieses umsetzen lédsst schildert Kap. 6.1.2.

Die anschlieBende Datenanalyse erfolgt aufgrund der zielgerichteten Fragestellung der
Untersuchung und der groflen, heterogenen Datenmenge in Form einer inhaltlich-
strukturierenden Analyse. Diese spezielle Analyseform ermoglicht es, die interessierenden

Variablen aus den einzelnen Studien zu extrahieren und nach Kategorien zusammenzufassen.
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Sie kombiniert also Strukturierung und Zusammenfassung (vgl. Mayring, 2010: S. 98). Das
folgende Ablaufmodell legt hierfiir die Vorgehensweise fest:

Ablaufmodell der inhaltlichen
Strukturierung

1. Bestimmung der Analyseeinheit

A

2. Theoriegeleitete Festlegung der
inhaltlichen Hauptkategorien

3. Theoriegeleitete
Bestimmung der Auspragung &
Zusammenstellung des
Kategoriensystems

|

4. Formulierung von

7. Uberpriifung der Definitionen, Ankerbeispielen
Intercoderreliabilitat, und Kodierregeln zu den
Uberarbeitung, ggf. einzelnen Kategorien
Revision von
Kategoriensystem 1

5. Materialdurchlauf:
Fundstellenbezeichnung

A
6. Materialdurchlauf:
Bearbeitung und Extraktion der
Fundstellen

A

| 8. Paraphrasierung des extrahierten Materials |

A

| 9. Zusammenfassung pro Kategorie |

| 10. Zusammenfassung pro Hauptkategorie |

v

| 11. Anwendung der inhaltsanalytischen Gutekriterien |

Abbildung 13: Ablaufmodell der inhaltlichen Strukturierung (Mayring 2010, S.
99)

Den genauen Verlauf der Anwendung des Modells schildert Kapitel 6 zusammen mit der
Ergebnisprisentation. Dort werden die Ergebnisse der Analyse und das entworfene Modell
zu einem Konzept zur Férderung von Berufsorientierung durch Schule verbunden. Dariiber
hinaus ermoglicht die Analyse eine Aufschliisselung von Schwerpunkten und ,blinden
Flecken’ der Forschung zur Berufsorientierung. Dies kann als Grundlage fiir die weitere

Forschungsagenda im Bereich Berufsorientierung dienen.
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Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht zu den Schritten der integrativen Review:

Hauptphase

Bestandteil

Konkrete Gestaltung

1. Problemidentifikation

Forschungsfrage

Wie sollte ein theoretisch und empirisch
fundiertes Konzept aussehen, welches Schulen
konkrete Handlungsempfehlungen zur Bewertung
und Gestaltung von Berufsorientierung bietet?

Interessierende
Variablen

- Wirkfaktoren von MaBinahmen &
Kooperationen

- Wirkung von MaBBnahmen & Kooperationen

- Aufbau von Mafinahmen & Kooperationen

- (subjektiver) Stellenwert von Maflnahmen &
Kooperationen

Rahmen der Stichprobe

- Empirische Studien der Evaluationsforschung
(qualitativ & quantitativ)

Wissenschaftliche Begleitung

Primérstudien

Bezug zu weiterfilhrenden Schulen

Theoriegeleitete
Strukturierung

- Integratives Modell zur Berufsorientierung
(Kap. 4)

2. Literatursuche

Suchstrategien

- Datenbankrecherche

- ,Schneeballsystem’

- Expertenbefragung nach Studien

- Mischung alt (-1992) & neu (1993-)

Kriterien fir

Beriicksichtigung (bzw.

Ausschluss bei Nicht-
Erfiillung)

- Empirische Studien (qualitativ & quantitativ)

- Wissenschaftliche Begleitung

- Primérstudien

- Bezug zu weiterfithrenden Schulen

- Konkrete Ergebnisse zu interessierenden
Variablen

- Entstanden zwischen 1949 und 2012

- Deutsch- & Englischsprachige Studien aus
Deutschland, Osterreich und Schweiz

3. Datenevaluation

Kriterien

- Transparente Beriicksichtigung der jeweiligen
methodischen Giitekriterien

- Kongruenz von Untersuchungsziel und —design
(Wirkung & Wirkfaktoren durch
Langsschnittuntersuchungen, Pre- &
Postverfahren, Kontrollgruppen oder
Quasildngsschnitte; Akzeptanz und Aufbau
durch Querschnittsuntersuchungen)

Beurteilung

- Beriicksichtigung bei transparenter
Dokumentation und Einhaltung der
Gtitekriterien

- Ausschluss bei mangelnder Dokumentation
und Einhaltung der Giitekriterien

4. Datenanalyse

Bezug zur
Forschungsfrage

Reduktion

Biindelung

Ergebnisse

- Erfolgt als inhaltlich-strukturierende Analyse
nach Mayring (vgl. Ablaufmodell o.)

5. Ergebnisprisentation

Synthese

- Kombination von Modell (Kap. 4) und
Ergebnissen der Analyse in ein Konzept

- Analyse der bisherigen Evaluationen

- Hinweise fiir weitere Forschungsagenda

Tabelle 3: Ablauf und Bestandteile der integrativen Review
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5.2.5 Zwischenfazit
Das hier vorgestellte Untersuchungsdesign stellt einen begriindeten Entwurf fiir die Synthese
des Forschungsstandes zur Berufsorientierung dar. Eine Quantifizierung der gefundenen
Forschungsergebnisse zu den vom Modell aufgezeigten Bestandteilen kann zusétzlich helfen
unzureichend evaluierte Felder von Berufsorientierung aufzuzeigen und solche Felder zu
identifizieren, zu denen umfassende Erkenntnisse vorliegen. Zusammen mit der Priifung der
Interkoderreliabilitdt gestattet die Quantifizierung auch eine erste Beurteilung des
entwickelten Modells. Wenn das Modell eine eindeutige Strukturierung vieler
Forschungsergebnisse erlaubt, ist dies ein erster Hinweis darauf, dass es vorhandene
MaBnahmen und Untersuchungen abbilden kann und als Grundlage des Konzepts dienen
kann.

Sofern eine eindeutige Zuordnung nicht oder schwer moglich ist, konnte dies Folgendes

bedeuten:

= Die vorhandenen Bemiihungen zur Berufsorientierung oder zumindest deren
Evaluationen bearbeiten nicht die vom Modell als relevant herausgestellten Faktoren.

= Das Modell eignet sich nicht zur Strukturierung der vorhandenen Bestrebungen
aufgrund zu spezifischer oder zu allgemeiner Kategorien.

» Berufsorientierende Praxis bzw. deren Evaluationen und Modell haben diskrepante

Schwerpunkte zur Forderung von Berufsorientierung.

Diese moglichen Probleme beziehen sich letztlich auf einen Aspekt des geplanten Konzepts,
seine Praktikabilitdit. Unabhéngig von der Giite der Erkenntnisse, des strukturierenden
Modells oder des finalen Konzepts sollte die Untersuchung ebenso beriicksichtigen, dass das
Konzept letztlich fiir Praktiker akzeptabel, hilfreich und verstindlich sein muss. Um diese
Aspekte des Konzepts zu iiberpriifen, stellt das folgende Unterkapitel ein ergénzendes

Untersuchungsdesign vor.

5.3 Bestimmung des Untersuchungsdesigns zur Uberpriifung der Praktikabilitiit

Da die Umsetzung des zu entwickelnden Konzepts Aufwand und Verantwortung bedeutet,
sollte vor einem Umsetzungsversuch die Einschitzung der letztlichen Anwender eingeholt
werden. Eine solche Befragung liefert nicht nur Informationen zur geschétzten Praktikabilitit

und Akzeptanz unter Praktikern, sondern auch Hinweise zu notigen Anpassungen. Sollten
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Praktiker das Konzept als hilfreich und realisierbar einschétzen, kdnnte eine erste praktische

Umsetzung samt Evaluation geplant werden.

5.3.1 Begriindung von Gruppendiskussionen mit Praktikern als Erhebungsmethode

Die vorherigen Uberlegungen verdeutlichen, dass die Befragung auf die Meinungen und
subjektiven Deutungen von Experten abzielt, um eine gemeinsame Praxis vorzubereiten. Es
stellt daher eine Art kommunikative Validierung dar, mit dem Unterschied, dass Praktiker
nicht mit Ergebnissen aus ihren eigenen Aussagen konfrontiert werden (vgl. Mayring, 2010:
S. 120).

Das Ziel subjektive Deutungen zu erfassen zusammen mit der notwendigen Offenheit einer
kommunikativen Validierung setzen ein qualitatives Vorgehen voraus. Mogliche Methoden
wiren entweder Einzel- oder Gruppengespriche mit Experten aus Schulen. Besonders
Gruppenverfahren eignen sich in diesem Fall, da sie durch gegenseitige Stimulation der
Beforschten vielseitigere Eindriicke generieren. Sie kommen besonders hdufig bei der
Erforschung von Meinungen zum Einsatz und bieten {iber die Kontextualisierung mit
Personen &hnlicher Merkmale eine authentischere Erhebungssituation. Ferner kann es
erlauben bei geringerem Aufwand mehr Personen zu befragen (Flick, 2007: S. 248f.; vgl.
Lamnek, 2010: S. 428).

Aus dem Erkenntnisinteresse folgt die Auswahl einer Form von Gruppengespriachen:

Wie beurteilen Praktiker das Konzept?

Welche Stdrken, Schwéchen und Verbesserungsmoglichkeiten sehen sie?

Das spezifische Ziel setzt eine Einweisung der Gesprachsteilnehmer in das Konzept voraus
sowie eine gezielte Lenkung des Gesprichs auf diese Frage hin. Somit scheiden eher
explorative Methoden wie das gemeinsame Erzdhlen aus. Besser geeignet sind Verfahren,
welche die Eingabe eines umfassenden Impulses sowie die Lenkung des Gesprichs erlauben.
Mogliche Verfahren stellen die Gruppendiskussion oder Focus-Groups dar. Die Trennung
zwischen beiden Verfahren ist unscharf. Wéhrend Flick (2007: S.271ff.)) zwei getrennte
Verfahren ausmacht, wobei er die Focus-Groups als stirker gesteuert beschreibt, fasst
Lamnek (2010: S. 372) beides unter dem Begriff ,Gruppendiskussion’ zusammen. Da eine
Abgrenzung beider Verfahren in der Durchfiihrung schwierig erscheint, iibernimmt diese

Arbeit das zusammenfassende Verstindnis Lamneks als Gruppendiskussion (ebd. 2010:
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S. 372): ,,Die Gruppendiskussion ist ein Gesprach mehrerer Teilnehmer zu einem Thema, das
der Diskussionsleiter benennt, und dient dazu, Informationen zu sammeln.*

Lamnek wunterscheidet zwischen vermittelnder Gruppendiskussion, welche der
Beeinflussung von Gruppenprozessen dient und ermittelnder Gruppendiskussion, die auf
Informationsgewinn abzielt. Die ermittelnde Gruppendiskussion ermoglicht die Meinungen
einer Gruppe als stellvertretend flir grofBere soziale Gruppen mit dhnlichen Merkmalen zu
erfassen (vgl. Lamnek, 2010: S.376ff.). Dies macht die ermittelnde Gruppendiskussion
besonders geeignet fiir das definierte Erkenntnisinteresse.

Der Ablauf einer ermittelnden Gruppendiskussion beinhaltet die Auswahl der Teilnehmer
und Eingabe eines zu diskutierenden Impulses durch den Diskussionsleiter. Die Diskussion
dieses Impulses kann je nach Bedarf durch den Diskussionsleiter in Form von Fragen,
Argumenten oder Thesen gelenkt werden. Die Nutzung eines Leitfadens mit relevanten
Fragen unterstiitzt den Diskussionsleiter dabei. Die Auswertung der Diskussion erfolgt

anhand von Transkripten aus Ton- oder Videoaufzeichnungen (vgl. Lamnek, 2010: S. 378).

| Ablaufmodell einer Gruppendiskussion |

| 1. Auswahl der Teilnehmer |

y

| 2. Prasentation des Grundreizes |

y

| 3. Diskussion & Aufzeichnung |

y

| 4. Transkription der Diskussion |

y

| 5. Auswertung des Materials |

Abbildung 14: Ablaufmodell einer Gruppendiskussion in Anlehnung an Lamnek
(2010, S. 379)

5.3.2 Bestimmung von Grundgesamtheit, Stichprobe und Fall

Die Auswahl der Teilnehmer ist entscheidend fiir die Qualitidt von Gruppendiskussion und
Untersuchungsergebnis. Sie bestimmt, welche Aussagen letztlich getroffen werden kénnen.
Dafiir muss zunédchst die Grundgesamtheit der Untersuchung gekldrt werden, also der
Bereich von Objekten fiir den die Aussagen einer Untersuchung gelten sollen (vgl. Schnell u.
a., 1999: S.247). Da es um die Erfassung von subjektiven Deutungen geht, helfen die
Hinweise von Konig (2005: S.88f) =zur Prézisierung der Grundgesamtheit fiir

Konstruktinterviews. Hiernach gilt es zu iiberlegen, nach welchen Kriterien innerhalb der
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Grundgesamtheit verschiedene Sichtweisen vorliegen konnten. Wenn in der Grundgesamtheit
vermutlich Schichtungen verschiedener Deutungen vorliegen, sollten diese gebiindelt werden,
um eine Untersuchung dieser Annahme zu ermoglichen. Da sich das zu untersuchende
Konzept an Lehrer richtet, die Berufsorientierung an Sekundarschulen gestalten, stellen sie
die Grundgesamtheit der folgenden Untersuchung dar. Aufgrund der verschiedenen
Zielgruppen der unterschiedlichen, weiterfilhrenden Schulformen ist anzunehmen, dass je
nach Schulform verschiedene Sichtweisen vorliegen. Um diese unterschiedlichen Sichtweisen
herauszuarbeiten wire, es nach Konig (2005: S. 88f.) ratsam die Grundgesamtheit nach
Schulformen zu schichten in Gruppendiskussionen mit jeweils Lehrern aus Hauptschule,
Realschule, Gesamtschule und Gymnasium.

Eine Vollerhebung wire fiir diese Grundgesamtheit nicht zu leisten, weshalb eine
Teilmenge nach Kriterien der Untersuchung festgelegt wird — eine Stichprobe. Qualitative
Studien arbeiten aufgrund des hoheren Aufwands pro Fall mit kleineren Stichproben als
quantitative Studien. Deshalb miissen sie besonders darauf achten fiir die Fragestellung
relevante Félle auszuwihlen. Dabei geht es weniger um Reprisentativitit als um
Angemessenheit zur Fragestellung. Eine mdoglichst heterogene Auswahl von Triagern
relevanter Merkmale vermeidet eine einseitige Verzerrung der Ergebnisse. Wihrend
quantitative Studien die GréBe der Stichprobe meist vorab festlegen, konnen qualitative
Untersuchungen aufgrund des Vorsatzes der Offenheit und Orientierung am Gegenstand die
GroBBe und Art flexibel im Prozess bestimmen. Daraus ergeben sich zwei grundsétzliche

Vorgehensweisen:

1. Eine Vorab-Festlegung, welche nach festen Kriterien eine Stichprobe fiir die
Untersuchung genau bestimmt.

2. Eine schrittweise Festlegung der Stichprobe z.B. nach dem Theoretical Sampling.

Bei letzterer Vorgehensweise wird die Stichprobe so lange vergréBert bis eine theoretische
Sattigung eintritt, also das Hinzuziehen weiterer Fille keine neuen Erkenntnisse mehr liefert
(vgl. Flick, 2007: S. 155ff.). Da die Untersuchung nicht auf die Theorieentwicklung in einem
unbekannten Feld abzielt sondern ein préizises Erkenntnisinteresse formuliert, erfolgt eine
Vorab-Festlegung der angestrebten Stichprobe. Dabei sollte die konkrete Auswahl von

Gesprichsteilnehmern fiir Gruppendiskussionen nach folgenden Gesichtspunkten erfolgen:

= Homogene vs. Heterogene Gruppen



5. Untersuchungsdesign zur Konzeptentwicklung und Uberpriifung 99

= Natiirliche vs. Kiinstliche Gruppen

Die Mitglieder homogener Gruppen teilen fiir die Untersuchung relevante Merkmale,
wiéhrend sich heterogene Mitglieder unterscheiden. Natiirliche Gruppen bestehen auch im
Alltag in dhnlicher Form wie in der Gruppendiskussion, wihrend kiinstliche Gruppen nur zu
diesem Zweck zusammenfinden (vgl. Lamnek, 2010: S. 395f.). Die genaue Bestimmung der
Diskussionsgruppen erfolgt bezogen aufgrund theoretischer Uberlegungen.

Die Untersuchung zielt darauf ab Gruppenmeinungen als stellvertretend flir gro3ere soziale
Einheiten zu zdhlen. Da nur einigermaflen homogene Gruppen die Untersuchung von
Gruppenmeinungen erlauben (ebd.), sollten die Befragten die relevanten Merkmale teilen.
Deshalb sollten die Diskussionsgruppen aus Berufsorientierungslehrern der gleichen
Schulform bestehen. Um eine groflere Verallgemeinerbarkeit der Ergebnisse zu ermoglichen,
sollte es sich um eine kiinstliche Gruppe handeln. Das bedeutet, die Gruppenteilnehmer
gehoren zwar der gleichen Schulform an, arbeiten aber an verschiedenen Schulen. So flielen
mehr Deutungen und evtl. verschiedene Schulkulturen mit in die Erhebung ein.

Die ideale Teilnehmerzahl einer Gruppendiskussion gibt Lamnek (2010: S. 399) mit finf
bis zwolf an, wobei i.d.R. zwei bis fiinf Diskussionen ausreichen. Aus diesem Grund
betrachtet diese Arbeit eine Stichprobengrofle von min. fiinf Teilnehmern pro Gruppe und
insgesamt vier Diskussionsgruppen als ausreichend fiir eine erste Einschitzung des Konzepts
durch Praktiker.

Aufgrund der o.g. Uberlegungen sollen vier Gruppendiskussionen erfolgen, jeweils eine
mit Vertretern aus Hauptschule, Realschule, Gesamtschule und Gymnasium. Die folgende

Untersuchungsmatrix zeigt den geplanten Aufbau der zu erhebenden Stichprobe:

Schulform Diskussionsteilnehmer | Gruppen
Hauptschule 5-12 1

Realschule 5-12 1
Gesamtschule 5-12 1
Gymnasium 5-12 1

Tabelle 4: Geplanter Aufbau der Stichprobe zur Gruppendiskussion

Neben der Bestimmung der Stichprobe gilt es fiir die Analyse der Daten zu kldren, was die
Untersuchungseinheit oder der Fall ist. Dies richtet sich nach theoretischen Uberlegungen der

Untersuchung (vgl. Flick, 2007: S. 168f.). Da die Untersuchung die Gruppenmeinungen als
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stellvertretend fiir die jeweilige Schulform begreift, wird jede Gruppe als einzelner Fall

definiert (vgl. Lamnek, 2010: S. 389).

5.3.3 Festlegung von Einfiihrung, Grundreiz und Leitfaden fiir die Gruppendiskussion
Idealtypisches Ziel von Gruppendiskussionen ist es, eine moglichst selbstlaufende Diskussion
zwischen den Teilnehmern anzuregen. Je selbststindiger die Teilnehmer den interessierenden
Gegenstand diskutieren, desto weniger muss der Diskussionsleiter eingreifen. Dies reduziert
die Gefahr, dass der Forscher den Gesprachsverlauf durch Suggestionen beeinflusst.
Gruppendiskussionen erlauben  jedoch  je nach Erkenntnisinteresse und
Untersuchungsgegenstand Anpassungen, die von engagierter Diskussionsbeteiligung des
Leiters bis hin zu absoluter Permissivitét reichen (vgl. Lamnek, 2010: S. 402f.).

Da die eigene Untersuchung von den Teilnehmern verlangt ein noch fremdes Konzept zu
diskutieren, brauchen sie vorab eine inhaltliche Einfiihrung. Diese sollte kompakt und
anschaulich sein sowie inhaltliche Fragen der Teilnehmer erlauben, um eine informierte
Diskussion zu ermoglichen. Ferner sprechen das Interesse der Untersuchung an spezifischen
Informationen zu Akzeptanz, Stirken, Schwichen und Verbesserungsmoglichkeiten des
Konzepts durch die Teilnehmer sowie die Rolle des Diskussionsleiters als Experte fiir das
Konzept fiir eine stirkere Einbindung des Diskussionsleiters sowie einen préizisen Leitfaden.
So steht der Leiter bei Unklarheiten als Informationsquelle zur Verfligung und
Verbesserungsvorschldge der Gruppe konnen direkt integriert und wieder an die Gruppe
gespiegelt werden. Dieses Vorgehen erhoht zwar die Gefahr einer Suggestion durch den
Leiter, ermoglicht aber eine reichhaltigere Verstdndigung liber das Konzept.

Um die Diskussion einzuleiten erfolgt nach der inhaltlichen Einfiihrung der Grundreiz
durch den Diskussionsleiter. Vergleichbar mit den Einstiegsfragen eines Interviews, sollte
dieser den Teilnehmern einen leichten Einstieg in die Diskussion ermoglichen und zur
Beteiligung animieren. Es ist anzunehmen, dass den Teilnehmern eine Reaktion umso leichter
fallt, je eher der Grundreiz an eigene Erfahrungspraxis ankniipft (Flick, 2007: S. 221ff.; vgl.
Konig, 2005: S.91; Lamnek, 2010: S. 321f.). Die interessierende Erfahrungspraxis bezieht
sich auf die Gestaltung von Berufsorientierung. Deshalb lautet der Grundreiz der

Untersuchung:

., Wie beurteilen Sie auf Grundlage Ihrer Praxiserfahrungen das vorgestellte Konzept? “
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Der weitere Verlauf einer Gruppendiskussion stellt hohe Anforderungen an den
Diskussionsleiter. Die Interaktion mehrerer Teilnehmer und die damit verbundene
Vielseitigkeit, die evtl. Notwendigkeit die Diskussion anzuregen oder Teilnehmer
einzubinden erschweren die themenbezogene Moderation. Hier bietet ein Leitfaden
inhaltliche Orientierungshilfe. Er besteht meist aus drei bis sechs offenen Fragen, die also
moglichst keine Deutungen vorgeben. Der Leitfaden wird dem Diskussionsverlauf flexibel
angepasst und Fragen nur gestellt wenn die Befragten sie nicht selbst ansprechen. Die Fragen
sollten ferner immer Bezug zur Fragestellung sowie Verstidndlichkeit und Bezug zu den
Befragten aufweisen. Entwickelt sich kein Gesprich oder stockt dieses, gibt der
Diskussionsleiter provokante Statements, Fragen oder Zusammenfassungen zur Anregung ein
(vgl. Flick, 2007: S. 221ff.; Konig, 2005: S. 91; Lamnek, 2010: S. 321f.). Da der Grundreiz
bereits als Gesprachseinfiihrung dient, sollten die Leitfragen sich auf die interessierenden
Aspekte beziehen und dazu jeweils spezifischere Nachfragekategorien bereithalten.

Aus den relevanten Aspekten der Untersuchung ergeben sich folgende Leitfragen bzw.

Diskussionsanreize:
1. Wo sehen Sie Stirken des Konzepts?
2. Wo sehen Sie Schwichen des Konzepts?

3. Welche Verbesserungsvorschldge haben Sie?

Die folgende Tabelle bietet eine Ubersicht zur Gestaltung der Erhebungssituation:

Aufgabe Gestaltung
Diskussionsleiter | - Moderation - Involviert
- Ansprechpartner - Direktiv bzgl. Form und
Themenbezug
- Permissiv bzgl. AuBerungen zum
Thema
- Moglichst neutral bei Beantwortung
von Fragen
Einfiihrung - Vorstellung des Konzepts - Kompakt & iibersichtlich
- Vorbereitung auf Diskussion - Maoglichkeit fiir inhaltliche Fragen
Grundreiz - Einstieg in Diskussion - Erzéhlgenerierend
- Animation zur Diskussion - Bezogen auf Erfahrungspraxis
Leitfaden - Inhaltliche Orientierung fiir - Bezug zu Thema und
Diskussionsleiter interessierenden Variablen
- Anpassung an Diskussionsverlauf

Tabelle 5: Erhebungssituation und Gestaltung der Gruppendiskussion

5.3.4 Festlegung der Auswertungsmethode fiir die Gruppendiskussion
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Bei der Auswertung der Gruppendiskussion geht es darum moglichst genau und gleichzeitig
iibersichtlich die Reaktionen der Praktiker auf das entwickelte Konzept abzubilden, ohne
diese durch eigene Vorannahmen zu verzerren. Daflir empfiehlt sich ein induktives Vorgehen
im Rahmen einer zusammenfassenden Inhaltsanalyse nach Mayring (2010: S. 83f.). Dieses
Vorgehen eignet sich besonders gut, da fiir das unter Kap. 5.3.1 formulierte
Erkenntnisinteresse nur die inhaltlichen Aussagen der Gruppe relevant sind und nicht etwa die
informelle Gruppenmeinung (vgl. Lamnek, 2010: S. 378 & 430).

Die zusammenfassende Inhaltsanalyse reduziert das Ausgangsmaterial in einem

strukturierten Verallgemeinerungsprozess auf seine Kerninhalte (vgl. Mayring, 2010: S. 65).

| 1. Bestimmung der Analyseeinheit |

2. Paraphrasierung der inhaltstragenden
Textstellen

y

3. Bestimmung des angestrebten
Abstraktionsniveaus

Generalisierung der Paraphrasen unter
diesem Abstraktionsniveau

Ein Schritt
bei groRen — ———=<
Mengen

y

4. Erste Reduktion durch Selektion,
Streichen bedeutungsgleicher
Paraphrasen

y

5. Zweite Reduktion durch Blndelung,
Konstruktion, Integration von Paraphrasen
auf dem angestrebten Abstraktionsniveau

A

6. Zusammenstellung der neuen
Aussagen als Kategoriensystem

A

7. Rickulberprifung des
zusammenfassenden Kategoriensystems —
am Ausgangsmaterial

Abbildung 15: Ablaufmodell zusammenfassender Inhaltsanalyse (Mayring,
2010: S. 68)

Den genauen Verlauf der Anwendung des Modells schildert Kapitel 7 zusammen mit den

Ergebnissen der Gruppendiskussion.

5.3.5 Zwischenfazit
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Das vorgestellte Untersuchungsdesign zur ersten Uberpriifung der Praktikabilitiit erfasst keine
Auswirkungen einer direkten Umsetzung sondern die subjektiven Deutungsmuster
spezifischer Gruppen von Praktikern. Es ist daher eher die Vorbereitung fiir eine direkte
Anwendung, da es einen Blick auf die Reaktion von Praktikern gegeniiber dem Konzept
sowie Hinweise auf evtl. notige Anpassungen liefert.

Kritisch zu bewerten ist die mangelnde methodologische Fundierung der Methode in der
Literatur. Daraus resultiert zwar eine Praxis flexibler Anpassung, aber es liegen wenige
Angaben zur Bestimmung der Qualitdt vor. Ein weiterer moglicher Kritikpunkt ist der starke
Einbezug des Forschers und Diskussionsleiters in die Erhebung und die damit verbundene
Gefahr einer Beeinflussung. Diese Anpassung der Methode erfolgt jedoch, um eine
intensivere Diskussion der eingefiihrten Thematik zu gewéhrleisten. Somit orientiert sich
diese Entscheidung an wesentlichen Kriterien qualitativer Forschung, der Indikation durch
den Forschungsprozess und der Gegenstandsangemessenheit (vgl. Steinke, 2000: S. 3244f.).

Die Wahl eines Gruppenverfahrens ermoglicht ferner nicht nur eine ressourcenschonende
Erhebung, sondern bietet vor allem eher Hinweise auf schulform-spezifische Meinungen als
Einzelbefragungen. Die Teilnehmer kénnen untereinander fragliche Aspekte des Konzepts
aushandeln oder gemeinsame Ldsungen entwickeln und stehen so eher fiir grofere soziale
Einheiten.

Die néchsten Kapitel schildern Analyse wund Ergebnisse der vorgestellten

Untersuchungsdesigns.
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6. Auswertung und Ergebnisse der integrativen Review sowie Synthese des

Forschungsstandes

6.1 Stichprobe der Synthese

Die folgenden Absitze beschreiben die Erhebung der Stichprobe und Auslese verwendbarer
Studien anhand der in Kapitel 5.2.4 festgelegten Kriterien fiir Literatursuche und

Datenevaluation.

6.1.1 Verlauf der Literatursuche

Die Literatursuche erfolgte anhand mehrerer Suchstrategien, die insgesamt 83 zugédngliche
empirische Studien und Evaluationen erbrachten. Dabei erwiesen sich die einzelnen
Suchstrategien als unterschiedlich ergiebig. Die Datenbankrecherche erbrachte 26 Studien.
Das Durchsuchen dieser Studien auf Verweise zu weiteren interessierenden Berichten lieferte
mit 57 Treffern einen Grofteil des Materials. Auf die Anfrage per E-Mail an elf Experten
nach betreffenden Studien folgten sieben Riickmeldungen, die aber keine weiteren Treffer
ergaben. Das bedeutet eine potentielle Schwiche der Untersuchung, denn damit ist die
Datenbankrecherche der Ursprung aller zusammengetragenen Daten. Die ausschlieBliche
Generierung des Datenmaterials iiber Datenbankrecherche und ,Schneeballsystem’ birgt das
Risiko einseitiger Erhebung aufgrund bestimmter Suchbegriffe oder ,Zitierkartelle’. Durch
die Verwendung vielseitiger Suchbegriffe (fiir Auflistung s. Anhang) versuchte die
Untersuchung jedoch dieses Risiko zu minimieren.

Die mangelnde Ergiebigkeit der Expertenanfrage hat mehrere Griinde: Die Anfrage
erfolgte zu einem fortgeschrittenen Zeitpunkt der Recherche, so dass verbreitete Studien
bereits integriert und die Chance neue Treffer zu liefern geringer war. Darliber hinaus
verwiesen die Experten auf einen generellen Mangel fundierter Untersuchungen.
Grundsitzlich deuten die wechselhaften Autorengruppen der gefundenen Studien darauf hin,
dass wenig kontinuierliche Forschung zur Umsetzung von Berufsorientierung vorliegt, was es
schwierig macht Experten mit umfassender Kenntnis des Diskurses zu identifizieren. Vor dem
Hintergrund der geringen Bekanntheit relevanter Studien ist die gefundene Anzahl jedoch

zufriedenstellend.
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Suchstrategie Anzahl gefundener Studien
Datenbankrecherche 26
,Schneeballsystem’ 57
Expertenbefragung nach Studien -
Mischung alt (-1992) / neu (1993-) 8 75
Gesamt 83

Tabelle 6: Anzahl gefundener Studien zur Berufsorientierung nach
Suchstrategien geordnet

Das gefundene Datenmaterial umfasst ferner viel mehr Studien die ab 1993 entstanden (75)
als Studien die davor entstanden (8). Hierbei ist eine Verzerrung entweder dadurch méglich,
dass die verwendeten Suchbegriffe der Datenbankrecherche eher auf neuere Studien zutreffen
oder dass éltere Studien seltener in den verwendeten Datenbanken vorkommen. Entweder gibt
es also weniger altere Studien oder diese sind einer vom aktuellen Diskurs geprégten Suche
schwieriger zugédnglich. In beiden Féllen deutet die Verteilung auf einen massiven Anstieg
zugédnglicher, empirischer Untersuchungen zur Berufsorientierung seit dem Beschluss
verbindlicher Berufsorientierung in der Sekundarstufe I durch die Kultusministerkonferenz
1993 (vgl. Dedering, 2002: S.26). Zwar ldsst sich dieser Beschluss nicht eindeutig als
Ursache festlegen, aber der Verdacht liegt nahe und steht in Einklang mit der von
Bronfenbrenner betonten Relevanz makrosystemischer Einfliisse von Politik auf Wissenschaft
und menschliche Entwicklung (vgl. Moen, 2006: S. 251f.).

Die Studien lassen sich ferner danach differenzieren, ob sie ihre Aussagen quantitativ,
qualitativ oder iiber die Kombination in einem ,mixed methods’ Ansatz generieren. Dabei
zeigt sich, dass ein Grofteil der Studien (41) qualitative und quantitative Erhebungsmethoden
kombiniert, viele (34) ausschlieBlich quantitativ vorgehen und die wenigsten (8) rein
qualitativ (vgl. Tabelle 7). Als konkrete Erhebungsmethoden dominieren Fragebdgen und

Interviews die Studien.
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Forschungsparadigma Anzahl gefundener
Studien
Quantitativ 34
Qualitativ 8
Mixed methods 41
Gesamt 83

Tabelle 7: Anzahl gefundener Studien zur Berufsorientierung nach
Forschungsparadigma geordnet

Diese Verteilung scheint zunichst erfreulich, da die Kombination qualitativer und
quantitativer Verfahren potentiell umfassendere Erkenntnisse durch die Feldnidhe qualitativer
Forschung einerseits und die Moglichkeit gréBerer Stichproben sowie Aussagen iiber
Effektstirken quantitativer Forschung andererseits verspricht.

Die folgende Datenevaluation beurteilt die Giite der gefundenen Studien und wihlt auf

dieser Grundlage die letztliche Datenbasis fiir die Analyse aus.

6.1.2 Verlauf der Datenevaluation
Um die Qualitit des heterogenen Datenmaterials trotz unterschiedlicher Fragestellungen,
Untersuchungsgegenstinden und den verschiedenen Giitekriterien der unterschiedlichen

Methoden bestimmen zu konnen legte Kapitel 5.2.4 folgende Kriterien fest:

» Transparente Beriicksichtigung der jeweiligen methodischen Giitekriterien

» Kongruenz von Untersuchungsziel und -design (Wirkung und Wirkfaktoren durch
Langsschnittuntersuchungen, Pre- und Postverfahren, und Kontrollgruppen;
Akzeptanz und Aufbau durch Querschnittsuntersuchungen)

»  Wissenschaftliche Begleitung/Uberpriifung der Studie

Eine erste Sichtung des Materials zeigt, dass viele der zusammengetragenen Studien Mangel
in der Dokumentation von Untersuchungsdesign und Durchfiihrung aufweisen. Vielfach
fehlen klare Angaben zu Stichprobengréfen, Auswertungsverfahren oder Bertlicksichtigung
von Giitekriterien. Bei Ausschluss aller Studien, welche nicht explizit den Umgang mit

Giitekriterien dokumentieren, wiirde kaum Datenmaterial fiir die Analyse bleiben.
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Ahnliches gilt fiir den Anspruch, dass das Untersuchungsdesign geeignet ist das
Untersuchungsziel zu erreichen. Mehrere Untersuchungen sprechen z.B. von den Wirkungen
einer MaBnahme, erheben aber nur Meinungen von Probanden oder Beteiligten iiber evtl.
Effekte. Teilweise erfolgen solche Aussagen trotz der Tatsache, dass nur zu einem
Messzeitpunkt Daten erhoben wurden und so gar keine Aussagen iiber Effekte im Sinne einer
Verdanderung moglich sind. Aussagen iiber Wirkung erfordern Designs mit mehreren
Messzeitpunkten und Kontrollgruppen, was aber wenige Studien leisten. Die ursdchlichen
Wirkfaktoren zu messen erfordert nach dem normativen Paradigma quantitativer Forschung
noch aufwendigere, multivariate Analysen und Strukturgleichungsmodelle (vgl. Schnell u. a.,
1999: S. 425), die noch weniger erfiillt werden. Da es aber Hauptziel der Review ist Wirkung
und Wirkfaktoren bei Berufsorientierung zu bestimmen, erfolgt eine Lockerung der
urspriinglichen Regelung. Die Review beriicksichtigt Aussagen zu Wirkung auch ohne
Kontrollgruppen, sofern diese mehrere Messzeitpunkte verwenden. Ferner werden auch
einfache Querschnittdesigns oder Untersuchungen zu subjektiven Deutungen mit Aussagen
iiber Wirkfaktoren analysiert.

Eine weitere Lockerung des fiir die Literatursuche formulierten Anspruchs, dass nur
Arbeiten einflieBen, die eine wissenschaftliche Begleitung oder Uberpriifung ausweisen,
erfolgt in zwei Féllen [72 & 77]. Diese beiden Fille stellen jeweils die einzigen umfassenden
Studien zu einer bestimmten Kategorie dar und die Integration erfolgt, um {iberhaupt
Aussagen zu diesen Bereichen besprechen zu konnen. Allerdings markiert die

2

Ergebnisdarstellung Befunde dieser Félle durch einen ,*’ immer mit dem gesonderten
Hinweisen auf deren potentiellen Mangel wissenschaftlich qualifizierter Begleitung.
Insgesamt folgt die Auswahl damit dem schrittweisen Sampling in der Tradition von
Glaser und Strauss oder Patton zugunsten inhaltlicher Aufklarungskraft anstatt
methodologischer Kriterien (vgl. Flick, 2007: S. 158ff.). So beriicksichtigt die Lockerung der
Auswabhlkriterien den Hinweis von Wottawa & Thierau (1998: S.21 & 130), dass
Evaluationsforschung keine Ideallsung leisten kann, sondern eher eine Ubelminimierung
darstellt, um Entscheidungen oder Bewertungen moglichst begriindet zu treffen. Insofern
stellen die dargelegten Lockerungen einen notwendigen praktikablen Kompromiss zur

Kldrung des Untersuchungsziels dar. Um die Belastbarkeit der folgenden Analyse trotzdem

moglichst hoch zu halten, erfiillen alle weiteren Fille jedoch die folgenden Kriterien:
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» Transparente Dokumentation von Untersuchungsdesign und Ergebnissen

» Untersuchungsdesign und -ziel beriicksichtigen, dass Wirkung nur durch
Langsschnittuntersuchungen,  Pre- und  Posttests bzw. mit mehreren
Erhebungszeitpunkten oder im Quasildngsschnitt messbar ist

» Ausweisen einer wissenschaftlich qualifizierten Begleitung oder Uberpriifung

Trotz dieser Lockerungen erfiillen immer noch fast die Halfte der Studien die
Mindestanforderungen nicht. Von den urspriinglich zusammengetragenen 83 Studien gehen
nur 43 als Stichprobe in die Analyse ein, zwei davon nur unter Vorbehalt. Eine detaillierte
Auflistung der recherchierten Berichte mit Bewertungen ihrer Merkmale findet sich im
Anhang.

Hierbei arbeiten 27 Studien mit mehreren Erhebungszeitpunkten, davon 19 mit

Kontrollgruppen und 16 sind Querschnittsstudien (vgl. Tabelle 8).

Untersuchungsdesign Beriicksichtigte

Studien (N = 43)

Designs mit mehreren 27/19
Erhebungszeitpunkten /
inkl. Kontrollgruppe

Querschnitt 16

Tabelle 8: Anzahl gefundener Studien zur Berufsorientierung nach
Untersuchungsdesign geordnet

6.1.3 Zwischenfazit zur Bildung der Stichprobe

Bei erstem Hinsehen kann die urspriinglich fiir die Review zusammengetragene Anzahl von
83 Berichten den Eindruck erwecken, dass die Umsetzung von Berufsorientierung seiner
groflen Bedeutung entsprechend intensiv beforscht wird. Auf den zweiten Blick entsprechen
diese Berichte vielfach nicht den Anspriichen dieser Studie. Dass selbst nach umfassender
Lockerung der Auswahlkriterien nur 43 Berichte verbleiben, um die Fragestellungen dieser
Review bearbeiten zu konnen, deutet auf ein grundsdtzliches Qualitidtsproblem von
Untersuchungen in diesem Bereich hin. Grund fiir die nach wissenschaftlichen
Gesichtspunkten z.T. unzulédngliche Dokumentation kénnen die verschiedenen Hintergriinde
und Zielgruppen der gesammelten Dokumente sein. Diese reichen von Dissertationsschriften

bis zu kurzen Ergebnisberichten fiir Programmtriger, potentielle Beteiligte oder
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Organisatoren von MaBnahmen. Dementsprechend bestehen auch unterschiedliche
Anforderungen an Aufbau, Umfang und Giite solcher Berichte. Ferner ist zumindest die evtl.
gering scheinende Anzahl von Berichten, die mit einer Form von Kontrollgruppen arbeiten
dadurch erkldrbar, dass der geplante Ausschluss von Fordermallnahmen zur
Berufsorientierung forschungsethisch problematisch ist.

Da Berichte dieser Art alle auf eine Weise Einfluss auf weitere Berufsorientierung ausiiben
wollen, sollten sie aber ein Mindestmall an Nachvollziehbarkeit ermoglichen. Deshalb
versucht die hier gebildete Stichprobe ein Mindestmal3 an Giite und Nachvollziehbarkeit fiir
die folgende Analyse sicherzustellen. Aufgrund des angesprochenen Qualititsproblems bildet
die Stichprobe jedoch einen Mittelweg aus einem Mindestmall an Giite und
Nachvollziehbarkeit einerseits sowie moglichst umfangreichen Einbezugs von Daten

andererseits.

6.2 Entwicklung und Anwendung des Kategoriensystems fiir Datenanalyse

Das Kategoriensystem ist das Herzstlick des regelgeleiteten, systematischen Vorgehens einer
Inhaltsanalyse. Die reflektierte und dokumentierte Biindelung von Aussagen zu Gruppen, die
dann geordnet, zusammengefasst oder in Bezug zueinander gesetzt werden ermdglicht die
Nachvollziehbarkeit und Vergleichbarkeit der Analyse (vgl. Lamnek, 2010: S. 472; Mayring,
2010: S.49f. & 59). Die Entwicklung der Kategorien ist entweder induktiv durch das
Herausarbeiten einer Struktur aus dem Datenmaterial moglich oder deduktiv, wenn ein
theoretisch hergeleitetes Kategoriensystem von Auflen iiber das Datenmaterial gelegt wird
(vgl. Mayring, 2010: S. 66 & 83). Ein induktives Vorgehen in dieser Review wiirde nur
herausarbeiten was bisher durch die Studien der Stichprobe untersucht wurde. Angesichts der
mangelnden Struktur und Theorieferne des Diskurses um die Gestaltung von
Berufsorientierung bestiinde so die Gefahr untersuchte Randphidnome weiter zu besprechen.
Daher dient das in Kap. 4 entwickelte Modell ganzheitlich-formativer Berufsorientierung mit
seiner begriindeten Zusammenstellung relevanter Mallnahmetypen und Lebensbereiche als
Grundlage fir ein deduktiv entwickeltes Kategoriensystem zur Datenanalyse. Ferner
ermoglicht das in Kap. 5.2.4 angesprochene deduktive, inhaltlich-strukturierende Vorgehen,
die Daten der Stichprobe gezielt im Hinblick darauf auszuwerten, welche Erkenntnisse zu als
relevant identifizierten Aspekten vorliegen. Gegeniiber einem induktiven Vorgehen bietet es
zusdtzlich den Vorteil wenig beforschte Aspekte des Modells zu identifizieren und liefert

damit Anregungspotential fiir Forschung und Praxis.
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Nach dem in Kap. 5.2.4 festgelegten Ablaufmodell legt die inhaltliche Strukturierung
zuerst die Analyseeinheiten fest, um das Vorgehen zu prézisieren (Mayring, 2010: S. vgl.
59). Fiir die folgende Analyse gilt: Auswertungseinheit sind die Studien der Stichprobe,
Kontexteinheit ist die jeweilige Studie. Kodiereinheit ist eine Proposition aus den
schriftlichen MaBnahmenbeschreibungen und Ergebnisdarstellungen, die Aussagen {iber
interessierenden Variablen fiir die integrative Review trifft.

Die Hauptkategorien leiten sich aus dem integrativen Modell ab (vgl. Kap. 4). Hierbei
gelten nur die MaBnahmetypen und Lebensbereiche des Modells aus Mikro-, Meso- und
Exosystem als Hauptkategorien, da Schule sie als Moderator von Berufsorientierung
potentiell beeinflussen oder einbeziehen kann. Zur Prézisionssteigerung der Analyse erfolgt
eine Unterteilung jeder Hauptkategorie in die gleichen Unterkategorien. Diese

Unterkategorien bestehen aus den interessierenden Variablen der integrativen Review:

= Wirkfaktoren von Mallnahme/Kooperation
=  Wirkung von MafBlnahme/Kooperation
= Aufbau von Mallnahme/Kooperation

= (subjektiver) Stellenwert von Maflnahme/Kooperation

Welche Aussagen unter die jeweiligen Kategorien fallen, bestimmen die festgelegten
Strukturierungsdimensionen. Mayring (2010: S.92) empfiehlt diese in Form von
Definitionen, prototypischen Aussagen als Ankerbeispiele und Kodierregeln zu bestimmen.
Dieser Schritt und seine Dokumentation tragen weiter zur Nachvollziehbarkeit und dem
regelgeleiteten Vorgehen der Analyse bei (fiir eine ausfiihrliche Beschreibung der
Strukturierungsdimensionen und des Kodierleitfadens s. Anhang).

Um zu bestimmen, ob das Kategoriensystem eine eindeutige und moglichst von Personen
unabhingige Zuweisung erlaubt, erfolgt die Testung der Interkoderreliabilitit und ggf.
Uberarbeitung des Kategoriensystems. In diesem Fall kodieren pro Probedurchlauf zwei
Personen unabhiingig voneinander Teile des Datenmaterials mit anschlieBender Uberpriifung
der Ubereinstimmung. In diesem Fall ist das finale Kategoriensystem das Ergebnis von drei
Revisionen, in denen die Genauigkeit des Kategoriensystems durch Prizisierung der
Strukturierungsdimensionen und Zusammenlegen héufig strittiger Unterkategorien
schrittweise gesteigert wurden. Die Probekodierungen entstanden anhand von 14 bis 23
Prozent der Fille. Jede Revisionsschleife beinhaltet eine andere Zusammenstellung von

Féllen. Dabei wurde durch grobe inhaltliche Vorauswahl eine breite thematische Streuung
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iiber die Kategorien angestrebt, um das System moglichst umfassend zu priifen. Aus Griinden
der Forschungsdkonomie flossen bevorzugt kiirzere Fille mit ein.

Die Beurteilung der Interkoderreliabilitdt erfolgt durch den Koeffizienten = nach Scott
(1955). Der Vorteil dieses Koeffizienten liegt darin, dass er zum einen die Anzahl der
verwendeten Kategorien beriicksichtigt und zum anderen die Haufigkeit ihrer Nutzung. Uber
die Beriicksichtigung der Anzahl der Kategorien und dem Mal3 an zufillig zu erwartender
Ubereinstimmung verhindert der Koeffizient nicht nur, dass Kategoriensysteme mit wenigen
Kategorien allein durch zufillige Ubereinstimmung reliabler erscheinen. Durch die
Beriicksichtigung der Haufigkeit der Nutzungen pro Kategorie sichert sich der Koeffizient
gegen eine Uberhdhung der Reliabilitit durch eine groBe Anzahl von Kategorien ab, die aber
wenig genutzt werden (vgl. Scott, 1955: S. 3221f.). Krippendorftf (2004: S. 420f., 428) konnte
zudem zeigen, dass Scotts w gegeniiber dem verbreiteten Cohens k weniger anfallig ist fiir
Verzerrungen durch Haufungen abweichender Kodierurteile und empfiehlt = besonders fiir
grofle Mengen von Nominaldaten, die mit zwei Kodierern liberpriift werden. Daher erfolgt die
Errechnung der Interkoderreliabilitédt hier durch Scotts .

Pauschale Grenzwerte fiir die Akzeptanz der Interkoderreliabilitit eines
Kategoriensystems festzulegen ist schwierig. Krippendorff (2004: S.429) empfiehlt die
Beriicksichtigung potentieller Konsequenzen der jeweiligen Studie. Grundsitzlich seien
Werte des ebenfalls sehr genau messenden Krippendorffs a ab 0,8 iiblich, ab 0,66 bei eher
groben Einschitzungen. Aufgrund der Relevanz von Berufsorientierung gilt das
Kategoriensystem erst ab einem m > 0,8 als akzeptabel. Nach der dritten Revision
gewihrleistet das Kategoriensystem diesen Wert. Tabelle 9 zeigt die Entwicklung der

Interkoderreliabilitit uber die drei Revisionen.

Revisionsdurchlauf 1 2 3
Kodierte Fiille (N = 43) 7 10 6
Kodierte Fillein % (N=43) | 16% | 23% | 14 %

Scotts 7 0,54 0,65 0,82

Tabelle 9: Interkoderreliabilitit des Kategoriensystems der integrativen Review

Das finale Kategoriensystem stellt sich wie folgt dar (fiir eine ausfiihrliche Ubersicht von

Kategoriensystem, Strukturierungsdimensionen und Kodierleitfaden s. Anhang):
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Hauptkategorien Unterkategorien

—_

Selbstreflexion & Orientierung -

2. Informationsangebote &
MaRnahme -vermittlung 1. Aufbau
3. Handlungsorientierung 2. Wirkung
4. Beratung & Begleitung 3. Wirkfaktor
5. Vernetzung 4. (subjektiver)
6. Qualitatsentwicklung & Stellenwert
-sicherung _
7. Schule .
8. Familie
9. Peers
Lebensbereich 10. Nebenjob 1. Au.fbau
11. Stiftungen 2. Wirkung
12. Betriebe 3. Wirkfaktor
13. Universitaten & Fachhochschulen 4. (subjektiver)
14. Arbeitsplatz der Eltern Stellenwert

15. Soziale Trager
16. Bundesagentur fir Arbeit -

Abbildung 16: Finales Kategoriensystem zur Datenanalyse der integrativen
Review

Mit Hilfe dieses Kategoriensystems wurden die Aussagen der Stichprobe kodiert, insgesamt
1900 Kodierurteile. Die von Mayring geforderte Uberpriifung der Intrakoderreliabilitit
ergibt drei Monate nach der Analyse ein Scotts = = 0,86, fiir einen Kodierer anhand von
sechs Fillen oder 14 % aller integrierten Félle. Diese sechs Fille wurden aufgrund ihrer
Kiirze zufillig aus den verschiedenen Féllen der drei Testungen fiir die Interkoderreliabilitét
ausgewahlt.

Nach der Kodierung erfolgen Paraphasierung und Generalisierung des Materials. Dabei
werden die kodierten Aussagen auf ihre inhaltstragenden Bestandteile reduziert, paraphrasiert,
um eine Verarbeitung zu erleichtern und anschlieBend auf einem zu bestimmenden
Abstraktionsniveau angeglichen und generalisiert. Die anschlieBende erste Reduktion
streicht bedeutungsgleiche oder fiir das Untersuchungsziel irrelevante Aussagen. Dieses
Vorgehen schmilzt das urspriingliche Ausgangsmaterial zusammen auf die relevanten
Kerninformationen. Bei groBeren Datenmengen wie in diesem Fall erfolgen weitere
Zusammenfassungen durch eine zweite und dritte Reduktion in Form von Erhéhung des

Abstraktionsniveaus sowie Kombination aufeinander bezogener Aussagen (vgl. Mayring,

2010: S. 671t.).
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Aufgrund des Materialumfangs erfolgen Paraphrasierung und Generalisierung in einem
Schritt. Aussagen die sich nicht auf das angestrebtem Abstraktionsniveau generalisieren
lassen, werden direkt gestrichen. Das fiir Generalisierung und erste Reduktion relevante
Abstraktionsniveau wird zuerst gering angesetzt, um das kodierte Ausgangsmaterial
moglichst genau zu erfassen. Es sollen alle Aussagen iiber MaBBnahmen und Akteure bzw.

Lebensbereiche in der Berufsorientierung so zusammengefasst werden, dass ...

» .. fallspezifische Informationen (z.B. Hohe von Akzeptanz, Nutzungshiufigkeit oder
Wirkungsart) erhalten bleiben und die Facetten der Kategorien darstellen.

* ... moglichst allgemeine Aussagen entstehen, die eine Biindelung der gefundenen
Facetten innerhalb der Kategorie erlauben.

e ... zur besseren Biindelung von Angaben prozentualer Haufigkeiten eine
Umwandelung in fiinf Kategorien erfolgt (0-20% = sehr wenige, 21-40% = wenige,

41-60% = ca. die Hilfte, 61-80% = viele, 81-100% = sehr viele).

Die zweite Reduktion schliefit weitere Dopplungen aus und biindelt aufeinander bezogene
Aussagen weiter. Das Abstraktionsniveau steigt mit der dritten Reduktion, sie iibernimmt
und biindelt nur noch Aussagen, welche iiber den Einzelfall hinaus Implikationen fiir die
konkrete Gestaltung von Berufsorientierung erlauben. So verbleiben nach drei Reduktionen
von den urspriinglich 1900 kodierten Aussagen 206 inhaltlich strukturierte Aussagen. Im
Gegensatz zu Mayrings Schilderung (2010: S. 98) verbleiben die Reduktionen auf der Ebene
der Unterkategorien und werden nicht auf Ebene der Hauptkategorien zusammengefasst, um
eine differenziertere Betrachtung der interessierenden Variablen pro Hauptkategorie zu
erlauben. Doch zuvor betrachtet der folgende Abschnitt die Verteilung der einzelnen Fille

iiber die Kategorien.

6.3 Verteilung der beriicksichtigten Studien iiber die Kategorien

Die Betrachtung der Verteilung der einzelnen Fille iiber die Kategorien liefert Hinweise iiber
die Forschungsintensitidt bzgl. verschiedener Aspekte von Berufsorientierung. Es ist ein
Abgleich, wie viele Berichte jeweils eine, zumindest theoretisch relevante, Kategorie
betrachten. Diese Quantifizierung erfolgt nur auf Fallebene anstatt die Anzahl kodierter
Aussagen zwischen verschiedenen Kategorien zu vergleichen, da dies eher zu verzerrenden

Darstellungen fiihren konnte. So wiirde z.B. ein ldngerer Bericht mit besonders vielen
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Aussagen und sich wiederholenden Inhalten zu einer Kategorie den Eindruck erwecken, diese
sei viel beforscht obwohl vielleicht nur ein Bericht mit wenigen inhaltlichen Aussagen dazu
existiert. Zudem verzichtet die folgende Darstellung auf die Quantifizierungen fiir die
Unterkategorie ,,Aufbau®, da sie lediglich fiir evtl. Riickbeziige der Ergebnisse aus den
anderen Kategorien dient. Der Fokus zur Kldrung der Forschungsfrage liegt auf den anderen

drei Unterkategorien. Tabelle 10 zeigt die Verteilung der Fille {iber das Kategoriensystem:
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Selbstreflexion & 16 (subjektiver) Stellenwert 14
Orientierung Wirkfaktor 8
Wirkung 7
Informationsangebote & 16 (subjektiver) Stellenwert 16
-vermittlung Wirkfaktor 9
Wirkung 7
Handlungsorientierung 22 (subjektiver) Stellenwert 22
Wirkfaktor 13

Wirkung 6

Beratung & Begleitung 14 (subjektiver) Stellenwert 11
Wirkfaktor 8

Wirkung 3

Vernetzung 13%* (subjektiver) Stellenwert 11
Wirkfaktor 9

Wirkung 4

Qualitatsentwicklung & 1* (subjektiver) Stellenwert 1

-sicherung Wirkfaktor

Wirkung 1

Schule 28 (subjektiver) Stellenwert 24
Wirkfaktor 10
Wirkung 2
Familie 18 (subjektiver) Stellenwert 15
Wirkfaktor 9
Wirkung -
Peers 9 (subjektiver) Stellenwert 9
Wirkfaktor 1
Wirkung -
Nebenjob 1 (subjektiver) Stellenwert 1
Wirkfaktor 1
Wirkung
Stiftungen - (subjektiver) Stellenwert -
Wirkfaktor -
Wirkung -
Betriebe 12 (subjektiver) Stellenwert 10
Wirkfaktor 5
Wirkung -
Universititen & 4 (subjektiver) Stellenwert 4
Fachhochschulen Wirkfaktor -
Wirkung -
Arbeitsplatz der Eltern - (subjektiver) Stellenwert -
Wirkfaktor -
Wirkung -
Soziale Trager 2 (subjektiver) Stellenwert 1
Wirkfaktor 1
Wirkung -
Bundesagentur fiir 13 (subjektiver) Stellenwert 13
Arbeit Wirkfaktor 2
Wirkung -

* Beinhaltet aus inhaltlichen Griinden einen Fall, der die Gltekriterien nicht erfiillt hat.

Tabelle 10: Verteilung der Fille iiber die Kategorien der integrativen Review
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Beinhaltet ein Fall kodierte Aussagen zu einer Kategorie flieBt dieser in die Auszdhlung ein,
dadurch kann ein Fall fiir mehrere Kategorien zéhlen. Die einfache Zuweisung eines Berichts
zu nur einer Kategorie wire aufgrund der inhaltlichen Vielfalt nicht eindeutig moglich.

Die Auszdhlung zeigt, dass bezogen auf die MaBlmahmen die meisten Berichte auf
handlungsorientierende Berufsorientierung (22) entfallen, etwas weniger auf Selbstreflexion
& Orientierung sowie Informationsangebote & -vermittlung (16) und 14 Félle besprechen
Beratung & Begleitung. Das integrative Modell von Berufsorientierung verordnet diese
MaBnahmen auf der Mikrosystemebene. Etwas weniger Félle behandeln in einer Form
Vernetzung (13) und nur ein Fall Qualititsentwicklung & -sicherung. Diese beiden
Kategorien wirken auf der Mesosystemebene und beeinflussen die Interaktion zwischen den
Lebensbereichen. Bei Vernetzung tduscht die zdhlweise dariiber hinweg, dass die Kategorie
nur einen Fall enthélt der diese Kategorie intensiv behandelt, wihrend die anderen Fille dies
nur am Rande tun. Die beiden Fiélle, die hauptsidchlich das Datenmaterial iiber Vernetzung
und Qualitdtsentwicklung & -sicherung bilden, erfiillen zudem nicht die Giitekriterien der
Review. Sie wurden aber aus inhaltlichen Gesichtspunkten hinzugezogen, um unter Vorbehalt
eine Uberblick zum Kenntnisstand dieser Kategorien zu erlauben (vgl. Kap. 6.1.2).
Vorhandene Untersuchung konzentrieren sich also auf direkt an die Jugendlichen gerichtete
MalBnahmen der Mikrosystemebene. Aktivitdten auf der Mesosystemebene scheinen seltener,
zumindest liegen wenige Untersuchungen dazu vor.

Beziiglich der relevanten Lebensbereiche thematisieren Berichte am héufigsten Schule
(28), Familie (18) und Bundesagentur fiir Arbeit (13). Keine Berlicksichtigung findet jedoch
der Arbeitsplatz der Eltern, dem besonders die soziologische Berufswahlforschung starke
Bedeutung zuspricht, dhnliches gilt fiir Nebenjobs (1) (vgl. Kap. 3.2.1). Stiftungen finden
keine, soziale Tréger kaum Beriicksichtigung (2) und auch die geringe Rolle der Universititen
& Fachhochschulen (4) iiberrascht angesichts der hohen Zahlen von Studienabbrechern (vgl.
Kap. 1.1). Im Mittelfeld liegen Betriebe (12) und Peers (9).

Eine weitere Auffilligkeit zeigt die Betrachtung der Unterkategorien. Hier treffen die
meisten Fille Aussagen zum (subjektiven) Stellenwert einer Maflnahme, meist viel weniger
zu den Wirkfaktoren und noch weniger zur Wirkung von Maflnahmen und Lebensbereichen.
Diese Verteilung iiberrascht einerseits nicht, da die Kategorie ,(subjektiver) Stellenwert’ ein
breites Spektrum von Vermutungen iiber Akzeptanzurteile bis zu Héufigkeitsaussagen
umfasst und die strengeren Glitekriterien bzgl. Aussagen zur Wirkung deren Anzahl in der
Analyse reduzieren. Andererseits ist es bedenklich, dass gerade bei einem relevanten Thema

wie Berufsorientierung nur ca. die Hélfte der Félle Aussagen dazu liefert welche Effekte
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durch eine MalBinahme oder einen Lebensbereich zu erwarten sind. Umso bedenklicher, da
auch fiir diese Kategorie die Auswahlkriterien bei der Datenevaluation gelockert wurden.
Gleiches gilt fiir die Auseinandersetzung mit Wirkfaktoren, deren Anzahl ohne umfangreiche

Lockerung der Gitekriterien noch geringer wire. Tabelle 11 zeigt diese Verteilung iiber alle

Félle hinweg.
Unterkategorien Anzahl der
Betrachtungsfokus Fille (N = 43)
(subjektiver) Stellenwert 41
Wirkfaktor 34
Wirkung 23

Tabelle 11: Verteilung der Fille {iber die Unterkategorien der integrativen
Review

Ferner offenbart die Verteilung iiber die Kategorien eine konzeptionelle Schwéche des
Kategoriensystems. So gut wie keine Kodierung zeigt einen Fall auf, der die Wirkung eines
Lebensbereichs thematisiert. Wirkung scheint nur in sinnvollem Zusammenhang zu
MaBnahmen zu stehen. Zudem liefern die Unterkategorien zum Aufbau nach dem finalen
Kategoriensystem kaum inhaltlichen Mehrwert zur Klarung der Forschungsfrage, da die
anderen Unterkategorien die interessierenden Informationen biindeln. Deshalb dient sie im
Folgenden nur fiir Riickbeziige, wird aber nicht detailliert besprochen.

Die Verteilung der Fallzahlen liefert nur erste Hinweise zu Verteilung und Umfang des
Forschungsstands. Das néchste Kapitel fasst daher die inhaltlichen Einzelbefunde pro
Kategorie zusammen, um die Grundlage fiir eine Synthese und Bewertung des

Forschungsstandes zu ermdglichen.

6.4 Ergebnisse pro Kategorie

Die inhaltliche Ergebnisdarstellung der integrativen Review orientiert sich an der Struktur des
Kategoriensystems. Zuerst folgen die Befunde zu den MaBnahmen und anschlieend die
Ergebnisse zu den relevanten Lebensbereichen. Eine Zusammenfassung der Erkenntnisse zum
(subjektiven) Stellenwert soll die jeweilige Verbreitung und Erwartung im Vergleich zur
festgestellten Wirkung und den dafiir relevanten Wirkfaktoren aufzeigen. Der Schwerpunkt
dabei liegt jedoch auf Wirkung und Wirkfaktoren, da sie Grundlage fiir die konkreten
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Handlungsempfehlungen der Konzeptentwicklung bilden. So stellt dieses Kapitel eine
Ubersicht zum aktuellen Forschungsbericht dar, der nach den Kriterien der Review belastbare
Aussagen trifft. Eine weitere Biindelung der Befunde unter Riickbezug auf das erarbeitete
Modell sowie weiterer Forschungsergebnisse liefert Kapitel 6.5.

Beispielhafte Verweise auf Befunde aus dem Datenmaterial dienen der intersubjektiven
Nachvollziehbarkeit und empirischen Verankerung der getroffenen Aussagen (vgl. Steinke,
2000: S. 323ff.). Die Verweise geben jeweils die Nummer von Fall und Kodiereinheit an,
unter denen die Aussagen im Anhang zu finden sind. Diese gesonderten Verweise
verdeutlichen zudem den Unterschied zwischen strukturiert gewonnenen Aussagen aus der
integrativen Review einerseits und Literaturverweisen auf den weiteren Forschungsstand

andererseits.

6.4.1 Mafsnahmen — Selbstreflexion & Orientierung

Diese Kategorie bildet den Ausgangspunkt direkt an Jugendliche gewandter
Berufsorientierung, indem sie die individuelle Richtung fiir den Orientierungsprozess
ermittelt (vgl. Kap. 4.3.1), um weitere Erfahrungen anschlussfihig zu machen (vgl. von
Wensierski u. a., 2005: S. 92). Der (subjektive) Stellenwert aus den Befunden unterstreicht
diese Relevanz: Jugendliche wollen Unterstiitzung bei Selbstreflexion und erhoffen sich diese
hauptsidchlich vom nahen, personlichen Umfeld (45 — 64) — wie Gottfredson (2005: S. 82f.)
postuliert. Selbstreflexion bedeutet fiir sie das Herausarbeiten ihres eigenen Profils mit
Starken und Schwiéchen sowie das Finden passender Berufe dazu (45 — 63; 52 — 87). Die
Befihigung dazu halten auch Lehrer fiir relevant (35 — 65, 66; 52 — 68). Zudem wiinschen die
Lehrer eine Beteiligung der Eltern (52 — 84).

Trotz dieser subjektiven Bedeutung absolvieren z.B. nur ca. die Hélfte der Jugendlichen
Verfahren der Berufseignungsdiagnostik und dann eher kurze Tests oder Fragebogen (1 — 60,
61 & 62; 30 — 39). Kiirzere Verfahren scheinen aber nicht negativ, sondern eher pragmatisch,
da Jugendliche in der Pubertét geringe Motivation zur regelméBigen Auseinandersetzung mit
Berufsorientierung zeigen und die Konkurrenz zu weiteren Themen des Schulalltags solche
MalBnahmen einschrinkt. Auf diese thematische Konkurrenz verweist bereits Dedering (2002:
S.27). Besonders Gymnasiasten neigen vor der 9. Klasse zur Verdrdngung von
Berufsorientierung (52 — 78, 80 & 86). Haupt-, Real- und Gesamtschulen hingegen berichten
von einem positiven Beginn selbstreflexiver Mafinahmen in der 7. Klasse (25 — 23; 52 — 311).
Teilweise erleben Jugendliche die Selbstreflexion aber als Belastung und fiihren diese lieber

in der Freizeit durch (30 — 40).
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Die Probleme langfristig und ausfiihrlich angelegter Selbstreflexion zeigen sich in der
Beurteilung von Portfoliokonzepten wie dem Berufswahlpass. Sie sollen Jugendliche durch
das kontinuierliche Sammeln und Bearbeiten von Materialien im Orientierungsprozess
unterstiitzen. Doch sehr wenige Jugendliche halten den Berufswahlpass fiir bedeutsam,
sondern sehen darin primir eine Ordnungshilfe (52 — 97 & 104; 53 — 41). Kritik duflern
Lehrer und Schiiler an Sinnhaftigkeit, Linge und Versténdlichkeit der Materialien (52 — 81,
105 & 106). Wiederholt und intensiv bearbeiten Jugendliche nur Materialien zur
Selbstreflexion und Lernplanung, andere finden kaum Beachtung (52 — 90, 91, 93, 95).
Einerseits unterstreichen diese Urteile den Stellenwert und die Attraktivitit von
Selbstreflexion  fiir die Schiiler und verweisen auf grundsétzlich giinstige
Rahmenbedingungen fiir den Ausgangspunkt von Berufsorientierung. Andererseits verbleibt
ein Grofteil des umfangreichen Berufswahlpasses ungenutzt. Und obwohl viele Eltern
angeben, den Berufswahlpass ihrer Kinder zu kennen und fiir hilfreich erachten, sehen sie
hochstens geringe Verbesserungen der Berufsorientierung (53 — 42, 44, 45, 46, 48 & 49).
Zudem leidet eine Umsetzung unter geringer, expliziter Behandlung des Portfolios durch das
gesamte Lehrerkollegium (52 — 72 & 75). Jedoch beurteilen Lehrer auch zeitaufwendigere
Malnahmen, wie eine Kompetenzanalyse, positiv wenn diese neue Blicke auf die Schiiler
erlauben und das Kollegium an einem Strang zieht (25 — 10 & 15).

Besonders vielseitige Zuschreibungen existieren an die schriftliche Reflexion von
Praxiserfahrungen, die nach Ahrens (2007: S. 196f.) besonders relevant fiir die Nutzung der
Erfahrungen ist. Je nach Umsetzung soll es Selbstreflexion, Zeitmanagement und
Prasentationsfdhigkeit fordern oder eine Briicke zwischen Praxis-Lernort und Schule bilden.
Betriebe erachten es hingegen z.T. als {iberfliissig (63 — 110, 111, 116 & 133; 64 — 130).

Am Ende von Mallnahmen zur Selbstreflexion nehmen Jugendliche eine Steigerung ihrer
Berufswahlkompetenz wahr (82 — 153). Inwiefern diese tatsdchlich erfolgt, ist unter
Beriicksichtigung von Befunden zu Informationsangeboten nach denen zwar gefiihlte
Trainingseffekte, aber keine Steigerungen in Wissenstests vorliegen fraglich (vgl. Kap. 6.4.2).
Kaum Wirkung zeigen zudem punktuelle Unterrichtseinheiten oder Intensivtrainings auf
umfassende Konstrukte wie Berufswahlkompetenz (36 — 193). Ebenso wenig oder
geringfiigig  fordern  sie  geschlechtsunabhidngige  Berufswahl, Bereitschaft zur
Informationssuche oder Sicherheit (20 — 165, 168 & 171; 21 — 170; 36 — 194). Positive
Effekte erzielt hingegen z.B. der Diagnostik-Test ,Explorix’ durch die Konkretisierung von
Berufswiinschen anhand Erstellung und Abgleich eines Personlichkeitsprofils mit kodierten

Berufslisten (82 — 213). Eine Steigerung von Reflexions- und Explorationsverhalten erzielen
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MaBnahmen, die auf einer berufswahltheoretischen oder psychologisch fundierten und
erprobten Struktur aufbauen sowie der Vor- und Nachbereitung eines Praktikums dienen (38 —
206; 56 — 172). Diese Programme beinhalten u.a. die gezielte Reflexion eigener
Einstellungen und Eigenschaften gegeniiber Praktika und Berufswahl sowie die Erarbeitung
relevanter Schritte dafiir. Je nach Ausgestaltung ermdglichen sie sogar die langfristige
Steigerung von Leistungsbereitschaft und Sozialkompetenz (38 — 200, 201 & 202). Die
schriftliche Reflexion von Praxiserfahrungen regt die Auseinandersetzung mit den
berufsbezogenen Einstellungen und Féhigkeiten an. Ferner kann sie dazu beitragen die
wahrgenommene Sinnhaftigkeit von Schule zu steigern (63 — 187 & 189).

Die von Lehrern gewiinschte Einbindung von Eltern bei der Selbstreflexion kann eine
Zunahme von Planungsstrategien und Selbstwirksamkeit bewirken (56 — 185 & 277). Es
steigert wahrgenommene Kompetenz und Unterstiitzung der Eltern sowie deren Beurteilung
von Schule (56 — 179, 183). Elterneinbezug steigt jedoch nicht immer automatisch mit einer
positiven Arbeitsatmosphére durch Lehrer (56 — 272).

Als Wirkfaktoren dieses MalBnahmentyps zeigt die Analyse, dass die Akzeptanz einer
Malinahme die Motivation und damit den Erfolg begiinstigt (38 — 304). Hierbei scheinen
explizite zeitliche Freirdume und Intensivtrainings das Interesse einer Auseinandersetzung mit
Berufsorientierung zu steigern (36 — 300; 52 — 221 & 231; 63 — 292). Zur Akzeptanz und
Erfolg konnen nach Bewertungen zum (subjektiven) Stellenwert vermutlich spielerische
Anniherung, Feedback, wahrgenommene Ubergangschancen, positive Emotionen und
Arbeitsatmosphire beitragen (38 — 149; 52 — 260). Ubermifige Strenge hingegen kann die
Akzeptanz einer MaBinahme verringern (38 — 302). Besonders Spall am Training und
interessante Inhalte steigern Explorationsverhalten sowie Planungsaktivititen, wobei
interessante Inhalte zwar die Exploration beruflicher Optionen begilinstigen aber nicht die
Selbstexploration. Selbstexploration steigt eher durch Wertschidtzung und individuelle
Anleitung, die aber nicht von den Eltern kommen muss (56 — 262, 264, 267 & 278). Zur
Steigerung der Selbstwirksamkeit tragen die Unterstiitzung der Eltern, individuelle
Anpassung der Anforderungen und die Wertschdtzung durch Lehrer bei (56 — 269, 277 &
284). Ferner profitieren MalBnahmen, die selbststindige Auseinandersetzung mit dem
Material erfordern, wie Portfoliokonzepte von gezielter Vorbereitung selbststindigen
Arbeitens (52 — 235 & 255). Hinderlich wirken eine nicht explizite Verankerung von
Berufsorientierung im Schulalltag, mangelnde Akzeptanz oder Hinfiihrung zu differenzierter
Selbstbeschreibung und punktuelle Reflexionsangebote, da sie Einstellungen und Wissen

nicht verdndern (36 — 297, 299 & 301).
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6.4.2 Mafsnahmen — Informationsangebote & -vermittlung

Auf Grundlage der bestimmten Orientierungsrichtung sollte es mdglich sein, passende Berufe
und Berufsfelder abzuleiten. Diese Kategorie bietet Input oder stellt ihn bereit, um ein tieferes
und realistisches Verstindnis der beruflichen Optionen zu entwickeln. Darunter fallen auch
Informationen, die eine Realisierung unterstiitzen sollen, wie Bewerbungstrainings.

Den (subjektiven) Stellenwert dieser Angebote empfinden Jugendliche zwar generell
wichtig, aber weniger als Selbstexploration (45 — 373; 53 — 348). Dabei steigt der Stellenwert
von Informationsangeboten fiir Altere, Jungen und gute Schiiler (39 — 419, 420 & 421),
obwohl sie deren Wirkung eher gering einschitzen (22 — 341). Sie sehen darin eher die
Moglichkeit zur Auseinandersetzung mit Berufsorientierung als Selbstbefahigung, z.B. beim
Berufswahlunterricht als passive Rezipienten (41 — 424 & 447; 65 — 360). Von den
Angeboten erwarten sie umfangreiche Informationen mit konkretem, praktischem Bezug zur
Entscheidungshilfe und schiitzen Expertengespriche unmittelbar vor dem Ubergang (41 — 439
& 441). Betriebe fordern sogar z.T. die Priasentation von Berufen oder Bewerbungstrainings
durch jeweilige Experten anstatt Lehrer (55 — 404 & 405). Wie beim vorherigen
MalBnahmentyp erhalten wéhrend der Freizeit absolvierte Angebote bessere Bewertungen (30
— 343). Dies kann allerdings damit zusammenhéngen, dass Jugendliche, die bereit sind ihre
Freizeit zu investieren, Angebote gezielter auswihlen und diesen gegentiber aufgeschlossener
oder wohlwollender sind.

Bei den Informationsangeboten dominieren Internet, Printmedien, Betriebserkundungen
und das BIZ (22 — 334 & 337; 44 — 386; 52 — 400; 53 — 346 & 351). Lehrer organisieren
besonders hdufig die Auseinandersetzung mit solchen bekannten Angeboten und Medien, die
als Gruppenveranstaltung viele Jugendliche abdecken konnen (35 — 377 & 383). Doch
Jugendliche bewerten solche Massenveranstaltungen wie z.B. Klassenbesuche in das BIZ
gering, da sie nicht auf spezifische Interessen eingehen (45 — 370).

Obwohl viele Jugendliche Printmedien nutzen und diese positiv beurteilen, ist das Internet
fiir viele Jugendliche wichtigste Informationsquelle. Es ist leicht verfligbar, gilinstiger und
aktueller als Printmedien (29 — 376). Trotz seines Stellenwerts und eher vieler Lehrer die
angeben das Internet im Unterricht zu nutzen, hat es zumindest wenig Eingang in die
Berufsorientierung élterer Abschlussjahrginge gefunden (19 — 366; 29 — 375).

Betriebserkundungen erhalten positive Beurteilungen wegen des Praxisbezugs. Allerdings
machen sie in Grof3-/Klassengruppen keinen Sinn und konnen auch Praktika in den Augen der

Schiiler nicht ersetzen (41 — 443; 53 — 351; 55 — 402). Gering verbreitet und bewertet werden
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besonders Stellenanzeigen, Telefon, Fernsehen und Radio als Informationsquellen (22 — 335,
338; 44 — 387; 53 —356).

Zur tatsachlichen Wirkung von Informationsangeboten finden sich sehr wenige Befunde.
Empirisch belegt ist aber, dass Gruppenveranstaltungen mit Informationen zur Relevanz von
Berufswahl, Bildungs- und Beschéftigungssystem, verschiedenen Berufen und Angeboten zur
Berufsorientierung Ubergangsingste und unrealistische Erwartungen bzgl. Unterstiitzung im
Ubergang abbauen kénnen (16 — 454 & 460). Viele Jugendliche nehmen dabei einen
Wissensanstieg wahr, der sich aber nicht in Wissenstests niederschldgt und somit faktisch
nicht vorliegt. Die Veranstaltungen bieten daher eher Anregung zur Orientierung und
emotionale Unterstiitzung, als dass sie Informationen vermitteln, auch Folgeveranstaltungen
steigern den Effekt kaum (16 — 454; 17 — 463; 39 — 559). Tatsdchlicher Wissenszuwachs und
geringe Steigerungen von Selbstwirksamkeit entstehen hingegen durch handlungsorientiertes
Lernen im Rahmen von Online-Lernmodulen oder Berufswahlunterricht. Letzterer fordert
zudem eine positive Zukunftsbeurteilung, aber die Langzeitwirkungen sind unklar (29 — 476,
477; 61 —484; 65 — 452).

Beziiglich der Wirkfaktoren hingt der Mehrwert von Informationsangeboten von einer
Erhebung des individuellen Informationsstandes und der Anpassung daran ab (16 — 515 &
519). So profitieren Unentschiedene weniger, ein hoher Informationsstand erfordert eher
individuelle Beratung und bei akutem Entscheidungsdruck braucht es ausfiihrliche
Informationen (41 — 568 & 569). Nutzung und Einfluss der Informationsquellen steigen mit
Bekanntheit, positiven Beziehungen und Nédhe zum personlichen Umfeld. Die Kenntnis
solcher Interaktionspartner erhoht die Handlungskompetenz im Orientierungsprozess (22 —
508; 29 — 532). Der Nutzen steigt mit der Verstdndlichkeit, Handlungsorientierung und
Fokussierung der Informationen sowie Interesse und konkreten Berufsvorstellungen der
Jugendlichen (16 — 523, 524 & 525; 29 — 533; 55 — 540; 65 — 513). Statt einheitlicher
Massenveranstaltungen sollten daher spezifische Angebote fiir kleine, interessierte Gruppen
erfolgen, z.B. bei Betriebsbesichtigungen. Dabei ist zu beachten, dass Gymnasiasten spater
ein Problembewusstsein fiir Berufsorientierung entwickeln als Haupt- und Realschiiler (17 —
527). Empfinglicher scheinen Jungen, Altere und Schiiler ohne Erfahrungen mit
Arbeitslosigkeit in der Familie (39 — 552, 553, 554).

Die Vorbereitung in der Schule ermoglicht eine intensive Nutzung von Angeboten und
beeintrachtigt diese, wenn sie nicht stattfindet, was nochmals den Stellenwert von Schule
verdeutlicht (16 — 514). Um ihr Unterstiitzungspotential entfalten zu kdnnen ist eine explizite

Behandlung von Berufsorientierung forderlicher als die Integration in Pflichtgegenstdnde, da
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es von den Jugendlichen sonst kaum wahrgenommen wird (29 — 536 & 537). Das erfordert
insgesamt die Unterstlitzung und Institutionalisierung von Berufsorientierung durch die
Schulleitung  sowie  Kooperation im  Kollegium, Zeitressourcen, transparente
Rahmenbedingungen und Kommunikation fiir die Lehrer (61 — 549 & 550; 65 — 509, 510 &
512). Angebote von Externen in der Schule, wie Gruppeninformationen, profitieren von der

Anwesenheit der Lehrer, da es die Disziplin steigert und Externe entlastet (16 — 517).

6.4.3 Mafsnahmen — Handlungsorientierung

Handlungsorientierte Angebote sollen Jugendliche mit konkreten Berufsvorstellungen den
Raum geben, diese zu {iberpriifen. Thnen wird ein groBer (subjektiver) Stellenwert
beigemessen. Viele Jugendliche halten solche Angebote mit Praxiserfahrung fiir am
wichtigsten und niitzlichsten (41 — 684; 53 — 587 & 588) und wiinschen sich mehrere
Praxiserfahrungen (53 — 591; 65 — 616). Ihrer Meinung nach fordert es die Konkretisierung
von Berufswiinschen, Personlichkeitsentwicklung, Ausbildungschancen, ermdglicht
Erfahrung beruflicher Anforderungen und verdeutlicht die Relevanz von Schulbildung (2 —
608; 48 — 620; 53 — 589; 63 — 647 & 648; 64 — 661 & 676). Dabei schitzen sie die
Moglichkeit zur Selbststindigkeit in authentischen und individuell abgestimmten
Praxiserfahrungen (2 — 609).

Handlungsorientierung ist in Form von Praktika weit verbreitet (44 — 627); die Begleitung
in den Beruf der Eltern erfolgt ebenfalls (52 — 630) und Schiilerfirmen sind selten (52 — 631).
Besonders fiir Jugendliche mit schlechten Ubergangschancen entstehen Praxistage/-klassen,
die regelmiBige Betriebserfahrung mit Schule kombinieren. Praxistage bieten die Chance auf
Kompetenzentwicklung,  Steigerung von  Lernmotivation,  Sozialverhalten  und
Ausbildungsreife sowie iiber Klebeeffekte einen Ausbildungsplatz im Praktikumsbetrieb zu
erhalten (63 — 657, 658; 64 — 661). Letzteres scheitert bei Benachteiligten aber hiufig an
einem fehlenden Schulabschluss (79 — 725). Insgesamt beurteilen Jugendliche Praxistage/-
klassen aber positiv, auch mit zeitlichem Abstand (64 — 662 & 663). Ein Drittel gibt danach
an, den Wunschberuf gefunden zu haben (63 — 651). Bevorzugt wird das Modell ,zwei Tage
Betrieb, drei Tage Schule pro Woche’ (63 — 646; 64 — 674). Die bevorzugte Dauer von
Praktika hingegen betrdgt zwei bis drei Wochen (65 — 616).

Betriebe erachten Handlungsorientierung ebenfalls flir wichtig (65 — 614). Sie fordern
grundsitzlich mehr Praxisbezug von Berufsorientierung und Unterricht, vorzugsweise in
verschiedenen Betrieben (55 — 632, 633). Anstatt Blockpraktika bevorzugen sie
Halbjahrespraktika mit Praxistagen und die Integration der Jugendlichen in betriebliche

Abléaufe sowie Vorabinformationen und zuverldssige Ansprechpartner (2 — 610; 64 — 669; 79
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—726). Es dient ihnen z.T. zur Personal- und Kundengewinnung (65 — 613). Betreuungslehrer
von Praxistagen wiinschen sich aber eine Anerkennung ihrer Mehrbelastung durch die
Betreuung und empfehlen eine Zusammenstellung der Klassen mit Entwicklungspotential (64
—666; 81 —729).

Schiilerfirmen erhalten dhnlich positive Zuschreibungen, besonderes Potential bieten sie
im Hinblick auf die Entwicklung einer positiven Schul- und Peerkultur (75 — 691 & 710). Sie
entstehen meist an Gymnasien, Real- und Forderschulen, beginnen ab der 7. oder 8. Klasse
und sind meist profitabel, wobei die Kundschaft hiufig aus Schiilern und Lehrern besteht (75
— 705, 706 & 708).

Konform mit den Erwartungen zeigen Angebote mit Praxiserfahrung eine fordernde
Wirkung bei der Konkretisierung realistischer Berufswiinsche, dem Wissen iiber betriebliche
Anforderungen und sogar bei Schulleistungen (1 — 731; 5 — 754; 64 — 807). Besonders in
Praxisklassen mit gezielter Vor- und Nachbereitung erwerben sehr viele Benachteiligte einen
Schulabschluss und nur wenige keinen oder einen schlechten (28 — 734, 735 & 736; 5 — 752).
Es kann Ausbildungschancen und Bewerbungsaktivitit, Motivation, Arbeits- und
Sozialverhalten, Selbststindigkeit, z.T. Selbstwertgefiihl und -wirksamkeit steigern sowie
Eintritte ins Ubergangssystem verringern (5 — 762, 766, 768 & 771; 28 — 737 & 738; 64 — 799
& 804).

Diese Effekte gelten jedoch nur fiir Schiiler mit schwachen und gemischten Leistungen,
stark Benachteiligte und gute Schiiler profitieren nicht von Praxisklassen (5 — 751, 752 &
771; 28 — 743, 744). Das gilt auch fiir Madchen wenn die moglichen Praxisfelder einseitig
ausgewahlt sind (28 — 745). Dabei kénnen die Begleiter von Praxisklassen soziale Ressourcen
ersetzen (5 — 788). Doch obwohl die Abbruchquote in evaluierten Praxisklassen geringer
ausfallt als erwartet, scheitert immer noch ein Viertel daran (5 — 750; 28 — 739; 64 — 8006).

Die herausgearbeiteten  Wirkfaktoren zeigen erfolgreiche berufsorientierende
Praxiserfahrung bei vielseitiger, angeleiteter Integration in betriebliche Arbeit und einem
konkreten Ausbildungskonzept (48 — 828; 63 — 858, 859; 64 — 868). Damit Jugendliche die
notige Motivation aufbringen, ihre Chancen zu nutzen sind Zufriedenheit mit dem Betrieb
sowie wahrgenommene Entwicklungsmdglichkeiten und Selbststindigkeit darin wichtig (2 —
809 & 810; 5 — 829 & 834; 38 — 874). Mehrere Praxiserfahrungen begiinstigen zudem eher
die Konkretisierung realistischer Berufsvorstellung und Ausbildungschancen (64 — 862).

Forderlich fiir Kooperation und Leistungsriickmeldung zwischen Betrieb und Schule
wihrend Praktika oder Praxisklassen sind regelmédfige Besuche der Lehrer am

Ausbildungsort sowie der Austausch mit den Anleitern (64 — 865, 869 & 871). Eine solche
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fruchtbare Praktikumsbetreuung braucht zuverldssige Terminabsprachen, mehr als einen
Betreuungslehrer pro Klasse sowie die Kldrung der Finanzierung von Fahrtkosten (64 — 863
& 864; 65 — 816). Eine Begleitung als Strukturierungshilfe bei der Vor- und Nachbereitung
kann helfen Eigenverantwortung und Motivation im Orientierungsprozess zu fordern (56 —
855). Forderlich sind ferner ein Aufgreifen der Erfahrungen im Unterricht und
Betriebserfahrung der Lehrer (64 — 873; 65 — 815).

Die fiir Benachteiligte erhofften Klebeeffekte als Ubernahme in Ausbildung durch die
Praxisbetriebe nach Praktika und Praxisklassen entstehen eher durch kontinuierliche
Praxiskontakte zum gleichen Betrieb, denn die ldngere Erfahrung ermoglicht eher eine
Integration in betriebliche Abldufe (28 — 822, 64 — 867). Gutes Arbeits- und Sozialverhalten
ist eine wichtige Voraussetzung fiir Klebeeffekte und sogar wichtiger als ebenfalls relevante
Schulleistungen (5 — 844 & 851). Meist scheitern Klebeeffekte an mangelnder Eignung,
weiterem Schulbesuch oder schlechter Arbeitsmarktlage (5 — 848; 79 — 880).

Probleme bei Praxiserfahrungen entstehen bei mangelndem Arbeits- und Sozialverhalten,
fehlender Motivation und Initiative z.B. durch einen ungewollten Praktikumsberuf. Ferner
kann es schwierig sein berufstypische Tatigkeiten zu erfahren (2 — 811; 5 — 839; 65 — §14).
Besonders in Praxisklassen kann eine anregungsarme Zusammenstellung lauter
Problemschiiler die durchschnittliche Schulleistung, Arbeits- und Sozialverhalten senken und
die Klasse isolieren. Der Aufwand umfangreicher Praxisprojekte kann fiir Lehrer und
besonders kleine Betriebe belastend sein und erfordert daher zeitliche Freirdume (5 — 847; 55
—853; 81 — 883, 889 & 890).

Bei einer Balance zwischen Betrieb und Unterricht steigen sogar Schulleistung und
Lernmotivation, bei ca. 20-22 Stunden Unterricht pro Woche (5 — 849). Durch die zeitliche
Intensitdt von zwei Tagen pro Woche bietet der auBBerschulische Lernort eher die Moglichkeit
von Kompetenzerfahrung und Entwicklung (63 — 857). Zur Gestaltung der Praxisklassen
werden kleine Gruppen empfohlen, die von Schiilern und Lehrern gemeinsam gebildet
werden (81 — 888; 5 — 849).

Die Organisation von Schiilerfirmen profitiert von einer verfiigbaren Unterstiitzung der
Schule und Schulleitungsebene und festen Rahmenvereinbarungen zur Art der Unterstiitzung,
z.B. bei Réumlichkeiten und Zeiteinteilung. Besonders in der Griindungsphase helfen
Startkapital, Beratung und positive Beziehungen, um eine passende Ausrichtung gemil3 der

angestrebten Lernerfahrung auf den Weg zu bringen (75 — 875, 876, 877, 878 & 879).
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6.4.4 Mafsnahmen — Beratung & Begleitung

Dieser Mallnahmentypus soll Jugendliche je nach Bedarf bei den Herausforderungen des
Ubergansprozesses unterstiitzen und begleiten. Den (subjektiven) Stellenwert schitzen
Jugendliche hoher ein als Selbstreflexion & Orientierung. Von den Angeboten erwarten
Jugendliche konkrete Unterstiitzung und Expertenwissen bei den unbekannten Situationen im
Ubergang wie bei Selbstreflexion, Abgleich mit passenden Anschlussméglichkeiten und
Bewerbungen, z.T. iiber die Schule hinaus (68 — 982, 983, 984 & 986). Dabei mdchten sie
sich trotzdem selbstindig fiihlen. An einem Monitoring ihres Ubergangsprozesses duBern sie
wenig Kritik, auBer bzgl. des Herausrufens aus Unterricht fiir die Beratung (37 — 932 & 935).
Ansonsten erleben Jugendliche das Anregen und Hinterfragen ihrer Ubergangsaktivititen
positiv als Interesse an ihrer Person (37 — 1102; 68 — 1154). Monitoring und Unterstiitzung
scheinen besonders angebracht, da vielen Jugendlichen die Fidhigkeit zur Reflexion und
Artikulation von Problemen fehlt (vgl. Wiethoff, 2011: S. 24f.).

Retrospektiv sind Jugendliche hdufig zufrieden mit der Beratung & Begleitung und
nehmen eine Verbesserung ihrer Schulleistungen und Perspektiven wahr. Diese Einschitzung
sinkt aber mit zeitlichem Abstand immer weiter ab (42 — 955; 68 — 972), wobei sie
unabhingig von ihren Erfahrungen Beratung & Begleitung weiterempfehlen (42 — 953).
Besonders schidtzen Jugendliche eine individuell an Anforderungen und Ressourcen
angepasste Beratung & Begleitung durch jeweilige Experten und erfahrene Uberginger (41 —
944). Die Angebote sollen moglichst in Schule und vor Ort verfiigbar sein und den Schiilern
erlauben den Kontakt zu steuern (22 — 911; 37 — 937). Ebenfalls positiv finden sie die
gemeinsame Vor- und Nachbereitung der Aktivititen, wie gemeinsames Erarbeiten von
Bewerbungen und entlastende, langfristige Vertrauensbeziehungen. Ein neues Angebot muss
zuerst den flir Jugendliche verunsichernden Erstkontakt iberwinden, wobei sie besonders auf
AuBerlichkeiten und Sprache ihres Gegeniibers achten (68 — 992, 995, 1006, 1007 & 1021).

Benachteiligte, Maddchen, schlechtere Schiiler und Jugendliche mit wenigen Geschwistern
nutzen Beratung & Begleitung eher (44 — 941, 951; 1 — 914). Personliche, bekannte und
kostenlose Angebote steigern die Annahme weiter (45 — 921). Doch fiir personliche
Problemlagen nutzen Jugendliche eher andere Vertraute, wenn sie dariiber verfiigen, so dass
eine unndtige Dopplungen oder Widerstdnde durch Angebote entstehen konnen (68 — 1011).

Ergebnisse bzgl. der potentiecllen Wirkung von Beratung & Begleitung zeigen, dass ein
Befolgen der Berufsberatung mit hoherer Zufriedenheit und Abschlussnoten korreliert,
wohingegen ein Nicht-Befolgen mit hiufigeren Berufswechseln und geringerem Willen zur

Weiterbildung korreliert (42 — 1040, 1042 & 1043). Langfristige Begleitung fiir
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Benachteiligte wie die Berufseinstiegsbegleitung der BA steigert die wahrgenommene
Entschiedenheit, Schulleistungen, -abschliisse und Ubergiinge in duale Ausbildung (40 —
1037; 68 — 1046, 1048 & 1051).

Die Aussagen zu den Wirkfaktoren zeigen, dass Beratung & Begleitung eher hilfreich ist,
wenn dabei Interesse, Wertschitzung und eine lange, vertrauensvolle Beziehung als Basis
zwischen Schule, Beratung und Jugendlichen bestehen (37 — 1099; 40 — 1065). Dazu kann
Beratung vor allem durch verstindliche, personliche Ansprache sowie das Hinterfragen und
Betreuen von Ubergangsaktivititen beitragen (37 — 1095; 68 — 1154). Besonders weiblichen
Jugendlichen sind Beziehungsaspekte und erster Eindruck wichtig. Sie vertrauen eher
Beraterinnen (68 — 1145 & 1147). Ferner sind bekannte und zuverldssige Ansprechpartner
relevant, die bei der Vor- und Nachbereitung von Ubergangsangeboten unterstiitzen, die
Lebenslage kennen sowie als Vermittler zwischen Jugendlichen und Unternehmen fungieren
konnen. Dabei bieten Expertenrat und konkrete Sachinformationen emotionale Entlastung (16
—1054;37—-1109, 1110 & 1097; 68 — 1138 & 1142).

Zudem akzeptieren Jugendliche und Berater sich eher, wenn sie selbst hdohere
Eigengespriachsanteile in der Beratungssituation haben. Die Akzeptanz von Beratern steigt
weiter bei wahrgenommener Selbstbestimmung, Empathie, nicht-direktiver Beratung und
Hoflichkeit. Sie sinkt hingegen, bei geringer Empathie und einem Dridngen zu bestimmten
Berufen — besonders bei konkreten Vorstellungen des Klienten (40 — 1068, 1069, 1075, 1076
& 1078), weshalb sich eher schulexterne-unabhidngige Berater empfehlen, die personlicher
und neutraler beraten (37 — 1092). Lehrer oder Sozialarbeiter tendieren hdufiger zum weiteren
Schulbesuch zu raten (1 — 1053). Keinen Einfluss auf das Gesprichsverhalten scheinen jedoch
soziale Einfliisse zu haben oder ob die Beratung auf Eigen-/Fremdinitiative erfolgt (40 —
1062).

Jugendliche mit konkreten Berufsvorstellungen und héherer Intelligenz schétzen Beratung
hoher und realistischer ein (40 — 1060; 42 — 1116). Schwieriger gestaltet sich Beratung bei
unsicheren oder gehemmten Klienten, ebenso bei Jiingeren, niedriger Schulform, schlechten
Noten und intellektueller Schwéche, geringem Informationsstand iiber Anschlussperspektiven
sowie schlechtem Arbeitscharakter (40 — 1055, 42 — 1113 & 1119). Wenn sie Konflikte
aufgrund ihrer Berufsentscheidung vermuten nutzen sie Beratung & Begleitung eher (40 —
1057). Jugendliche lehnen Beratung hingegen ab, wenn sie T{ber ein eigenes
Unterstiitzungsnetzwerk  verfiigen, das Vertrauen durch mangelnde Zuverlédssigkeit
verschwindet, sie keine Anschlussperspektive wahrnehmen und keine Motivation einbringen

(68 — 1126, 1148 & 1150). Motivation steigt bei wahrgenommenem Nutzen, Verlésslichkeit



6. Auswertung und Ergebnisse der integrativen Review sowie Synthese des 128
Forschungsstandes

und Wertschitzung, aber sinkt bei nicht erfiillten Erwartungen oder wahrgenommener

Stigmatisierung durch die Maflnahme (68 — 1140 & 1144).

6.4.5 Mafsnahmen — Vernetzung

Vernetzung soll die Lebensbereiche und Ressourcen aus dem Exosystem einbinden und so
zusammen mit Qualititsentwicklung & -sicherung einen moglichst forderlichen Rahmen fiir
Berufsorientierung bilden.

Beim (subjektiven) Stellenwert gilt die Vernetzung von Unterricht und Ausbildung als
positiv und notwendig. Vernetzung soll je nach Ausrichtung Schul- und Konzeptentwicklung,
Kooperationen allgemein, Elternbefdhigung, Kompetenzerwerb der Lehrkrifte, die
Einbindung des Kollegiums und gegenseitige Wertschidtzung der Kooperationspartner
fordern sowie durch Austausch neue Perspektiven auf Jugendliche bringen (35 — 1181; 48 —
1177; 63 — 1205; 77* — 1335; 64 — 1216 & 1218).

Gefundene Berichte beziehen sich vornehmlich auf die Vernetzung zwischen Schule und
Eltern oder Schule und Betrieb. Eltern gelten einerseits als emotionale und inhaltlich-
strukturierende Unterstiitzung, andererseits aber auch als unzuverldssige Partner mit z.T.
unrealistischen Erwartungen (52 — 1182; 56 — 1201; 64 — 1221). Selbst hingegen schitzen
Eltern Unterstiitzung zur Berufsorientierung ihrer Kinder und Informationsvermittlung wie
den Elternabend, auBer bei groen, wenig aktuellen oder schwer verstdndlichen Informationen
(65 — 1164, 1165). Eine weiterreichende Einbindung der Eltern erfordert intensiven Kontakt
iiber die Einbindung in Projekte und regelmiBige Treffen (81 — 1224).

Von den Betrieben gibt ca. die Hélfte an mit Schulen vernetzt zu sein. Die andere Hélfte
gibt sich zumindest aufgeschlossen und wiinscht einen Austausch. Jedoch besteht eine
Vernetzung meist sehr unsystematisch oder nur auf Anfrage. Die Betriebe bringen hédufig
wenig konkrete Vorstellung zu berufsorientierender Vernetzung und unterschiedliche
Verstindnisse von Berufsorientierung mit ein (55 — 1184, 1186, 1193 & 1195). Sie
bevorzugen den direkten Kontakt mit Schulen, anstatt ein Vermittlungsgremium und bieten
eher Expertise an als materielle Unterstiitzung (55 — 1189 & 1191; 64 — 1220). Zudem besteht
Skepsis gegeniiber einer Verschulung der Betriebe (63 — 1204). Durch Vernetzung mit Schule
konnen aber auch Lerneffekte entstehen, wenn die Auszubildenden der Betriebe als
Peermentoren fiir Schiiler fungieren und dadurch Eigenverantwortung lernen (48 — 1169).

Einen Austausch von Schulen zur Konzeptentwicklung von Berufsorientierung bewerten
Beteiligte ebenfalls positiv. Insbesondere wenn dieser praxisnah und kontinuierlich verlauft,

die Austauschgruppen als konstante Teams aus mehreren Personen pro Schule bestehen und
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innerhalb der Austauschgruppen eine Schule klar als Mentor fungieren kann (77* — 1330,
1419 & 1424). Das erfordert ein Kooperations- statt eine Konkurrenzdenken (77* — 1314).
Eine solche Schulvernetzung kann Konzeptarbeit und -austausch fordern, wobei viele
Vernetzungspartner zufrieden sind und einen Nutzen sehen. Meist entstehen dabei
Kooperationen, um Input und Praktika zu organisieren (77* — 1310, 1308, 1338 & 1348).

Die Wirkung von Vernetzung zwischen Schule und Eltern konnen ein steigender
Informationsstand sowie zunehmende Relevanz der Berufsorientierung und Zufriedenheit mit
der Schule sein (56 — 1369; 65 — 1367). Die Vernetzung mit Betrieben filir Praxisprojekte kann
sogar dazu beitragen Ubergiinge in Ausbildung zu steigern und Ausbildungsabbriiche zu
verringern (63 — 1372 & 1373). Insgesamt bietet Vernetzung Lernpotential fiir Schule als
Organisation (5 — 1368).

Bei den Wirkfaktoren zeigt sich, dass erfolgreiche Vernetzung von Lebensbereichen
personliche Beziehungen braucht. Bezogen auf Vernetzung von Betrieb und Schule bedeutet
das, unbedingt ein ausfiihrliches, personliches Anfangsgespriach ausgehend vom Lehrer mit
einer Kontaktperson im Betrieb zu fithren (48 — 1376; 64 — 1414). Denn Betriebe wollen von
Lehrern kontaktiert werden und konkrete Vorschldge fiir eine Kooperation erhalten, da sie
meist wenig eigene Vorstellungen haben (55 — 1401). Ferner braucht es Wertschitzung und
eine vertrauensvolle Beziehung bei kontinuierlichem Austausch und Besuch durch den Lehrer
(77* — 1419 & 1424). Deshalb sollte auf den ,personal fit’ zwischen den Ansprechpartnern
sowie transparente, konkrete Absprachen geachtet werden (48 — 1378; 64 — 1415). Es sollten
betriebliche Partner ausgewidhlt werden, die authentische, eigenstindige Arbeitserfahrungen
ermdglichen (63 — 1413), wobei rdumliche Néhe eine Vernetzung erleichtert. Dafiir hilft eine
regionale Liste ausbildender Betriebe unter Beriicksichtigung deren Kompetenzen.
Erfolgreiche Vernetzung begiinstigt weitere Partnerschaften (48 — 1376 & 1377; 55— 1188 &
1402). Elterneinbezug gelingt eher bei personlicher Ansprache und positiver Atmosphére (56
— 1404). Was besonders wichtig ist, da Jugendliche sich eher bei einer Unterstiitzung durch
Eltern und Lehrer mit Berufsorientierung befassen (56 — 1405). Die Kooperation mehrerer
Schulen verlduft zufriedenstellender bei partnerschaftlicher Zusammenarbeit, dhnlichen
Strukturen und Herausforderungen, geringer rdumlicher Distanz und Kontinuitit (77* — 1419,
1421 & 1423).

Hinderlich fiir Vernetzung ist Unkenntnis voneinander sowie die Dominanz von Betriebs-
und Schulalltag, unzureichende Absprachen, mangelnde Unterstiitzung oder Erreichbarkeit
der Ansprechpartner, Informationsiiberangebot und ungeklérte Differenzen der Interessen der

Partner (48 — 1380 & 1381; 65 - 1374).
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Auffallig ist ein Bericht, dem zufolge Schulen nach der Akquise pauschaler, finanzieller
Mittel fiir Berufsorientierung Schwierigkeiten hatten, diese Mittel gezielt einzusetzen (77* —

1226, 1319 & 1321).

6.4.6 Mafsnahmen — Qualitdtsentwicklung & -sicherung

Qualitdtsentwicklung & -sicherung dienen der kontinuierlichen Koordinierung und
Uberpriifung des Angebots, um einen méoglichst forderlichen Rahmen fiir Berufsorientierung
zu entwickeln. In dieser Kategorie wurde nur eine Maflnahme gefunden, das ,Berufswahl-
SIEGEL’. Es dient der Qualitidtsverbesserung schulischer Berufsorientierung durch eine
Qualitétstiberpriifung im Rahmen eines kriteriengestiitzten Audits und verteilt bei
entsprechender Giite fiir drei Jahre ein Siegel als Auszeichnung (72* — 1460 & 1461). Das
Siegel hat insgesamt einen positiven (subjektiven) Stellenwert und erhilt entsprechende
Beurteilungen von Bewerbern und Jury, besonders der Kriterienkatalog mit offenen
Bereichen zur Bewertung der Schulen und die Empfehlungen in den Auditberichten (72* —
1439, 1442, 1443, 1446 & 1448). Das Siegel hat fordernde Wirkung auf das
Qualitdtsmanagement der Schulen (72* — 1459).

Der Mangel an Mallnahmen und besonders Evaluationen dazu mogen auf den ersten Blick
nicht erstaunen, da Evaluation einer Evaluation zuerst liberfliissig scheint. MaBBnahmen wie
das ,Berufswahl-SIEGEL’ bestimmen aber durch ihre Urteile, was unter guter
Berufsorientierung zu verstehen ist und beeinflussen so berufsorientierende Praxis. Solche
Wichter sollten selbst iberwacht werden, ob die Kriterien, nach denen sie Qualitdt zu- oder
absprechen, auf wissenschaftlichen Erkenntnissen beruhen. Das gilt umso stirker im

Angesicht der von Ratschinski (2009: S. 20) attestierten Theorieferne in diesem Bereich.

6.4.7 Lebensbereich — Schule

Schule stellt als Organisator und Moderator den zentralen Lebensbereich dieser
Konzeptentwicklung dar. Der erhobene (subjektive) Stellenwert zeigt, dass Jugendliche,
Eltern und Lehrer die Bemiihungen der Schule zur Berufsorientierung fiir hilfreich halten (64
— 1518 & 1520). Eher viele Jugendliche nutzen die schulischen Angebote und fiihlen sich
davon befriedigend auf die Arbeitswelt vorbereitet (22 — 1468; 30 — 1471), ohne diese
Angebote sei der Informationsstand der Schiiler schlechter (22 — 1469). Zudem vermittelt
Schule ca. die Hilfte der Jugendlichen in Praktikumsbetriebe (79 — 1526). Die Bedeutung der
Lehrer fiir die eigene Berufsorientierung schitzen Jugendliche weder wichtig noch unwichtig,

doch sie steigt fiir Hauptschiiler, Benachteiligte und fiir Jugendliche mit
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Migrationshintergrund (1 — 1477, 1478 & 1479; 53 — 1473), was weiteren Beurteilungen
entspricht (vgl. von Wensierski u. a., 2005: S. 83).

Viele Gymnasiasten und Hauptschiiler zeigen bereits berufliche Vorstellungen vor
schulischer Berufsorientierung und schon Interesse ab der 7. Klasse (29 — 1493; 48 — 1488),
doch die Unterstiitzung der Schule erleben Jugendliche teils als zu sporadisch (68 — 1540).
Das frithe Interesse an Berufsorientierung passt zu den positiven Erfahrungen von Lehrkriften
mit MaBBnahmen zur Selbstreflexion ab der 7. Klasse an Haupt-, Real- und Gesamtschulen
(vgl. Kap. 6.4.1).

Die Erwartungen an Schule durch Jugendliche, Eltern und Betriebe sind vielfdltig. Schule
soll Informationen vermitteln und zur Beschaffung dieser befdhigen, berufliche
Selbstreflexion, Praktikumsbegleitung, Vor- und Nachbereitung leisten sowie betrieblicher
Ansprechpartner sein (39 — 1523; 40 — 1489; 65 — 1484; 68 — 1539). Jugendliche wiinschen
sich mehr handlungsorientierten Unterricht und Unterstiitzung bei der Berufswahl (53 —
1472), doch personliche Beratung durch Lehrer beurteilen sie gemischt (45 — 1492).

Zu den gingigen Angeboten von Schule gehoren das Organisieren von Praktika, die
Nutzung von Angeboten der BA und selten Projektwochen zur Berufsorientierung (19 —
1486). Trotz des bekundeten Stellenwerts von Berufsorientierung und Widerstinden gegen
eine Ausgliederung davon aus Schule (35 — 1499 & 1500), zeigen viele Lehrer wenig
Kenntnis und Informationswunsch bzgl. Berufsorientierung und Berufswahl (29 — 1494; 35 —
1501). Sie delegieren Fragen dazu eher weiter an Berater oder Beratungslehrer (29 — 1495)
und verwenden zur Berufsorientierung vor allem bekannte Materialien (35 — 1497). Hier
fordern die fiir Berufsorientierung verantwortlichen Lehrer Unterstiitzung von Schulleitung
und Kollegium ein. Bei Einzelkdmpfertum droht sonst Resignation (36 — 1522; 65 — 1482 &
1483). Fiir Elternarbeit und Praktikumsbetreuung engagieren sich Lehrer aber meist intensiv
und besuchen sogar mehrfach die Praktikanten (64 — 1519; 79 — 1532).

Trotzdem sind Betriebe unzufrieden mit schulischer Berufsorientierung. Sie bemingeln
Praxisferne, schlechte Bewerbungen und Ausbildungsreife sowie berufliche Unkenntnis der
Jugendlichen und ein mangelndes Verstindnis der Schule von Berufswelt (55 — 1512 &
1515). Dadurch entstehen Uneinigkeiten, weshalb die Betriebe den Lehrern Betriebserfahrung
empfehlen (55 — 1511; 79 — 1538). Die Betriebe erwarten von Schule, dass sie realistische
Berufserwartungen fordern, die Jugendlichen in Piinktlichkeit, Hoflichkeit und
Zuverléssigkeit auf Praktika vorbereiten sowie ggf. verldssliche Jugendliche auswihlen. Sie
wiinschen sich Lehrer, die das Berufsbild kennen und zuverldssiger, langfristiger

Ansprechpartner sind sowie hdufig den Betrieb aufsuchen (29 — 1481; 79 — 1528, 1531 &
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1536). Letzteres ist besonders wichtig fiir die Betreuungslehrer von Praxisklassen, die hdufig
adidquate Praktikumsplétze akquirieren und betreuen miissen (79 — 1525).

Die Wirkung schulischer Berufsorientierung im Gesamten zu erfassen ist aufgrund der
vielfaltigen Einfliisse kaum moglich. Jedoch nehmen Jugendliche Unterstiitzung durch Lehrer
durchaus wahr (56 — 1542). Ferner dient das explizite Vor- und Nachbereiten von
Praxiserfahrungen im Unterricht der Wissensvermittlung (63 — 1543).

Bei den Wirkfaktoren weist die Analyse darauf hin, dass hidufig mangelnde Expertise der
Lehrer von Theorien und Methoden =zur Berufsorientierung mit mangelnder
Berufswahlkompetenz der Schiiler einhergeht. Ebenso korrelieren Stellenwert von
Berufsorientierung an Schule in Form von Unterstiitzung durch Schulleitung und Kollegium
mit erlebter Uberlastung von Berufsorientierungs-Lehrern, (29 — 1547, 1548 & 1549; 36 —
1566). Solch umfassende Unterstiitzung sowie ein Leitungsteam fiir Berufsorientierung aus
mehreren  Verantwortlichen statt Einzelpersonen entlastet emotional und beim
Arbeitsaufwand (61 — 1564; 81 — 1572). Ferner wirkt Berufsorientierung eher wenn sie
langfristig, kontinuierlich und systematisch aufgebaut sowie fiir Jugendliche transparent und
explizit im Unterricht verankert ist (36 — 1568 & 1570). Besonders die Integration von
Praxiserfahrung und Forderung selbststindigen Arbeitens konnen forderlich wirken (63 —
1565). Die Beratungshemmschwelle Jugendlicher gegeniiber Lehrern sinkt durch lange

Beziehungen zu diesen, z.B. bei Klassenlehrern (68 — 1574).

6.4.8 Lebensbereich — Familie

Zu dieser Kategorie liegen Erkenntnisse zum (subjektiven) Stellenwert iiber die
Geschwister, Verwandte und Eltern vor. Verwandte spielen eine Rolle fiir die Jugendlichen,
besonders fiir Jungen (22 — 1577; 44 — 1600). Geschwister dienen als alternative
Ansprechpartner zu den Eltern, aber nur sofern Erfahrene vorhanden sind (1 — 1584; 45 —
1591; 68 — 1627). Aufgrund der Beziehung und der Verfiigbarkeit schitzen Jugendliche
jedoch ihre Eltern am wichtigsten und hilfreichsten ein (44 — 1595; 53 — 1578; 68 — 1630 &
1631). Jugendliche empfinden formale und emotionale Unterstiitzung durch die Eltern sowie
deren Betonung der Relevanz von Berufsorientierung hilfreich (68 — 1629). Sie erwarten
diese Unterstiitzung in Form von Informationen, Hilfe bei beruflicher Selbstreflexion und
auch als Widerspruch, wenn die Eltern Probleme bei einer Berufsentscheidung sehen (16 —
1587 & 1588; 39 — 1620; 68 — 1624). Dabei passen die Kinder ihre Erwartungen an die
wahrgenommene Kompetenz der Eltern an (68 — 1625). Eltern und nahe Familienmitglieder

spielen eine grof3e Rolle fiir Maddchen und Jiingere (44 — 1600).
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Auch Lehrer halten Eltern fiir relevante Partner und versuchen diese zu informieren und
zur Unterstiitzung einzubinden (52 — 1604 & 1605). Jedoch halten sie Eltern fiir
unzuverldssige, schwer erreichbare Kooperationspartner mit teils unrealistischen Erwartungen
und ungewissem Einfluss (52 — 1606 & 1612). Sie wiinschen sich, dass die Eltern ihre Kinder
nicht friihzeitig auf Berufe festlegen (65 — 1586). Betriebe kritisieren z.T. mangelnde
Ubernahme von Erziehungsverantwortung durch die Eltern und fordern von diesen
betriebliche Angebote gemeinsam mit ihren Kindern zu besuchen und zu reflektieren (55 —
1607 & 1608).

Dies bestdtigen auch die Ergebnisse ermittelter Wirkfaktoren. So steigen die
Ausbildungschancen der Jugendlichen bei Uberpriifung der Bewerbungen durch die Eltern,
deren Hilfe bei der Stellensuche oder deren Einsatz fiir die Kinder im Betrieb (5 — 1644, 1645
& 1646). Letzteres konnte fiir Betriebe ein Indikator sein, dass die Kinder durch die
vorhandene Unterstiitzung eher eine Ausbildung erfolgreich absolvieren. Hierbei ist das
kulturelle Kapital der Eltern ebenfalls relevant (5 — 1648).

Die Nutzung des Unterstiitzungspotentials der Eltern in Berufsorientierung erfordert eine
positive Eltern-Kind Beziehung (1 — 1634). Die Eltern-Kind Beziehung ist dabei tendenziell
schlechter bei Madchen, Migrationshintergrund, niedriger Schulform und sozio6konomischen
Mangellagen (1 — 1635, 1636, 1637 & 1638). Eine Einbindung der Eltern in schulische
Berufsorientierung erfordert eine angenehme Arbeitsatmosphdre (56 — 1651), da
Beriihrungsidngste mit Schule als Autoritdt eine Kooperation hemmen (64 — 1653), was
weitere Studien und Handreichungen bestitigen (vgl. Bithrmann, 2009a: S. 25f.; Sacher,
2008: S. 56f.).

Erschwerend fiir den Einbezug der Eltern ist deren Fehlen bei Informationsveranstaltungen
oder Unkenntnis von Anschlussalternativen (49 — 1639 & 1640), Sprachbarrieren,
mangelndes Interesse an Berufsorientierung oder sogar Widerstand gegen Angebote (21 —
1643; 52 — 1649 & 1650). Ebenfalls problematisch sind fehlende Ubernahme von
Erziehungsverantwortung oder das Verhindern von Selbstbefdhigung durch {ibertriebene

Fiirsorge (64 — 1654).

6.4.9 Lebensbereich — Peers

Den Peers kommt der (subjektive) Stellenwert als wichtige Gespriachspartner und
kontinuierliche Unterstiitzung der Jugendlichen zu, besonders fiir Midchen und Altere (68 —
1673, 1675 & 1678). Von ihnen erwarten die Jugendlichen Informationen, berufliche

Selbstreflexion sowie soziale und emotionale Unterstiitzung (39 — 1676; 68 — 1677). Mit ihren
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Freunden sind die Jugendlichen zufrieden (1 — 1660). Hierbei kommt es allerdings auch auf
Erfahrung und Kompetenz der Peers an (vgl. Beilhartz, 2002: S. 297).

Die Peers konnen ebenso gezielt in die Berufsorientierung eingebunden werden, z.B. wenn
Auszubildende Praktikanten betreuen. Hier bietet die lebensweltnahe und verstdndliche
Begleitung durch die Peers als Wirkfaktor einen besseren Zugang und stirkeren
Leistungsansporn. Ferner lernen die Auszubildenden in ihrer Rolle als Ausbilder fiir
Praktikanten Verantwortung und Selbststdndigkeit, was sie fiir den Betrieb wertvoller macht

(48 — 1664, 1665, 1681 & 1682).

6.4.10 Lebensbereich — Nebenjob

Die Relevanz von Nebenjobs fiir Berufswahl und Berufsorientierung ist noch eher
Gegenstand der amerikanisch-soziologischen Berufswahlforschung (s. Kap 3.2.1). Allerdings
entstehen auch in Deutschland erste Untersuchungen (vgl. Wahler u. a., 2008) und 6ffentliche
Besprechungen (vgl. Unverzagt, 2012). Die Analyse der Erkenntnisse zum (subjektiven)
Stellenwert von Nebenjobs zeigt vielseitige Zuschreibungen zu deren Wirkung. Nebenjobs
boten Raum fiir Lernen und Exploration von Erwachsenenrollen, Anregung zur
Personlichkeitsentwicklung und konnten Verantwortungsbewusstsein, Sozialkompetenz, den
Umgang mit Geld sowie die Einstellung zur Schule verbessern (67 — 1719, 1720, 1721, 1725
& 1736).

Tatséchlich arbeiten drei Viertel der Jugendlichen neben der Schule, ein Drittel davon
regelmifBig und die Bedeutung des Nebenjobs steigt mit dem Alter (67 — 1687, 1688 & 1695).
Die durchschnittliche Arbeitszeit betrdgt acht Stunden pro Woche, wobei ménnliche sowie
altere Jugendliche ldnger und Gymnasiasten und Berufsschiiler mehr arbeiten (67 — 1697 &
1700). Das deckt sich mit Befunden aus dem amerikanischen Raum, nach denen Jugendliche
aus akademischem Hintergrund eher Arbeitserfahrungen suchen (Johnson, Mortimer, 2002:
S.57). Jugendliche besetzen eher geschlechtstypische Nebenjobs, allerdings weichen
Maidchen eher davon ab (67 — 1705), was konform mit Gottfredsons Vorhersagen (1996:
S.201 & 209) zu einer notwendigerweise stirkeren Flexibilitdt im Aspirationsfeld von
Maidchen ist.

Als Motive fiir ihre Nebentdtigkeit nennen Jugendliche zuerst Geld, dann
Zukunftsvorbereitung/Berufsorientierung, danach soziale Motive und zuletzt dulere Zwinge.
In Ubereinstimmung mit Befunden zu geschlechtsspezifischen Berufskonzepten und dem

Verstindnis beruflicher Verantwortung (vgl. Kayser u. a., 2012) bevorzugen Méadchen eher
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soziale Motive. Insgesamt sind Jugendliche besonders stolz auf eigene Leistungen (67 — 1710,
1711, 1712, 1713, 1714 & 1715).

In der einzigen analysierten Studie finden sich keine Hinweise auf positive oder negative
Wirkung des Nebenjobs auf die Schulleistung, au3er leicht positiv bei Nachhilfearbeiten (67 —
1730 & 1732). Selbst zeitintensive Nebentétigkeiten scheinen Schulleistung kaum negativ zu
beeinflussen (67 — 1729). Daher spricht zumindest nichts gegen eine Nebentdtigkeit der
Jugendlichen. Bronfenbrenner argumentiert, dass viele unterschiedliche Erfahrungen mit
vielseitigen Rollen und Personen entwicklungsforderlich sind (vgl. Bronfenbrenner, 1981:
S. 114£., 1990b: S. 103f.). Da ein Nebenjob das ermdglichen kann, scheint die Integration in
Berufsorientierung lohnenswert. Allerdings fehlen hierzu aussagekriftige Studien fiir den
deutschsprachigen Raum.

Als Wirkfaktoren beziiglich Nebenjobs benennt die Studie Alter, Herkuntft,
Bildungshintergrund & Schulform, aber nicht Geschlecht, Region & Statusgruppen, die
Bedeutung und Haufigkeit von Nebenjobs beeinflussen (67 — 1737 & 1738).

6.4.11 Lebensbereich — Stiftungen

Dieser Kategorie wurden keine Aussagen und Berichte zugewiesen. Zwar wirken Stiftungen
offenkundig auf die Berufsorientierungs-Landschaft ein, wie das SENTA-Programm oder das
Berufswahl-SIEGEL zeigen. Die Stiftungen selbst werden aber nicht dezidiert als Partner
reflektiert. Das kann daran liegen, dass sie selten direkter Ansprechpartner zur Gestaltung fiir
Berufsorientierung sind, sondern eher liber Projektfinanzierung oder Verbreitung von good-
practice Beispielen wirken (vgl. Lippegaus-Griinau u. a., 2010b: S. 8). Jedoch sollten sie als
Partner weiter mitbedacht und regionale Angebote recherchiert werden, um mdoglichst viele

Ressourcen fiir Berufsorientierung zu nutzen.

6.4.12 Lebensbereich — Betriebe

Die Betriebe stellen einen wichtigen Lebensbereich dar, der den Jugendlichen authentische
Praxiserfahrung ermoglicht und Uberginge erleichtern kann. Dementsprechend ist der
(subjektive) Stellenwert von Betrieben grof3 fiir Jugendliche als Erfahrungsraum, der
Selbstreflexion, Information und die Moglichkeit selbststindiger Arbeit bietet. Der Kontakt
auf Messen ist fiir Jugendliche allerdings eher irrelevant (19 — 1740; 39 — 1758; 63 — 1750).
Betriebe konnen ferner als Partner zur Losung schulischer Probleme dienen (64 — 1752).
Schule erwartet teils eine Beteiligung der Betriebe an Praktikumsreflexion und Qualifikation

der Jugendlichen (64 — 1756; 79 — 1778). Sie konnen engagierte bis desinteressierter Partner
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sein, der auch Interesse an der Personlichkeitsforderung der Jugendlichen hat. Problematisch
sind jedoch mangelnde Zeitressourcen der Betriebe (48 — 1742; 64 — 1751 & 1755).

Betriebe selbst verfiigen meist weder liber Kenntnis schulischer Berufsorientierungs- und
Praktikumsziele noch kénnen sie konkrete Gestaltungsideen einbringen (55 — 1746 & 1747,
65 — 1739). Trotzdem kritisieren sie die Praxisferne der Schule und sehen die Vergabe von
Praktikumsplédtzen als ihre einzige Aufgabe (55 — 1744; 65 — 1745). Praktika gewéhren
Unternechmen aus verschiedenen Griinden wie Personalbeschaffung, Kontakt- und
Imagepflege, Produktivititssteigerung, aber auch aus eigener Elternerfahrung (79 — 1767,
1768, 1779 & 1800). Die Produktivitidt, Motivation und Entwicklung der Praktikanten
bewerten Betriebe meist befriedigend bis gut (79 — 1780). Wenige erfahren Praktika als
Belastung, aufler Kleinstbetriebe bei Materialverbrauch (79 — 1781 & 1784). Trotzdem
berichtet ein Drittel von Konflikten in Praktika (79 — 1786). Fiir ihr Praktikumsengagement
wiinschen sich Betriebe ein Qualititssiegel und mediale Erwdhnung (79 — 1787).

Die Akquise von Praktikumsstellen ist leichter in kleineren Betrieben und deren
Netzwerken, da die Ansprechpartner schneller auffindbar sind (79 — 1792 & 1793). Eine
engagierte Kontaktperson sei hdufig der Betriebsinhaber (79 — 1795). Der Kontakt ist durch
Jugendliche selbst, Betreuungslehrer, Betriebsbesuche und Partnerschaften moglich (79 —
1794). Praktikumsbetriebe sind iiberwiegend klein bis mittel grof3, bilden aus und stammen
eher aus Handels-, Verarbeitendem- & Baugewerbe als aus der Dienstleistung (79 — 1759 &
1760).

Beim Ubergang von Praktikum in Ausbildung zeigt sich, dass Praktikumsbetriebe hiufig
ausbilden, Dienstleistungsbetriebe aber seltener (79 — 1771 & 1789). Als Anforderung fiir
eine Aufnahme in Ausbildung steht sehr hdufig der Schulabschluss (79 — 1773), doch z.T.
stellen Betriebe ganz eigene Anforderungen (79 — 1772). Hier verweisen (subjektiver)
Stellenwert und Wirkfaktoren direkt aufeinander und werden deshalb zusammen betrachtet.
Besonders formell-organisierte Betriebe sind strenger bzw. starrer in ihrer Personalauswahl,
was die Ubernahme von Praktikanten erschwert, die nicht dem iiblichen Anforderungsprofil
entsprechen (79 — 1775 & 1809). Die Ubernahme von Praktikum in Ausbildung ist
unabhingig von der Betriebsgrofie (79 — 1810), aber hdufiger in Bau- und verarbeitendem
Gewerbe als in Dienstleistungsbranchen (79 — 1811). Eine Ausbildung Geringqualifizierter
oder Betreuungsintensiver ist eher in Kleinst- und Baubetrieben moglich. Dort sind Fehlzeiten
geringer und der Umgang personlicher (79 — 1774, 1783 & 1784). Auf diese Unterschiede
verweist auch die soziologische Berufswahlforschung (vgl. Hotchkiss, Borow, 1996:

S. 290ff.; Johnson, Mortimer, 2002: S. 48f.; Kap. 3.2.2). Bei der Praktikumsvermittlung
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kommt es zudem auf die Passung von Sozialverhalten und Betrieb an (79 — 1797). Laut einer
Studie nutzen besonders Malereibetriecbe Uberkapazititen Auszubildender als giinstige
Arbeiter (79 — 1791). Finanzielle Zuschiisse, um mehr Praktika zu ermoglichen, sind eher nur
fiir Kleinstunternehmen ein Anreiz, sofern sie diese kennen und einfach beantragen konnen
(79 — 1803).

Als weitere Wirkfaktoren in Zusammenarbeit mit Betrieben erweisen sich die
Anschlussfahigkeit von Praktika an betriebliche Realitdit und Ausbildung sowie die
Moglichkeit zur Selbststindigkeit (63 — 1806 & 1807). Wenn Jugendliche Zufriedenheit
sowie Vertrauen durch den Vorgesetzten wahrnehmen und vielseitig arbeiten kdnnen, sind sie

zufriedener (42 — 1808; 81 — 1812).

6.4.13 Lebensbereich — Universitditen & Fachhochschulen

Trotz den konstant hohen Zahlen an Studienabbrechern finden sich kaum Befunde zu
Angeboten oder Rolle von Universititen & Fachhochschulen, was angesichts der konstant
hohen Studienabbriiche verwundert (Kap. 1.1). Die vorhandenen Studien beziehen sich nur
auf den (subjektiven) Stellenwert, Befunde zu Wirkung und Wirkfaktoren scheinen zu
fehlen. Aus den Vorhandenen geht hervor, dass eher viele Jugendliche Angebote der
Hochschulen nutzen, vor allem Informationsangebote. Von diesen flihlen sich Jugendliche gut
informiert. Diese Informationen konzentrieren sich dabei eher auf die Studiengéinge, statt das

Leben an der Hochschule (45 — 1819 & 1821).

6.4.14 Lebensbereich — Arbeitsplatz der Eltern

Trotz der von Bronfenbrenner (1981: S. 19) und soziologischer Berufswahlforschung (vgl.
Kap. 3.2.1) aufgezeigten Relevanz des Arbeitsplatzes der Eltern finden sich keine dezidierten
Befunde oder gar Studien, die diesen explizit in die Gestaltung von Berufsorientierung
integrieren. Das verwundert jedoch nicht, da es fiir schulische Berufsorientierung hier wenig
Gestaltungsmoglichkeiten gibt. Allerdings konnen Eltern ihre Kinder bei passendem Profil
und entsprechenden Gegebenheiten mit zur Arbeit nehmen und so einen weiteren Zugang zu
authentischen Praxiserfahrungen bieten. Da dies nicht den Regelfall darstellt, bleibt der
Arbeitsplatz der Eltern wohl eher ein Randfaktor fiir Berufsorientierung, auller als Pradiktor

fiir berufliche Einstellungen und Erwartungen der Kinder (vgl. Kap. 3.2.1).
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6.4.15 Lebensbereich — Soziale Trdiger

Auch soziale Trager, die als Partner und Organisatoren in vielen Angeboten auftreten, finden
kaum Beriicksichtigung bei der Evaluation von Berufsorientierung. Der (subjektive)
Stellenwert zeigt, sehr wenige Jugendliche nutzen die Angebote sozialer Trager,
Hauptschiiler und Jugendliche mit Migrationshintergrund eher (1 — 1822, 1823 & 1824). Dass
die sozialen Triager einen Wirkfaktor darstellen, zeigen jedoch gebremste
Malnahmenerfolge wenn ein Angebot von Tragern wegbricht (5 — 1825). Hier verhindert die

limitierte Projektfinanzierung notwendige Kontinuitét.

6.4.16 Lebensbereich — Bundesagentur fiir Arbeit

Die Bundesagentur fiir Arbeit ist erwartungsgemdll eine bekannte und potentiell
einflussreiche Grof3e der Berufsorientierung. Beim (subjektiven) Stellenwert zeigt sich: Eher
viele nutzen die Angebote der BA zu Information und Beratung, besonders Benachteiligte (1
— 1828 & 1829). Die Hilfte der Eltern kennt die Berufsberatung der BA fiir ihre Kinder (68 —
1862). Betriebe nutzen z.T. zwar ihre Fordermittel, aber nicht ihre Personalsuche aufgrund
negativer Erfahrung (79 — 1861). Lehrer schitzen die Expertise der BA und bewerten den
Austausch liber Schiiler mit Beratern als konstruktiv bis konflikttrachtig (64 — 1843, 1845 &
1846). Da Lehrer aber eine geringe Féhigkeit der BA wahrnehmen, Hauptschiiler in
Ausbildung zu vermitteln und die BA z.T. die Defizite der Schiiler fokussiert kann sie
demotivierend wirken (64 — 1847; & 1856).

Berufliche Informationen, Selbstreflexion und Umsetzungshilfe erwarten Jugendliche am
meisten von der BA (16 — 1833). Die Berufsberater der BA stellen fiir sie objektive Berater
und eine Autoritdt bzgl. beruflicher Passung dar, besonders fiir Jungen (64 — 1844). Von
Lehrerseite soll sie die Konkretisierung von Berufswahl férdern, eine Desillusionierung
leisten und die schulische Berufsorientierung mit Informationen ergénzen (64 — 1849 & 1851;
65— 1831).

Die ermittelten Wirkfaktoren zeigen, dass die Wahrnehmung einer Kooperation mit der
BA positiver verlduft bei engem, regelmiBigem und fallbezogenem Kontakt sowie
individuellen Losungen statt demotivierender Routineberatung (64 — 1864 & 1866).
Hemmend im Zusammenhang mit Angeboten der BA sind mangelnde Verfiigbarkeit von
Beratungsangeboten vor Ort, da es die Hemmschwelle steigert oder die Unterstellung
mangelnder Ausbildungsreife, da es Jugendliche fiir weitere MaBBnahmen demotiviert (64 —

1863, 1864, 1865 & 1866).
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6.5 Verbindung von Einzelbefunden und Modell zu einem Konzept

Das vorherige Kapitel liefert zwar einen umfangreichen Uberblick zum verfiigbaren
Forschungsstand nach den geschilderten Kriterien, aber viele Befunde sind noch nicht
aufeinander bezogen und es fehlt eine Riickkopplung an das erarbeitete Modell aus Kap. 4.
Zudem scheint diese Sammlung zu umfangreich, um als kompaktes Konzept mit
Handlungsempfehlungen in einer Gruppendiskussion vorgestellt werden zu kénnen. Dieses
Kapitel fasst daher gegeniiber Kap. 6.4 die Befunde weiter zusammen und setzt sie mit Hilfe
des Modells zueinander in Beziehung. Es soll ein kompaktes Konzept mit konkreten
Vorschldgen bilden, welches Praktikern in der Gruppendiskussion prasentiert wird.

Die Empfehlungen folgen dem Aufbau des Modells, ferner erfolgt die Anbindung an
weitere Forschungsarbeiten u.a. zur Schulentwicklung. Am Anfang stehen grundsitzliche
Empfehlungen fiir Schule als organisierender Mittelpunkt des Konzepts. Daran schlielen
Ratschldge zum idealtypischen Angebotsaufbau nach diesem Modell mit an sowie Hinweise
zur Einbindung weiterer Lebensbereiche, um das Angebot zu gewihrleisten. Zur besseren

Ubersicht steht hier nochmals die Abbildung des Modells.
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Die vorliegenden Befunde weisen darauthin, dass jede Schule als organisierende Kraft des
Orientierungsprozesses nicht nur einen zustdndigen Lehrer flir Berufsorientierung braucht,
sondern ein Team das sich gegenseitig emotional und vom Aufwand entlastet (81 — 1572)
sowie mehr Wissen und Potential fiir gegenseitige Anregung einbringt (vgl. Phillip, 2010:
S. 286). So verliert eine Schule durch Ausscheiden oder Ausfall einer Person nicht alle
Expertise und Handlungsfdhigkeit zur Berufsorientierung, was die Kontinuitdt der
konzeptionellen Arbeit sichert. Dieses Team braucht die Unterstiitzung von Schulleitung und
Kollegium (36 — 1569; 52 — 253; 61 — 1564). Argumente fiir mdgliche Uberzeugungsarbeit
zur Berufsorientierung liefert die Arbeit in Kap. 1.1 u.a. mit den hohen Abbrecherzahlen bei
Ausbildung und Studium. Zudem besteht in den meisten Bundesldndern eine schulgesetzliche
Verpflichtung zur Berufsorientierung und in allen ldsst sie sich aus dem allgemeinen
Bildungsauftrag der Schule ableiten (vgl. Kultusministerkonferenz, 2012). Die Bedeutung
eines steuernden Teams unter der Mitarbeit des Kollegiums unterstreicht zudem die
Schulentwicklungsforschung (vgl. Wenzel, 2010a: S. 265).

Das Berufsorientierungs-Team sollte Expertise zur Berufswahl und Methoden entwickeln,
da dies mit der Berufswahlkompetenz der Schiiller und dem Stellenwert von
Berufsorientierung an Schule zusammenhéngt. So kénnen Lehrer die Jugendlichen gezielter
fordern und als Multiplikatoren dieser Expertise unter Kollegen dienen (29 — 1547, 1548 &
1549) (vgl. Wenzel, 2010b: S. 295). Mit Hilfe von Expertise, Schulleitung und Kollegium
kann das Team das hier vorgelegte Konzept den schuleigenen Anforderungen und
Moglichkeiten anpassen sowie fest etablieren. Damit das Konzept Grundlage eines
Entwicklungsprozesses sein kann, braucht es die Erarbeitung einer gemeinsamen
Zielvorstellung, eine Bestandsaufnahme und die Festlegung des weiteren Vorgehens im
Konsens. Dazu gehoren transparente Kommunikation und Verbindlichkeit dieser Regelungen
im Kollegium (52 — 251) (vgl. Holtappels, 2010: S. 2671t.). Das schuleigene Konzept sollte
Berufsorientierung kontinuierlich bis zum Schulabschluss férdern und in Haupt-, Real- und
Gesamtschulen ab der 7. Klasse beginnen (29 — 1493; 48 — 1488), an Gymnasien mit der 9.
Klasse (52 — 78 & 80). Jugendliche miissen dieses Konzept als transparent und
zusammenhdngend wahrnehmen (36 — 1568 & 1570). Dafiir ist eine explizit im Unterricht
verankerte und gesondert durchgefiihrte Berufsorientierung wichtig. Bei einer Integration in
iibliche Unterrichtsgegenstinde oder Gestaltung wie normalen Unterricht nehmen Jugendliche
sie kaum wahr (29 — 536 & 537). Es braucht also zeitliche Freirdume im Unterrichtsalltag (36
— 300; 52 — 221; 63 — 292). Mogliche Organisationsformen bieten ein eigenes Fach, die

Nutzung anderer Fachstunden, Intensivtrainings oder Projektwochen. Ferner profitiert der
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Berufsorientierungsprozess von einer frithzeitigen Forderung selbststindigen Arbeitens der
Schiiler (52 — 222; 63 — 291 & 1565).

Eine gesonderte Auftaktveranstaltung fiir Berufsorientierung in der entsprechenden
Jahrgangsstufe fiir Jugendliche und Eltern verleiht der kommenden Arbeit Gewicht und
erlaubt es das schuleigene Konzept zu erkldren (52 — 232). So steigen die Chancen, dass
Jugendliche und Eltern das Konzept als zusammenhéngend wahrnehmen und entsprechend
unterstiitzen konnen. Zudem fiihlen sich Jugendliche dann eher von Schule unterstiitzt (56 —
1516).

Zwar sollte Schule externe Beratung & Begleitung organisieren (37 — 1092 & 1093), aber
die Jugendlichen miissen trotzdem mogliche Ansprechpartner unter den Lehrern kennen, um
Hinweise auf weitere Anlaufstellen einholen zu konnen. Da die Beratungshemmschwelle
gegeniiber Lehrern durch lange Beziehungen sinkt, eignen sich dafiir besonders die
Klassenlehrer (68 — 1574).

Die Unterstiitzung mehrerer Lehrer als konstante und zuverldssige Ansprechpartner fiir
Berufsorientierung ist von besonderer Bedeutung fiir die Praktikumsbetreuung. Eine grofere
Vielseitigkeit an Lehrerpersonlichkeiten, erlaubt eher die Einteilung fiir betriebliche
Ansprechpartner nach ,personal fit’. Zudem entlastet es die einzelnen Lehrer und ermdéglicht
eine intensivere Betreuung, was wiederum den Nutzen der Praxiserfahrung und die
Kooperation mit dem Betrieb fordert (64 — 865 & 1415; 79 — 881). Fiir eine solch intensive
Betreuung und die Akquise von Materialien konnten Mittel durch einen Forderverein
gesammelt oder bei entsprechenden Absprachen und Gegebenheiten die Kosten auf die Eltern
umgelegt werden.

Das konkrete Programm fiir die Jugendlichen sollte gemil3 des erarbeiteten Modells,
insbesondere unter Beriicksichtigung der Bedeutung des Aspirationsfeldes nach Gottfredson
(vgl. Kap. 3.1.3 & 4.), mit Mallnahmen zur Selbstreflexion & Orientierung die weitere
Orientierung vorbereiten, Kenntnisse iiber Informationsangebote & -vermittlung vertiefen und
ein praktisches Ausprobieren der entwickelten Berufswiinsche in handlungsorientierten
MalBnahmen erlauben. Dabei sollte Schiilern bei Bedarf Beratung & Begleitung vor Ort zur
Verfligung stehen. Dieser {ibergeordnete Ablauf (vgl. Kap. 4.3) soll moglichst alle Schiiler
gleichermallen fordern. Da Jugendliche unterschiedliche Ausgangslagen haben oder im
Orientierungsprozess fortschreiten, bietet dieses Ablaufmodell auch Orientierung fiir den
Einzelfall, um nach individuellem Orientierungsstand durch passende Angebotsarten zu

fordern. So konnen unterschiedliche Anfinge sowie Wiederholungen einzelner
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Angebotstypen oder des ganzen Ablaufs angebracht sein. Grundsdtzlich begiinstigt die
schulische Vorbereitung von MaBinahmen deren Erfolg (16 — 514).

Fiir wenig Orientierte beginnt die Berufsorientierung mit Selbstreflexion & Orientierung.
Sie soll durch Exploration der eigenen Person und Ressourcen das eigene Profil bewusst
machen und potentielle Berufsfelder identifizieren, um sie in der nichsten Stufe ndher zu
erkunden (vgl. Kap. 4.3.1). Die Voraussetzungen dafiir sind giinstig, da Jugendliche solche
Unterstiitzung zur Konkretisierung von Berufsorientierung erwarten (45 — 63 & 64; 52 —91).
Aufgrund der Konkurrenz von Berufsorientierung zum {iiblichen Unterricht sollten die
MalBnahmen dafiir wenig zeitintensiv (52 — 86), dokumentiert und leicht nachvollziehbar sein,
damit Jugendliche, Eltern und Lehrer damit arbeiten konnen. Die Dokumentation erlaubt
wiederholte Riickgriffe und bietet Diskussionsgrundlagen fiir die Einbindung von Eltern oder
anderer strukturierender Partner, was Explorationsverhalten und Planungsstrategien erhéhen
kann (52 — 225 & 226; 56 — 185 & 1201). Da erst Reflexion zu einer Nutzung gemachter
Erfahrungen fiihrt (vgl. Ahrens, 2007: S. 196), sollte sie nicht nur punktuell, sondern immer
nach bedeutenden Erfahrungen und Angeboten erfolgen.

Nach den verarbeiteten psychologischen, berufswahltheoretischen Grundlagen sollte
Reflexion die erkldrungsstarken Pradiktoren des individuellen Aspirationsfeldes
herausarbeiten: Selbstwirksamkeitserwartungen, berufliche Interessen sowie akzeptable
Prestige- und Geschlechtstypen. Ein deutschsprachiges Instrument zur Diagnose des gesamten
Aspirationsfeldes aus diesen Pradiktoren wird erst entwickelt (vgl. Steinritz u. a., 2012), daher
sollte besondere Aufmerksamkeit auf der Selbstwirksamkeit und den beruflichen Interessen
liegen (vgl. Kap. 3.1.1). Zur Steigerung der Selbstwirksamkeit tragen die Unterstiitzung der
Eltern, individuelle Anpassung der Anforderungen und Wertschiatzung durch Lehrer bei (56 —
269, 277 & 284). Da mehrere Praxiserfahrungen sowie deren Reflexion zur Konkretisierung
realistischer Berufswiinsche beitragen, konnte dies ein Ansatz sein unrealistische
Selbstwirksamkeitserwartungen aufzuarbeiten (5 — 754; 64 — 862; 75 — 694).

Zur Diagnose beruflicher Interessen existieren fiir den deutschen Sprachraum validierte
Instrumente wie der AIST-R (vgl. Bergmann, Eder, 2005) oder der ,Explorix’ (J6rin u. a.,
2003) auf Grundlage der Berufswahltheorie Hollands (vgl. Kap. 3.1.1). Besonders der
,Explorix’ kann durch Erstellung und Abgleich eines Personlichkeitsprofils mit
Berufsoptionen zur Konkretisierung von Berufswiinschen beitragen (82 — 213). Er fragt neben
Interessen zudem Fihigkeitseinschidtzungen und Berufswiinsche ab, was vielseitigere
Ankniipfungspunkte fiir Reflexion bietet, als der rein auf Interessen bezogene AIST-R.

Zeitintensivere Trainings, die Reflexions- und Explorationsverhalten durch einen
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strukturierten Aufbau nach berufswahl- und lerntheoretischen Grundlagen fordern, liefern
Mayhack (2011) und Roos (2006). Sie beinhalten die gezielte Reflexion eigener
Einstellungen, Eigenschaften und Ressourcen; Mayhack integriert zudem die Vor- und
Nachbereitung eines Praktikums in die Reflexion und schafft damit direkten
Anwendungsbezug.

Die schriftliche Aufarbeitung von Praxiserfahrungen kann die Reflexion berufsbezogener
Einstellungen und Féhigkeiten sowie subjektiven Sinn der Schule fordern (63 — 187, 189).
Der  Einbezug von  Eltern  begilinstigt  zusétzlich  Planungsstrategien = und
Selbstwirksamkeitserwartungen der Schiiler sowie ein positives Verhéltnis der Eltern zur
Schule (56 — 179, 183, 185 & 277).

Besonders wichtig fiir diese MalBinahmen sind weiche Faktoren wie Akzeptanz durch die
Schiiler, Spall an MaBlnahmen, interessante Inhalte, Wertschdtzung und individuelle Anleitung
durch eine strukturierende Begleitung, um Explorations- und Planungsaktivitdten zu fordern
(56 — 262, 264 & 267). Giinstige Bedingungen dafiir schaffen explizite zeitliche Freirdume
und Intensivtrainings (36 — 300; 52 — 221 & 231; 63 — 292), spielerische Annéherung,
Feedback, wahrgenommene Ubergangschancen, positive Emotionen und Arbeitsatmosphire
(38 — 149; 52 — 260) sowie die Befdhigung zu differenzierter Selbstbeschreibung (52 — 235).
Ferner weisen die Eingrenzungs- und Kompromisstheorie nach Gottfredson (2002: S. 134)
sowie Befunde der integrativen Review darauf hin, dass mogliche Ressourcen zur
Orientierung und Umsetzung beruflicher Aspiration herausgearbeitet werden sollten (29 —
532). Im Anschluss an Bronfenbrenner (1981: S.261ff.) bedeutet dies auch das
Herausarbeiten individueller Primarlebensbereiche, die fiir entwicklungsforderliche
Berufsorientierung eingebunden werden konnen.

Informationsangebote und -vermittlung bieten im nichsten Schritt die Moglichkeit
passende Berufe zum erarbeiteten Profil zu suchen, bestehende Berufswiinsche differenzierter
kennenzulernen und den Orientierungsprozess so begriindet zu konkretisieren. Ziel ist die
fortschreitende Eingrenzung passender Berufsoptionen. Je kleiner der Fokus beruflicher
Optionen wird, desto detaillierter sollte die Information dartiber sein (vgl. Gottfredson, 1996:
S. 220). Veranstaltungen mit grundsitzlichen Informationen zu Berufswahl, Bildungs- und
Beschiftigungssystem, verschiedenen Berufen und Angeboten der Berufsorientierung
verdeutlichen die Notwendigkeit von Eigenaktivitiit, tragen zum Abbau von Angsten sowie
unrealistischen Erwartungen an Hilfsangebote und -partner bei (16 — 454; 460; 17 — 464; 39 —
494). Allerdings bewirken sie kaum effektive Wissenssteigerung, auch nach mehreren

Veranstaltungen, weshalb Wissensvermittlung eher handlungsorientiert erfolgen sollte (17 —
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464; 29 — 477 & 533; 39 — 559). Diese Befunde unterstiitzen jedoch die o.g. Forderung nach

einer  Auftaktveranstaltung  fiir  schulische = Berufsorientierung, um  giinstige
Ausgangsbedingungen zu schaffen.

Grundsitzlich erfordern Informationsangebote eine Erhebung des Informationsstandes der
Jugendlichen (16 — 515, 519). Jugendliche mit konkreten Berufsvorstellungen und Interesse
am Angebot profitieren am stirksten. Der Nutzen steigt weiter durch Versténdlichkeit,
Handlungsorientierung und thematische Fokussierung der Informationen (16 — 523, 524 &
525; 29 — 533; 55 — 540; 65 — 513). Eher Unentschiedene profitieren weniger und sollten
MaBnahmen zur Selbstreflexion & Orientierung absolvieren. Ein hoher Informationsstand
erfordert hingegen individuelle Beratung (16 — 515; 41 — 568).

Das Wissen iiber Erwartungen der Beteiligten ermoglicht die Anpassung von Angeboten,
um durch hohere Akzeptanz forderliche Effekte zu begilinstigen. Jugendliche erwarten
Informationen, die sie konkret beim Prozess der Berufsorientierung unterstiitzen (41 — 439)
und Betriebe empfehlen dafiir authentische Informationen von Experten (55 — 405). Angebote
durch externe Experten profitieren von der Anwesenheit der Lehrer, da es die Disziplin
steigert und einen Fokus auf die Veranstaltung erlaubt (16 — 517). Da der Nutzen
informierender Angebote von individuellen Interessen und Vorstellungen der Jugendlichen
abhingt sowie durch  Themenfokussierung  steigt, sollten  Lehrer  weniger
Massenveranstaltungen wie Klassenbesuche im BIZ organisieren. Mehr Wirkung zeigen
Angebote fiir kleine, interessierte Gruppen z.B. bei Betriebsbesichtigungen.

Statt Massenveranstaltungen empfiehlt sich die Befdhigung zur Nutzung von
Informationsportalen im Internet. Internetangebote sind aktueller und giinstiger (29 — 376)
und zudem leicht verfiigbar. Fiir Jugendliche ist es bereits das wichtigste Informationsmedium
zur Berufsorientierung (22 — 334; 45 — 368; 53 — 355). Da es den Aufwand von
Klassenausfliigen in Informationszentren wie das BIZ erspart, schafft es zeitliche Freirdume.
Internetseiten wie ,BERUFENET’ oder ,KURSNET’ der BA stellen umfangreiche
Informationen zu Berufen und Bildungsgingen bereit. Da Nutzung und Einfluss der
Informationsquellen bei Bekanntheit, positiven Beziehungen und Ndhe zum persénlichen
Umfeld steigen, sollte schulische Berufsorientierung mit den Jugendlichen die jeweils
relevanten Quellen erarbeiten, um die individuelle Handlungskompetenz zu erhéhen (22 —
508; 29 — 532). Die Befdhigung zum Umgang mit solchen Angeboten und eigenen
Ressourcen fordert Jugendliche hin zur Selbststindigkeit im Orientierungsprozess und

entspricht dem Ziel ganzheitlich-formativer Berufsorientierung (vgl. Kap. 2.1).
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Handlungsorientierung in Form von authentischen oder simulierten Praxiserfahrungen
soll den Jugendlichen erlauben, ihre entwickelten Berufswiinsche zu iiberpriifen. Jugendliche
und Betriebe halten Praxiserfahrung fiir wichtig (41 — 684; 53 — 587, 588), wobei Praktika
weit verbreitet sind (44 — 629; 45 — 621). Praxiserfahrung kann die Konkretisierung
realistischer Berufswiinsche beglinstigen, betriebliche Anforderungen verdeutlichen und
Schulleistungen steigern (1 — 731; 5 — 754; 64 — 807). Praxisklassen mit gezielter Vor- und
Nachbereitung konnen Ausbildungschancen, Motivation, Arbeits- und Sozialverhalten,
Selbststandigkeit, z.T. Selbstwertgefiihl und -wirksamkeit benachteiligter Schiiler und solchen
mit gemischten Leistungen fordern (28 — 734, 735, 736; 5 — 752; 5 — 762, 766, 768 & 771; 28
— 737 & 738; 64 — 799 & 804). Dabei konnen die Begleiter von Praxisklassen soziale
Ressourcen ersetzen (5 — 788).

Praxiserfahrungen wirken eher bei vielseitiger, angeleiteter Integration in betriebliche
Arbeit, Verkniipfung mit dem betrieblichen Ausbildungskonzept und expliziter Reflexion (48
— 828; 63 — 858, 859; 64 — 868). Die ndtige Motivation hiangt von Zufriedenheit mit dem
Betrieb und den wahrgenommenen Entwicklungsmoglichkeiten ab (2 — 809 & 810; 5 — 829 &
834; 38 — 874). Eine grundsétzliche Strukturierungshilfe durch andere Personen bei der Vor-
und Nachbereitung sowie das Aufgreifen der Praxiserfahrungen im Unterricht kdénnen
Eigenverantwortung und Motivation im Orientierungsprozess fordern (56 — 855; 64 — 873).

Die Konkretisierung realistischer Berufsvorstellungen entsteht besonders durch mehrere
Praxiserfahrungen, was ebenfalls die Ausbildungschancen steigert (64 — 862). Kontinuierliche
Praxiskontakte zum gleichen Betrieb begiinstigen hingegen Klebeeffekte, da so eine
Integration in betriebliche Abldufe leichter mdglich ist (28 — 822, 64 — 867). Ferner
begiinstigen gute Schulleistungen und vor allem gutes Arbeits- und Sozialverhalten
Klebeeftekte (5 — 844 & 851).

Berufstypische Tétigkeiten zu erfahren kann jedoch schwierig sein (65 — 812 & 813), das
gilt besonders mit zunehmender Komplexitit und Verantwortung eines Berufs (vgl. von
Wensierski u. a., 2005: S. 61). Deshalb sollten Jugendliche, Betrieb und Begleiter planen, wie
das  Erfahren  berufstypischer  Titigkeiten erfolgen kann. Kooperation und
Leistungsriickmeldung zwischen Betrieb und Schule profitieren von regelmédfigem Besuch
der Lehrer im Betrieb und vom Austausch mit den Anleitern (64 — 865, 869 & 871). Das
erfordert wiederum klare Terminabsprachen, mehr als einen Betreuungslehrer pro Klasse, die
Kldrung der Finanzierung von Fahrtkosten und explizite zeitliche Freirdume (64 — 863 & 864;

65 —816; 81 —890).
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Die bevorzugte Dauer von Praktika betrdgt zwei bis drei Wochen (65 — 616), bei
Praxisklassen ist das Modell zwei Tage Betrieb, drei Tage Schule pro Woche verbreitet (63 —
646; 64 — 674). Betriebe bevorzugen jedoch anstelle von Blockpraktika Halbjahrespraktika
mit wochentlichen Praxistagen und die Integration der Jugendlichen in betriebliche Ablaufe
sowie Vorabinformationen und zuverldssige Ansprechpartner (2 — 610; 64 — 669; 79 — 726).

Bei einer Balance zwischen Betrieb und Unterricht steigen sogar Schulleistung und
Lernmotivation, bei ca. 20-22 Stunden Unterricht pro Woche und Kompetenzerfahrungen (5 —
849; 63 — 857). Zur Gestaltung der Praxisklassen werden kleine, motivierte Gruppen
empfohlen, die von Schiilern und Lehrern gemeinsam gebildet werden (81 — 885, 886 & 888).

Schiilerfirmen bieten einen weiteren Raum fiir Praxiserfahrungen. Die Organisation von
Schiilerfirmen profitiert von verfiigbarer Unterstiitzung der Schule und Schulleitungsebene
sowie festen Rahmenvereinbarungen zur Art der Unterstiitzung, z.B. bei Rdumlichkeiten und
Zeiteinteilung. Besonders in der Griindungsphase helfen Startkapital, Beratung und positive
Beziehungen, um eine passende Ausrichtung geméall der angestrebten Lernerfahrung auf den
Weg zu bringen (75 — 875, 876, 877, 878 & 879). Allerdings verhindern die jeweilige
thematische Ausrichtung sowie ein begrenztes Platzangebot vermutlich die Integration aller
Schiiler. Daher scheinen Schiilerfirmen nur als Ergdnzungsangebot geeignet.

Beratung & Begleitung soll Jugendliche zur Berufsorientierung anregen, individuelle
Hilfestellung im Orientierungsprozess gewihren und langfristig zum selbststindigen Handeln
befdhigen (vgl. Bronfenbrenner, 1981: S.202; Biihrmann, 2009b: S. 144f.). Dabei ist
Freiwilligkeit ein wichtiger Wirkfaktor von Beratung & Begleitung (vgl. Wiethoff, 2011:
S. 32f.). Ob Jugendliche Beratung & Begleitung annehmen héngt davon ab, ob sie iiber ein
eigenes Unterstlitzungsnetzwerk verfiigen (68 — 1148). Benachteiligte, Mddchen, schlechtere
Schiiler und Jugendliche mit wenigen Geschwistern nutzen Beratung & Begleitung eher (44 —
941 & 951; 1 — 914) — vor allem wenn sie personlich, bekannt und kostenlos ist (45 —921).

Die Motivation und Akzeptanz der Jugendlichen steigt bei Wertschitzung, Verlésslichkeit
und Interesse durch die Berater, wahrgenommener Mitbestimmung sowie langen
Beziehungen zwischen Schule, Beratern und Jugendlichen (37 — 1096, 1099 & 1100; 40 —
1065; 68 — 1144). Dazu tragen verstdndliche, personliche Ansprache, nicht-direktive Beratung
bei geringem Redeanteil, Hoflichkeit, Empathie sowie das Hinterfragen und Betreuen von
Ubergangsaktivititen bei (37 — 1095; 40 — 1068, 1069, 1075, 1076 & 1078; 68 — 1154).

Jugendliche vertrauen anfangs eher gleichgeschlechtlichen Beratern und besonders fiir
Maidchen sind Beziehungsaspekt und erster Eindruck wichtig (68 — 1145 & 1147), was bei der

Beratung schwieriger Klienten beriicksichtigt werden kann. Beim Ubergang bieten bekannte
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zuverlidssige Berater & Begleiter zur Vor- und Nachbereitung von Ubergangsangeboten, zur
Vermittlung zwischen Jugendlichen und Unternehmen, durch Expertenrat und konkrete
Sachinformationen emotionale Entlastung (16 — 1054; 37 — 1109, 1110 & 1097; 68 — 1142).
Berater sollten die Lebenslage des Klienten kennen, mit Betrieben vernetzt, schulextern und
unabhingig sein, da sie so eher eine personliche, neutrale und fordernde Beratung leisten
konnen (37 — 1092; 68 — 1138).

Solche Angebote machen Sinn, da besonders langfristig geplante Begleitung fiir
Benachteiligte wie die Berufseinstiegsbegleitung Schulleistungen, -abschliisse und Uberginge
in duale Ausbildung steigern kann (68 — 1046, 1048 &1051). Ebenso deuten weitere Befunde
auf die Forderung von beruflicher Zufriedenheit und Abschlussnoten hin (42 — 1040, 1042 &
1043). Schule sollte daher versuchen Fachkrifte iiber die BA, entsprechende Projekte, soziale
Trager oder geschulte ehrenamtliche Kriafte anzuwerben und vor Ort zu installieren. Eine
hohe Verfiigbarkeit in Schule senkt die Beratungshemmschwelle und steigert die
Wahrnehmung des Angebots (37 —936; 68 —979 & 1013).

Da Schule all diese Angebote nicht allein gewéhrleisten kann, muss sie versuchen giinstige
Rahmenbedingungen dafiir zu schaffen. Vernetzung dient der Einbindung relevanter
Lebensbereiche und Ressourcen dafiir. Diese Kategorie ist umso wichtiger, da Jugendliche
sich eher bei einer Unterstiitzung durch Eltern und Lehrer mit Berufsorientierung befassen (56
— 1405). Erfolgreiche Vernetzung erfordert personliche Beziehungen und konkrete
Absprachen durch konstant erreichbare Ansprechpartner, um gegenseitiger Unkenntnis und
Missverstandnissen zu begegnen (48 — 1378 & 1380; 55 — 1414; 64 — 1416), was die von
Horst (2008: S. 215) angegebenen Voraussetzungen aus Kap. 4.3.5 bestitigt.

Die integrative Review zeigt hauptsdchlich Daten iiber Vernetzungsaktivititen mit drei
Partnern: Eltern, Betriebe und andere Schulen. Betriebe und Eltern berichten
Berufsorientierung zu fordern oder geben sich aufgeschlossen (53 — 1580), jedoch erfordert
die Integration der Eltern intensiven, regelmafigen Kontakt und Einbindung in Projekte (52 —
1182; 55— 1184 & 1186; 81 — 1224).

Die Betriebe bringen unterschiedliche Verstindnisse, aber wenig konkrete Vorstellungen
mit ein, erwarten Vorschldge und direkte Kontaktaufnahme von Schule (55 — 1195 & 1396).
Schule muss daher bei der Vernetzung mit Betrieben unbedingt ein ausfiihrliches,
personliches Anfangsgesprach mit einer Kontaktperson im Betrieb fiihren (48 — 1376; 64 —
1414). Hierbei sollte sie konkrete Vorschldge fiir eine Kooperation einbringen (55 — 1401).
Da eine dauerhafte Kooperation Wertschdtzung, eine vertrauensvolle Beziehung,

kontinuierlichen Austausch und Besuche durch Lehrer erfordert (77* — 1325; 79 — 1418),
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sollten Ansprechpartner moglichst nach ,personal fit’ zusammengestellt werden (64 — 1415).
Dazu braucht es mehrere Lehrer pro Schule, die als Ansprechpartner fungieren und konkrete
Absprachen zwischen den Partnern (48 — 1378; 64 — 1414). Schule sollte betriebliche Partner
gewinnen, die moglichst authentische, eigenstindige Arbeitserfahrungen bieten (63 — 1413)
und zur besseren Erreichbarkeit in der Néhe liegen. Dabei hilft die Erstellung einer regionalen
Liste ausbildender Betriebe unter Beriicksichtigung deren Kompetenzen (55 — 1188 & 1402).
Elterneinbezug gelingt eher bei personlicher Ansprache und positiver Atmosphire (56 —
1404). Ferner begiinstigt erfolgreiche Vernetzung weitere Partnerschaften (48 — 1376 &
1377), ebenso wie die mdglichst vielseitige Vernetzung mit 6ffentlichen und einflussreichen
Personen regionaler Behorden, Politik und Wirtschaft (vgl. Berkemeyer u. a., 2010: S. 304).

Der Austausch mehrerer Schulen zur gegenseitigen Unterstiitzung bei Konzeptentwicklung
und Organisation von MaBBnahmen bietet weitere Chancen (77* — 1308, 1309, 1338 & 1348).
Solche Austausche erhalten gute Bewertungen wenn eine Schule klar als Mentor fungieren
kann (77* — 1419). Das erfordert aber Kooperations- statt Konkurrenzdenken (77* — 1314).
Die Vernetzung mit diesen Partnern steigert den Stellenwert von Berufsorientierung,
Zufriedenheit mit der Schule, Uberginge in Ausbildung und Lerneffekte fiir Schule als
Organisation (5 — 1368; 56 — 1369; 63 — 1372 & 1373). Die Kooperation mehrerer Schulen
verlduft zufriedenstellender bei partnerschaftlicher Zusammenarbeit, dhnlichen Strukturen
und Herausforderungen, geringer rdumlicher Distanz und personeller Kontinuitdt (77* — 1419,
1421 & 1423).

Qualititsentwicklung & -sicherung soll die Giite des Gesamtkonzepts sowie den
Stellenwert von Berufsorientierung sichern und Bemiihungen strukturieren. Es trdgt zur
Kontinuitét innerhalb einer sich stets wandelnden Projektkultur bei. Die einzige ausgewertete
MaBnahme dazu deutet darauthin, dass die kriteriengestiitzte Bewertung von Konzepten zur
Berufsorientierung durch externe Juroren samt Riickmeldungen Qualitditsmanagement an
Schulen férdern kann und breite Akzeptanz erfahrt (72* — 1439, 1442, 1443, 1446, 1448 &
1459).

Die integrative Review erlaubt ferner Aussagen zur Rolle relevanter Lebensbereiche.
GemailB des erarbeiteten Modells sollten dabei besonders die Lebensbereiche im Mikro- und
Exosystem fokussiert werden, da ihre Einbindung in schulische Berufsorientierung mit
zunehmender Ndhe zum Individuum einfacher und bedeutsamer scheint (vgl. Kap. 4.4). Auf
Mikrosystemebene sind danach besonders Familie, Peers und der Nebenjob relevant.

Passend zu diesen Uberlegungen spielt Familie und besonders die Eltern fiir Jugendliche

aufgrund der Beziehung und Verfligbarkeit eine grofle Rolle, insbesondere fiir Mddchen und
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Jingere (44 — 1595 & 1600; 53 — 1578; 68 — 1630 & 1631). Sofern Geschwister mit
Erfahrung zur Berufsorientierung existieren, konnen sie als alternative Ansprechpartner
dienen (1 — 1584; 45 — 1591; 68 — 1627). Die Sprachbarrieren, mangelnde
Erziehungsverantwortung, Unzuverldssigkeit, Widerstand, friihe Festlegung der Berufswahl
threr Kinder sowie Unkenntnis oder unrealistische Vorstellungen von Anschlussalternativen
konnen die Kooperation mit Eltern erschweren (21 — 1643; 49 — 1639 & 1640; 52 — 1606,
1612, 1649 & 1650; 64 — 1654; 65 — 1586). Hier erfordert die Einbindung der Eltern eine
angenechme Arbeitsatmosphdre (1 — 1651) und ehrlich gemeinte partnerschaftliche
Zusammenarbeit, da Beriihrungsdngste mit Schule als Autoritdt eine Kooperation hemmen
(64 — 1653) (vgl. Biihrmann, 2009a: S. 25f.; Sacher, 2008: S. 56f.). Fiir die Verbesserung von
Atmosphire und Austausch empfiehlt Sacher (2008: S. 73ff.):

= Informationsaustausch in Form von Elternfeedback einholen, Infobriefe und
Ausstellungen von Schiilerarbeiten

= Die Bitte um Hilfe bei der Mittags- und Nachmittagsbetreuung, Aktionen und
Schulfesten

»  Mitwirkung an Unterricht, z.B. durch das Nutzen beruflicher Expertisen

» Intensivierung von Gesprachskontakten durch Anrufe, flexible Sprechzeiten oder

Ansprache bei informellen Begegnungen

Die Einbindung der Eltern kann sogar durch Hilfe bei der Stellensuche oder deren Einsatz fiir
die Kinder im Betrieb Ausbildungschancen steigern (5 — 1644, 1645 & 1646). Unterstiitzung
durch Eltern scheint wahrscheinlicher bei kulturellem Kapital der Eltern sowie positiven
Eltern-Kind Beziehungen (1 — 1634; 5 — 1648). Hier liefert die Analyse einige Hinweise auf
alternativen Begleitungsbedarf, da Eltern-Kind Beziehungen tendenziell schlechter bei
Maidchen, Migrationshintergrund, niedriger Schulform und sozio6konomischen Mangellagen
sind (1 — 1635, 1636, 1637 & 1638).

Die Peers konnen kontinuierliche Unterstiitzung der Jugendlichen, besonders fiir Mddchen
und Altere bieten (68 — 1673, 1675 & 1678) (Von Wensierski u. a., 2005: S. 79). Zwar
erwarten die Jugendlichen von ihren Peers Informationen, berufliche Selbstreflexion sowie
soziale und emotionale Unterstiitzung (39 — 1676; 68 — 1677), allerdings braucht es dafiir
meist erfahrene Peers. Deshalb sollte schulische Berufsorientierung gemeinsam mit den
Jugendlichen reflektieren, von wem sie welche Unterstlitzung erwarten konnen. Die Peers

bieten durch Lebensweltndhe und Verstindlichkeit fiir die Jugendlichen einen besseren
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Zugang und Ansporn, weshalb sie je nach Erfahrung als Begleiter, Experten oder
Praktikumsbetreuung im Betrieb fungieren konnen. Von so einer Integration profitieren beide
Seiten (48 — 1664, 1665, 1681 & 1682).

Zwar liegen noch wenige Erkenntnisse zum Nutzen von Nebenjobs fiir Berufsorientierung
vor, allerdings scheint das Potential gegeben viele Jugendliche dariiber anzusprechen. Drei
Viertel der Jugendlichen arbeiten neben der Schule, ein Drittel davon regelméBig (67 — 1687,
1688, 1690 & 1695). Dabei arbeiten minnliche sowie dltere Jugendliche, Gymnasiasten und
Berufsschiiler mehr (67 — 1697 & 1700). Zudem liegen bisher keine Hinweise auf negative
Wirkungen von Nebenjobs auf Schulleistung vor, aber auch kaum positive — aufler bei
Nachhilfetédtigkeiten (67 — 1730 & 1732). Selbst zeitintensive Nebentdtigkeiten scheinen
Schulleistung kaum negativ zu beeinflussen (67 — 1729).

Vermutlich tiben Jugendliche eher gering qualifizierte Nebentitigkeiten aus, aber der
Nebenjob bietet zwei Chancen. Zum einen erdffnet er Entwicklungsmdéglichkeiten durch viele
unterschiedliche Erfahrungen mit vielseitigen Rollen und Personen (vgl. Bronfenbrenner,
1981: S. 114£., 1990b: S. 103ff.). Zum anderen bieten Nebenjobs die Mdglichkeit als weiterer
Raum fiir Praxiserfahrungen zu fungieren. So konnen Jugendliche durch Nebenjobs mit
Kontakt zu Rollen und Aktivitidten eines angestrebten Berufsfeld sowie den Abgleich von
Erwartungen und Erfahrungen ihre Berufswiinsche weiter konkretisieren. Nebenjobs bieten
zudem langfristigen Kontakt zu Betrieben, was wiederum die Chance auf Klebeeffekte
erhdhen kann. Ferner steigt dadurch die Wahrscheinlichkeit von Lerneffekten und Integration
in anspruchsvollere, berufstypische Tatigkeiten. Daher sollte die Anregung gezielt Nebenjobs
zu suchen und die Reflexion der gemachten Erfahrungen Bestandteil schulischer
Berufsorientierung sein.

Auf der Exosystemebene sollten nach dem Modell folgende Lebensbereiche nach
Moglichkeit und Bedarf integriert werden: Betriebe, die Bundesagentur fiir Arbeit, Stiftungen,
soziale Triager, Universititen & Fachhochschulen sowie der Arbeitsplatz der Eltern.

Besonders Betriebe bieten Expertise und praktische Erfahrungsrdume fiir Jugendliche. Da
Betriebe keine Kenntnis schulischer Berufsorientierung haben und ihre einzige Aufgabe in
der Bereitstellung von Praktika sehen (55 — 1746 & 1747; 65 — 1739; 55 — 1744; 65 — 1745),
muss Schule sie mit konkreten Gestaltungsideen ansprechen. Wirtschaftlicher Druck und
Zeitressourcen limitieren jedoch die Kooperation (48 — 1742; 64 — 1751 & 1755), weshalb
der Austausch moglichst effizient gestaltet und konkrete Absprachen transparent festgehalten

werden sollten.
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Der Kontakt zu Betrieben kann durch Jugendliche, Betreuungslehrer, Betriebsbesuche oder
Partnerschaften entstehen (79 — 1794). Sofern eine Schule Praktikumsstellen akquirieren
mochte, ist dies einfacher in kleineren bis mittelgroBen Betrieben und deren Netzwerken, da
die Ansprechpartner schneller auffindbar sind (79 — 1792 & 1793). Dort braucht es eine feste,
engagierte Kontaktperson, was hiufig der Betriebsinhaber sein kann (79 — 1795). Betriebe aus
Handels-, Verarbeitendem- und Baugewerbe bieten eher Praktika an als Dienstleister (79 —
1760). Dienstleistungsbetriebe bilden auch seltener aus und iibernehmen weniger Praktikanten
in Ausbildung (79 — 1771, 1789 & 1811). Beim Ziel mdglichst grofer Klebeeffekte sollte
Schule daher eher Betriebe akquirieren, die ausbilden und Anschlussperspektiven bieten.
Ferner sollten Praktika Integration in die betriebliche Realitdt und Selbststindigkeit
gewihrleisten (63 — 1806 & 1807)

Die Vermittlung von Jugendlichen in Praktika sollte die Passung von Betrieb mit Arbeits-
und Sozialverhalten beachten. Hilfestellung dafiir konnen dokumentierte Ergebnisse
beruflicher Selbstreflexion bieten, wie die Auswertung des ,Explorix’. Die Ausbildung
Geringqualifizierter oder Betreuungsintensiver ist eher in Kleinst- und Baubetrieben moglich
(79 — 1774, 1783). Denn je zentralisierter, starrer und weiter entfernt von Ausbildung die
Personalauswahl erfolgt, desto strenger und schwieriger sind Auswahl und Ausnahmeregeln
(79 — 1809). Ein regionales Siegel oder mediale Erwdhnung fiir engagierte Betriebe konnte als
Anreiz fiir ein Engagement dienen (79 — 1787).

Die Bundesagentur fiir Arbeit stellt eine bekannte, viel genutzte und potentiell
einflussreiche Grofle in der Berufsorientierung dar. Jugendliche erwarten berufliche
Informationen, Selbstreflexion und Umsetzungshilfe am meisten von der BA (16 — 1833).
Besonders die Berufsberater der BA nehmen Jugendliche als objektive Autorititen bzgl.
beruflicher Passung wahr (64 — 1844). Daher wirken die geringe Vermittlung von
Hauptschiilern in Ausbildung und vorkommende Unterstellung mangelnder Ausbildungsreife
demotivierend auf sie und beteiligte Lehrer. Positiv verlduft die Kooperation bei engem,
regelmiBigem und fallbezogenem Kontakt, individuellen Losungen und hoher Verfiigbarkeit
vor Ort (64 — 1847, 1856, 1863, 1864, 1865 & 1866). Beim Aufbau des eigenen Konzepts
konnen Schulen auf die vielen kostenlosen Angebote der BA zuriickgreifen.

Stiftungen hingegen scheinen selten direkter Ansprechpartner bei Berufsorientierung zu
sein. Sie konzentrieren sich eher auf die Verbreitung von Expertise und good-practice
Beispielen (vgl. Lippegaus-Griinau u. a., 2010b: S. 8). Schulen sollten gezielt auf regional
verfiigbare ~ Angebote achten, um ihre Ressourcen durch Vernetzung oder

Qualitdtsforderungen wie das Berufswahl-SIEGEL oder SENTA zu optimieren.
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Ahnliches gilt fiir soziale Triger, die als Partner und Organisatoren in vielen Angeboten
auftreten, aber kaum Berilicksichtigung in Evaluationen finden. Die von ihnen geleisteten
Angebote konnen die Berufsorientierung einer Schule bereichern, wobei héufig die
mangelnde Kontinuitdt durch limitierte Projektfinanzierungen Maflnahmenerfolge behindern
kann, wenn ein Triger wegbricht (5 — 1825). Schulen sollten dies bei der Planung
beriicksichtigen.

Zu den Angeboten der Universititen & Fachhochschulen lassen sich keine klaren
Empfehlungen aussprechen, da kaum Befunde vorliegen. Allerdings gelten fiir die eher
informierenden Angebote der Hochschulen die gleichen Empfehlungen wie zu anderen
Informationsangeboten. Aufgrund der groBBen Anzahl von Studiengdngen und unbekannten
Studienstrukturen scheint eine besondere Vorbereitung der Schiiler dafiir ratsam.

Der Arbeitsplatz der Eltern spielt ebenfalls keine Rolle bei der bisherigen Gestaltung von
Berufsorientierung. Sofern Eltern ein Berufsfeld ausiiben, welches ihr Kind anstrebt, bietet
die Begleitung zur Arbeit jedoch einen weiteren Zugang zu Praxiserfahrungen. Auflerdem
kann der Arbeitsplatz der Eltern Hinweise auf die beruflichen Vorstellungen und Werte der

Kinder liefern (vgl. Kap. 3.2.1).

6.6 Diskussion der Einzelbefunde und des Konzepts

Das folgende Kapitel diskutiert den Uberblick zum Forschungsstand aus der integrativen
Review sowie die Synthese der Einzelbefunde =zu einem Konzept mit
Handlungsempfehlungen. Eine sachliche Einschédtzung erfordert aber zunichst die Kliarung

moglicher Einfliisse der gewdhlten Forschungsmethoden auf die Ergebnisse.

6.6.1 Diskussion forschungsmethodischer Einfliisse auf die inhaltlichen Ergebnisse

Die integrative Review mit dem Kategoriensystem einer Inhaltsanalyse ermdglicht zwar das
methodisch heterogene Ausgangsmaterial von 43 unterschiedlichen Berichten strukturiert
zusammenzufassen. Dieses Vorgehen impliziert aber einen bestimmten Umgang mit dem
Datenmaterial, was wiederum die Ergebnisse beeinflusst.

So flieBen bspw. nur die schriftlichen Ergebnisdarstellungen der verarbeiteten Berichte in
die Auswertung ein. Die angesprochene Analyse der als Text verschriftlichten
Ergebnisdarstellungen anstatt der eigentlichen Daten der Studien bedeutet, dass die Giite des
Datenmaterials von Giite und Umfang der schriftlichen Dokumentation in den ausgewihlten

Studien abhéngt. Hier sind subjektive Verzerrungen und Schwerpunktsetzungen durch die
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jeweiligen Autoren und den Kontext der Verdffentlichung moglich. Aullerdem gehen die in
Tabellen, Diagrammen oder anderen grafischen Ergebnisaufbereitungen enthaltenen Daten
nur in die Analyse ein, sofern die schriftliche Ergebnisdarstellung sie vollstindig wiedergibt.
Damit entsteht Raum fiir Verzerrung und Unvollstdndigkeit der Ergebnisse.

Ferner gehen alle Berichte mit gleichem Gewicht in die Untersuchung ein. Eine
differenzierte Gewichtung, etwa in Abhdngigkeit der Stichprobengrofle, bleibt aus. Allerdings
wiirde dies bei der Kombination quantitativer und qualitativer Studien auch keinen Sinn
machen, da qualitative Studien grundsdtzlich mit kleineren Stichproben arbeiten und so
geringer einfléssen. Zudem verhindern die unterschiedlichen forschungsmethodischen
Paradigmen anderweitige konsensfdhige Gewichtungen, sodass die gleiche Gewichtung als
pragmatischer Kompromiss erscheint, um eine moglichst umfassende Perspektive zu erhalten.

Durch das qualitative gepriagte Vorgehen der Review bei der Analyse entsteht Raum fiir
subjektive Verzerrungen der Ergebnisse. Dem versucht die Arbeit durch das Einhalten der
unter Kap. 5.2.3 genannten Giitekriterien entgegenzuwirken. Sie sichert durch ein
dokumentiertes, strukturiertes Vorgehen sowie die Uberpriifung von Inter- und
Intrakoderreliabilitit die intersubjektive Nachvollziehbarkeit ihres Vorgehens ab. Trotzdem
bleibt bei der letztlichen Zusammenfassung das Risiko interpretativer Willkiir durch den
Forscher. Denn trotz der Bestimmung von interessierenden Variablen und Abstraktionsniveau
erfolgen Paraphrasierung, Generalisierung sowie Reduktionen des kodierten Datenmaterials
durch den Forscher. Dabei wéchst die Wahrscheinlichkeit einer subjektiven Verzerrung mit
jedem Reduktionsschritt.

Diese Vorwiirfe lassen sich nicht gdnzlich ausrdumen, sie gehoren zum Selbstverstindnis
qualitativer Forschung (vgl. Lamnek, 2010: S.30ff.)). Doch sichert sich die
Ergebnisdarstellung durch die Angabe moglichst vielseitiger Datenbelege zu den getroffenen
Empfehlungen dagegen so weit wie moglich ab. Damit erfiillt die integrative Review die
Forderung von Steinke (2000: S. 328f.) nach empirischer Verankerung von Interpretationen
bei qualitativen Forschungsmethoden.

Trotz der Beriicksichtigung dieser  Glitekriterien bedeutet das  gewdhlte
Untersuchungsdesign eine weitere Quelle fiir Verzerrungen, die auflerhalb der subjektiven
Interpretation durch die Review liegt. Die Synthese von Evaluationsberichten verschiedenen
Alters birgt das Risiko, Daten in Bezug zu setzen und daraus Schliisse zu ziehen, die nicht
mehr zutreffen; wenn z.B. negative Befunde iiber Angebote einflieBen, die bereits optimiert
wurden. Dieses Risiko liee sich durch die Recherche der Entwicklung aller betroffenen

Aktivititen oder die ausschlieBliche Beriicksichtigung aktueller Studien minimieren.
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Allerdings kann die Arbeit Ersteres forschungsdokonomisch nicht leisten und Letzteres wiirde
keine ausreichende Datenbasis flir die Untersuchung ermoglichen. Zudem scheint das Risiko
vertretbar, da die Analyse versucht {ibergreifende Merkmale von Angeboten und
Lebensbereichen zu extrahieren, was den Einfluss fallspezifischer Merkmale verringert.

Die Verarbeitung dieser Datenbasis erfolgte anhand von Kategorien. Da eine trennscharfe
Zuordnung das Ziel von Kategorien ist (vgl. Mayring, 2010: S. 92), sollten sich die Befunde
zwischen den Kategorien nicht doppeln. Aufgrund der Erhohung des Abstraktionsniveaus bei
der Zusammenfassung koénnen jedoch inhaltlich dhnliche Befunde zwischen den Kategorien
entstehen (vgl. Mayring, 2010: S. 69), weshalb sich der Anspruch auf Trennschérfe nicht
komplett verwirklichen ldsst. Trotzdem zeigen die nach Kategorien geordneten
Ergebnisdarstellungen groBtenteils spezifische Befunde gegeniiber anderen Kategorien. Die
einzigen Unschirfen in Form inhaltlicher Dopplungen bestehen zwischen den Kategorien
,Vernetzung’, ,Familie’ und ,Betriebe’. Sie betreffen die Frage, was eine Kooperation mit
Schule beeinflusst. Diese Unschérfe konnte durch das Streichen der Kategorie ,Vernetzung’
aufgelost werden, aber dadurch entfiele zum einen die Betonung der Relevanz von
Kooperation und zum anderen Hinweise auf {ibergeordnete Faktoren dafiir. Abgesehen davon
sprechen die groftenteils spezifischen Befunde pro Kategorie zusammen mit hohen Werten
bei Inter- und Intrakoderreliabilitét fiir die Giite des Kategoriensystems.

Insgesamt scheint die Arbeit im moglichen Rahmen der gewéhlten Methodik Verzerrungen
der Ergebnisse einzugrenzen, daher scheint eine inhaltliche Beurteilung des erstellten

Uberblicks zum Forschungsstand legitim.

6.6.2 Diskussion der inhaltlichen Befunde der integrativen Review

Die Ergebnisse der Review bieten in zweierlei Hinsicht Aufschluss: Zum einen liefern sie die
Datengrundlage zur Konzeptentwicklung, zum anderen erlauben sie die Beurteilung und
Anregung von Forschungsaktivititen. Bezogen auf diese Aspekte arbeiten die folgenden
Abschnitte Auffélligkeiten, Widerspriiche und Liicken des Datenmaterials heraus.

Ein fiir Berufsorientierung besonders relevanter Widerspruch besteht zwischen Befunden,
die Jugendlichen einerseits mangelndes Problembewusstsein und Motivation fiir
Berufsorientierung attestieren, aber andererseits bei vielen Interesse daran und beruflicher
Selbstreflexion ausmachen (17 — 363; 52 — 80; 29 — 1493). Fiir den Widerstand gegen
Berufsorientierung  bestehen aus den  gesammelten Daten  heraus  mehrere
Erklarungsmdglichkeiten.  Griinde  konnen ~— wenig  ansprechend — durchgefiihrte

Berufsorientierung (56 — 264), eine mangelnde Einbindung der Eltern (56 — 1369),
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Verdrangung aufgrund wahrgenommener Perspektivlosigkeit (52 — 260) oder ein zu friiher
Beginn der Berufsorientierung sein (29 — 1493; 52 — 78). Dieser Widerspruch lésst sich hier
nicht ganz auflosen und deutet auf ein fiir die Praxis bedeutsames Grundproblem. Allerdings
geben die vorgelegten Empfehlungen fundierte Hinweise, wann und wie Jugendliche am
ehesten fiir Berufsorientierung gewonnen werden konnen.

Einige Befunde scheinen bedeutsam {iiber die einzelnen Kategorien hinaus, da sie in
mehreren Angebotskategorien auftauchen. So profitiert Berufsorientierung grundsitzlich von
zeitlichen Freirdumen und einer expliziten Durchfiihrung anstatt der Integration in andere
Gegenstdnde. Diese Befunde stehen vermeintlich im Widerspruch zur besseren Beurteilungen
der Angebote durch Jugendliche, wenn sie diese in der Freizeit durchfiihren (30 — 40 & 344).
Allerdings ist es dadurch erklarbar, dass Jugendliche mit der Bereitschaft ihre Freizeit der
Berufsorientierung zu widmen mehr Aufwand betreiben, Angebote gezielter auswéhlen sowie
empfinglicher und wohlwollender gegeniiber den Inhalten sind (vgl. Kap. 6.4.2). Befunde,
nach denen Jugendliche, die mehr Aufwand fiir Informationsveranstaltungen in Kauf nahmen,
diese besser bewerten als ihre Peers (41 — 436 & 440), scheinen diese Interpretation zu
stutzen.

Ein forschungsmethodisches Grundproblem der Evaluationen zur Berufsorientierung,
welches die inhaltliche Aussagekraft beeintrachtigt ist, dass viele Evaluationen subjektive
Deutungen von Teilnehmern erheben, um die Wirkung von Angeboten auf die Teilnehmer zu
iiberpriifen. Wie problematisch dieses Vorgehen ist, zeigen Ergebnisse nach denen
Teilnehmer eines Informationsangebots zwar positive Effekte bei sich sehen, aber ein
Wissenstest keine Wissenssteigerung zeigt (16 — 462). Dabei beriicksichtigen solche Berichte
kaum die moglichen Diskrepanzen zwischen intendierter Wirkung einer Mallnahme, den
subjektiven Deutungen der Beteiligten dariiber sowie Messungen der Wirkungen anhand
vorgegebener Tests. Zwar zeigen die Ergebnisse auch die Relevanz einer positiven
Einschiatzung der Beteiligten fiir den MaBnahmenerfolg auf, aber eine Malnahme mit
konkreten Zielen sollte sicherstellen, dass sie zumindest ihre Hauptziele erreicht. Ansonsten
ist eine zielgerichtete Forderung von Berufsorientierung nicht mdglich. Freilich kann es
zutreffen, dass vorher entworfene Tests nicht ausreichend mit der Erfahrungswelt der
Befragten kompatibel sind und deshalb mogliche Trainingseffekte nicht adidquat
widerspiegeln, aber ohne konkrete Hinweise dafiir bleibt es bei unbestitigten Vermutungen
und Zweifeln {liber intendierte Wirkungen. Um eine genaue Vorstellung {iber die Wirkung von
Angeboten zu entwickeln sollten Evaluationen daher ihre Designs entsprechend anpassen.

Objektive Ergdnzungen zu subjektiven Deutungen bieten z.B. Vorher-Nachher Vergleiche
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von Wissenstests, Interessensprofilen, beruflichen Aspirationen und deren Umsetzung, Tests
validierter Konstrukte wie Berufswahlkompetenz usw.

Die Review zeigt aulerdem, dass nur Befunde zu Informationsangeboten das Internet als
Ressource beriicksichtigen. Allerdings bietet das Internet zumindest auch zur beruflichen
Selbstreflexion immer mehr Moglichkeiten wie digitale Verfahren zur Berufswahldiagnostik.
Wie bei Informationsangeboten (vgl. Kap. 6.4.2) kann das Internet hierfiir aktueller, giinstiger
und weniger zeitaufwendig sein.

Weiter liegen kaum Erkenntnisse zur Ermoglichung von Handlungsorientierung in
komplexeren Berufsfeldern vor. Angesichts des steigenden Bedarfs an hoch qualifizierten
Fachkréiften (vgl. GroBle Deters u. a., 2008) und den Schwierigkeiten authentische
Praxiserfahrungen in diesen Berufsfeldern zu ermoglichen (vgl. von Wensierski u. a., 2005:
S. 61), sollten hier dringend Ansdtze entstehen. Wenig Beriicksichtigung finden auch soziale
Trager und Stiftungen. Sie miissen zwar nicht unbedingt Gegenstand umfassender Evaluation
sein, aber jede Schule sollte regionale Angebote und Partner recherchieren, um ihr Angebot
ergidnzen zu konnen. Ferner finden sich kaum Angebote, welche der ,Qualitdtsentwicklung &
-sicherung’ dienen (vgl. Kap. 6.4.6). Die einzige gefundene Evaluation dazu erfiillt nicht
einmal die Giitekriterien der Review, sondern wurde nur aus inhaltlichen Griinden unter
Vorbehalt integriert. Hier wéaren weitere Maflnahmen oder zumindest fundierte Evaluationen
sinnvoll.

Auffallig sind zudem Ergebnisse iiber Probleme von Schulen ihre finanziellen Mittel
gezielt fiir Berufsorientierung einzusetzen (77* — 1226, 1319 & 1321). Zusammen mit
Befunden, die zeigen, dass Lehrer nicht unbedingt hochwertige, sondern eher bekannte
Malnahmen verwenden (35 — 380) und wenig Expertise zur Berufsorientierung aufweisen (29
— 1494, 1546 & 1547), verdeutlicht dies die Notwendigkeit Lehrer explizit fiir
Berufsorientierung zu qualifizieren. Ohne Expertise konnen Ressourcen nicht gezielt und
sinnvoll eingesetzt werden und auch zusétzliche Ressourcen helfen wenig. Mdglichkeiten
bieten Qualifizierungsoffensiven fiir die Berufsorientierungs-Lehrer von Schulen, die dann als
Multiplikatoren dienen konnen oder die Integration in Lehrerausbildung. Solch eine
Qualifizierungsoffensive erfordert zunédchst die Kenntnis iiber Wirkfaktoren, Wirkung und
Bedeutung moglicher Einfliisse. Hierfiir liefert die vorliegende Arbeit einen Grundstein durch
die modellgestiitzte Kombination der Befunde pro Kategorie. Inwieweit diese Kombination

ein zusammenhingendes Konzept bildet reflektiert das néchst Kapitel.
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6.6.3 Reflexion der Synthese von Einzelbefunden und Modell zu einem Konzept

Die letztliche Synthese der Befunde entsteht aus dem entwickelten Modell ganzheitlich-
formativer Berufsorientierung (vgl. Kap. 4.) und den zusammengefassten Einzelbefunden
(vgl. Kap. 6.4). Dabei bilindelt das Modell iiber theoretisch hergeleitete Kategorien die
Einzelbefunde und trifft Empfehlungen zu deren Zusammenspiel. Hier besteht das Risiko,
dass durch das Kategoriensystem anstatt eines kohédrenten Konzepts eine
unzusammenhingende Biindelung an Befunden und Empfehlungen entsteht, die wenig
Anregungsgehalt fiir die Praxis bietet. Das wiirde zudem auf Mingel im Modell verweisen.
Da das aus dem Modell abgeleitete Kategoriensystem aber eine weitestgehend trennscharfe
Strukturierung und Zusammenfassung der Befunde ermdglicht, spricht dies zunichst fiir die
Giite der Grundlage des Konzepts.

Zudem verweisen besonders die Befunde zu den direkt an Jugendliche gerichteten
MaBnahmen jeweils auf die Bedeutung der anderen Kategorien und damit auf deren
Zusammenhang. So sprechen Befunde zu Informationsangeboten fiir die Wichtigkeit zuvor
erste Vorstellungen iiber das eigene Profil und der Passung zu potentiellen Berufsfeldern zu
entwickeln, um Informationsangebote nutzen zu koénnen (41 — 568 & 570; 55 — 540).
Handlungsorientierte Angebote profitieren ebenfalls von gezielter Reflexion (56 — 854; 64 —
873) sowie Angebote grundsitzlich von strukturierender Begleitung profitieren, die je nach
Bedarf unterstiitzt (5 — 1825; 37 — 1087; 56 — 855). Dass die einzelnen Angebotstypen in der
vom Modell vorgeschlagenen Form ineinander zu greifen scheinen und trotzdem Daten
trennscharf unterteilen kann als zusétzliches Zeichen der Giite des Modells interpretiert
werden.

Trotzdem stellt die Ergebnissynthese keine kleinschrittige Anleitung dar, die Schule ohne
Eigenarbeit iibernehmen kann. Stattdessen liefert es einen allgemeinen Rahmen fiir
Sekundarschulen, der gleichzeitig versucht moglichst konkrete Handlungsempfehlungen zu
geben. Dabei bilden die Empfehlungen im Kap. 6.5 zur Schule selbst und der empfohlene
Ablauf zu Selbstreflexion, Information, Handlungsorientierung sowie Beratung & Begleitung
den Kern der Handlungsempfehlungen. Da die Ressourcen von Schule begrenzt sind sollten
Verantwortliche zunidchst darauf achten jeweils min. ein Angebot fiir jede dieser Kategorien
zu leisten. Dafiir und dariiber hinaus bieten die weiteren Empfehlungen Hinweise. Eine viel
konkretere Ausgestaltung des Konzepts scheint aufgrund der unterschiedlichen Bedingungen
jeder Schule nicht sinnvoll.

Wie hilfreich Praktiker diese Form der Hilfestellung beurteilen, iiberpriift das folgende
Kapitel.
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7. Auswertung und Ergebnisse der Konzeptdiskussion durch Praktiker

Dieses Kapitel ermittelt die Reaktionen von Praktikern auf die entwickelte Hilfestellung,
Hinweise auf Stiarken und Schwéchen und damit Anregungen zur Optimierung fiir einen
praktischen Einsatz. Die folgenden Unterkapitel schildern hierfiir die verarbeitete Stichprobe,
das Kategoriensystem zur Auswertung des Datenmaterials, die gewonnen Ergebnisse und
diskutieren diese. Im Anschluss erfolgt auf Grundlage der Ergebnisdiskussion eine Ergidnzung

des entwickelten Konzepts.

7.1 Stichprobe der Konzeptdiskussion

Nach den methodischen Uberlegungen in Kap. 5.3 sollten nach einer Vorab-Festlegung der
Stichprobe zwei bis vier Gruppendiskussionen mit jeweils fiinf bis zwdlf
Berufsorientierungslehrern einer Schulform erfolgen. Das Einzugsgebiet fiir die Stichprobe
beschrinkte sich aus zwei Griinden auf den Raum Darmstadt. Zum einen standen dem Projekt
geringe Ressourcen zur Verfligung, weshalb keine Gelder zur Erstattung von Fahrtkosten etc.
fiir Teilnehmer moglich waren. Zum anderen waren die Diskussionen in Darmstadt geplant.
Hier bestand die Annahme, dass die Wahrscheinlichkeit einer Teilnahme ohne
Fahrtkostenerstattung bei geringem Anreiseaufwand grofer ist. Hier musste die Arbeit also
den Kriterien schrittweisen Samplings wie der Zugénglichkeit und dem ,convenience
sampling’ folgen (vgl. Flick u. a., 2000: S. 288f.; Flick, 2007: S. 166).

Darmstadt verfiigt zum Zeitpunkt der Befragung mit einer Haupt- und Realschule, fiinf
Gesamtschulen und acht Gymnasien {iiber insgesamt vierzehn Schulen, die fiir die
Untersuchung infrage kommen. Nach mehreren Anfragen an alle Schulen nahmen sechs
Koordinatoren von fiinf Schulen teil, was ca. 35 % der verfiigbaren Schulen darstellt. Tabelle

12 zeigt GroBe und Verteilung der Stichprobe:
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Schulform Infrage Teilnehmende | Teilnehmende
kommende Schulen Lehrer
Schulen
Hauptschule & 1 - -
Realschule
Gesamtschule 5 3 4
Gymnasium 8 2 2
Gesamt 14 5 6

Tabelle 12: GroBe und Verteilung der erhobenen Stichprobe der
Gruppendiskussion

Regionale Gegebenheiten und die geringe Anzahl verfiigbarer Diskussionsteilnehmer
verhindern also die urspriinglich geplante und forschungsmethodisch erstrebenswerte
Stichprobe mit einer Schichtung der Diskussionsgruppen nach Schulform. Insgesamt muss die
Arbeit aufgrund des Forschungsprozesses ihre Stichprobe schrittweise anpassen anstatt der
Vorab-Festlegung folgen zu konnen (vgl. Kap. 5.3.2).

Stattdessen erfolgt eine Gruppendiskussion mit sechs Berufsorientierung-Koordinatoren
von drei Gymnasien und zwei Gesamtschulen. Somit entspricht die Erhebung zwar nicht
Lamneks Empfehlung min. zwei Gruppendiskussionen durchzufiihren, héilt aber die
empfohlene Teilnehmerzahl von min. fiinf Personen ein (vgl. Lamnek, 2010: S. 399). Dieses
Vorgehen steigert zwar die Heterogenitit der Gruppe, allerdings erlaubt es gegenseitige
Anregung der Diskussionsteilnehmer sowie den direkten Austausch verschiedener
Schulformen und damit Hinweise auf Gemeinsamkeiten und Unterschiede in der Diskussion
herauszuarbeiten.

Daraus resultieren jedoch FEinschrinkungen fiir die Aussagemoglichkeiten der
Untersuchung und ihre Intention die Aussagen der Gruppendiskussion stellvertretend fiir eine
grofere soziale Einheit zu werten (vgl. Lamnek, 2010: S. 389f.). Zum einen ist die Gruppe in
thren Merkmalen heterogener und zum anderen ist somit kein Vergleich moglich, inwiefern
unterschiedliche Schulgruppen dhnlich oder verschieden auf das Konzept reagieren. Ahnliche
Reaktionen durch verschiedene Gruppen hétten den Anspruch des Erhebungsdesigns, iiber die
Gruppendiskussionen Riickschliisse auf andere Berufsorientierungs-Lehrer zu ziehen,
bestirken konnen. Zudem fehlen Perspektiven reiner Haupt- oder Realschullehrer in der
Stichprobe, es war nur ein Diskussionsteilnehmer von einer kooperativen Gesamtschule mit

separaten Haupt-, Real- und Gymnasialschulzweigen anwesend. Das schrinkt den Anspruch



7. Auswertung und Ergebnisse der Konzeptdiskussion durch Praktiker 160

der Untersuchung weiter ein die Perspektive dieser Gruppe zu repriasentieren. Somit konnen
die Ergebnisse der Diskussion nur als erste Hinweise gelten, die durch weitere Diskussionen

abgesichert werden sollten.

7.2 Entwicklung des Kategoriensystems fiir die Auswertung

Fiir die inhaltsanalytische Auswertung der Gruppendiskussion ist die Bildung der dafiir
notigen Kategorien ein zentraler Schritt (vgl. Mayring, Brunner, 2010: S. 325f)). Da ein
deduktiv entwickeltes Kategoriensystem das Risiko birgt nicht bedachte Aspekte
auszuklammern, erfolgt die Kategorienbildung induktiv-zusammenfassend. Dieses Vorgehen
ermdglicht es zundchst gemil dem unter Kap. 5.3.1 formulierten Erkenntnisinteresse alle
Reaktionen der Praktiker auf das prisentierte Konzept zu erfassen und daraus eine
iiberschaubare Zusammenfassung zu bilden (vgl. Kap. 5.3.4). Bei der Definition der
Analyseeinheiten steht das Transkript der Gruppendiskussion sowohl fiir Auswertungseinheit
als auch fiir die Kontexteinheit, da nur eine Diskussion durchgefiihrt werden konnte. Als
Kodiereinheit gelten einzelne Worter, die eine Aussage zur konzeptionellen Arbeit von
Berufsorientierung treffen (vgl. Mayring, 2010: S. 59). Aufgrund der Lange des Transkripts

erfolgen Paraphrasierung und Generalisierung in einem Schritt. Das Abstraktionsniveau

soll ...
= ... die Aussagen moglichst iiber das Niveau individueller Probleme der einzelnen
Sprecher heben.
= ... konkrete Aussagen zur konzeptionellen Gestaltung von Berufsorientierung an

Sekundarschulen ermdéglichen.

Im Anschluss streicht die erste Reduktion alle inhaltlichen Dopplungen und Aussagen ohne
konkrete Hinweise zur Gestaltung von Berufsorientierung. Die zweite Reduktion biindelt
aufeinander bezogene Aussagen. Dritte und vierte Reduktion erh6hen das Abstraktionsniveau
durch Biindeln und Streichen von Aussagen vom angesprochenen Gegenstand der Aussage
auf das dariiber liegende Gesprachsthema.

Dieser Reduktionsprozess verweist auf drei iibergeordnete Gespriachsthemen, welche die

Kategorien bilden:
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= Konzeptvortrag & zukiinftige Gestaltung von Berufsorientierung, biindelt
Aussagen der Lehrer zum vorgestellten Konzept und ihre Meinung iiber eine weitere
Arbeit in diesem Feld.

* Bedingungen & Faktoren, umfasst die Rahmenbedingungen und Einfliisse mit denen
sich die Diskussionsteilnehmer bei der Gestaltung von Berufsorientierung konfrontiert
sehen.

» Eigene Gestaltung von Berufsorientierung, sammelt AuBerungen iiber eigenaktive

Ausgestaltung vor Ort.

Die Uberpriifung der Interkoderreliabilitit des induktiv entwickelten Kategoriensystems
durch zwei unabhingige Kodierer anhand des kompletten Diskussionsmaterials ergab beim
ersten Durchlauf ein Scotts © von 0,68. Nach einer Revision der Kategoriendefinitionen und
ergidnzender Ankerbeispiele erzielten ein Kodierer des ersten Durchlaufs und ein neu
geschulter, vorher unbeteiligter Kodierer ein Scotts © von 0,83. Nach den Uberlegungen zu
Grenzwerten der Interkoderreliabilitdt aus Kap. 6.2 ist damit die Glite des Kategoriensystems
gewihrleistet. Hier zeigt sich zudem der Wert des verwendeten Koeffizienten und seiner
Beriicksichtigung zufilliger Ubereinstimmung, da bereits im ersten Durchlauf eine scheinbar
ausreichende prozentuale Ubereinstimmung von 78,95 % erzielt wurde. Dieser Wert stellt
aber aufgrund des kleinen Kategoriensystems und der dadurch hoheren Wahrscheinlichkeit
einer zufilligen Ubereinstimmung keinen ausreichenden Wert dar. Ein Scott’s 7 von 0,81 bei
der Testung der Intrakoderreliabilitit nach zwei Wochen anhand des gesamten
Datenmaterials spricht ebenfalls fiir die Giite des Kategoriensystems (fiir eine ausfiihrliche
Ubersicht von Kategoriensystem, Strukturierungsdimensionen und Kodierleitfaden s.
Anhang).
Der folgende Abschnitt prasentiert die Ergebnisse pro Kategorie.

7.3 Zentrale Ergebnisse pro Kategorie

Da die Gruppendiskussion in erster Linie Urteile und Verbesserungsvorschlige zum
erarbeiteten Konzept erheben sollte, folgen zunédchst die Ergebnisse der Kategorie
,Konzeptvortrag & zukiinftige Gestaltung von Berufsorientierung’. Diese Ergebnisse werden
dann zu denen der anderen Kategorien in Bezug gesetzt. Zur besseren intersubjektiven
Nachvollziehbarkeit und empirischen Verankerung erfolgt die Angabe der Nummer der

Kodiereinheiten, auf welchen die Aussagen beruhen. Zur Abgrenzung von Befunden der
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Review steht vor den Kodiernummern der Gruppendiskussion ein ,D’. Die AuBerungen zu
den Kodiernummern kénnen im Anhang nachgeschlagen werden.

Zu ,Konzeptvortrag & zukiinftiger Gestaltung’ geben die Teilnehmer zu bedenken, dass
Lehrer bereits Vorwissen zur Berufsorientierung brauchen, um mit diesem Konzept arbeiten
zu konnen (D — 19). Die Umsetzung aller vorgestellten Empfehlungen briduchte mehrere
Jahre, weshalb eine Priorisierung fiir ein strukturiertes Vorgehen und besonders fiir Anfanger
ergidnzt werden sollte (D — 8). Als Anfangspunkt sei die Suche nach einem geeigneten
Berufsorientierungs-Team wichtig (D — 9, 10 & 22). Zudem fehle eine Beriicksichtigung der
ungiinstigen Rahmenbedingungen, in denen Schule Berufsorientierung gestalten muss (D —
1). Dadurch, dass eine realistische Selbstreflexion der Jugendlichen hiufig erst kurz vor Ende
der Schulzeit moglich sei, werde der vorgeschlagene Beginn von Selbstreflexion in siebten
Klassen an Haupt-, Real- und Gesamtschulen sowie ab neunten Klassen an Gymnasien
erschwert (D — 13). Aufgabe der einzelnen Schulen sei es ein eigenes Curriculum fiir
Berufsorientierung zu schaffen, welches schulspezifische und schulformspezifische
Unterschiede beriicksichtigt und das die Schulgemeinschaft mittragt (D — 25 & 27). Hierfiir
wiinschen die Teilnehmer schulformspezifische Angebotsempfehlungen (D — 18). Zudem
miisse die geforderte Integration von Experten deren Eignung und schiilergerechtes Verhalten
sichern (D — 16).

Insgesamt &duBlern die Teilnehmer grundsétzliche Zustimmung zu Konzept und
Empfehlungen (D — 3 & 12). Es gibe einen guten Uberblick als Ausgangspunkt fiir
schulspezifische Konzeptentwicklung und Integration engagierter Kollegen (D — 17, 21, 24 &
26). Ferner verdeutliche es Schwierigkeiten (D — 2) und das berufliche Aspirationsverhalten
der zugrundeliegenden Theorie sei bei Schiilern beobachtbar (D — 14 & 15).

Neben dem prasentierten Konzept diskutieren die Teilnehmer die ,Bedingungen &
Faktoren’, mit denen sie konfrontiert sind. Dabei bestdtigen sie den Einfluss von
Schulleitung (D — 35), aber auch anderer Gremien und Beteiligten, auf den Stellenwert von
Berufsorientierung an Schule (D — 36). AuBlerdem wiederholen sie Vorbehalte aus der
integrativen Review, dass unrealistische Vorstellungen der Eltern ihre Arbeit zur
Berufsorientierung erschweren (D — 42, 44 & 63). Darliber hinaus sprechen sie einen
grundsitzlichen Ressourcenmangel an. Thnen fehle Zeit und Personal (D — 31, 32, 39 & 48),
was zusammen mit einer widerspriichlichen Forderungspolitik nachhaltige Arbeit erschwere
(D — 37 & 46). Sie unterstiitzen die Bedeutung von Lehrern mit Berufsorientierungs-Expertise
(D — 54), aber sehen Probleme besonders junge Lehrer in Berufsorientierung zu integrieren,

da diese noch mit der Bewiltigung des Schulalltags beschiftigt seien und es wenige
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Fortbildungsangebote gibe (D — 38 & 53). Es brauche aber gerade diesen Mehreinsatz der
Lehrer (D — 34), um eine notige regionale Expertise iiber mogliche Vernetzungspartner und
Bildungsangebote in einem uniibersichtlichen Umfeld zu entwickeln (D — 49). Die jeweiligen
Rahmenbedingungen einer Schule wie Schulform oder das Schiilerklientel im Einzugsbereich
der Schule iibten ebenfalls Einfluss (D — 41 & 55). Diese Rahmenbedingungen beriicksichtigt
das Modell ganzheitlich-formativer Berufsorientierung iiber die Lebensbereiche und Einfliisse
in Exo- und Makrosystem. Doch Berufsorientierungs-Lehrer konnen durch ihre alltdgliche
Arbeit nicht das Makrosystem verdndern, weshalb es lediglich als Reflexionshilfe der
schuleigenen Rahmenbedingungen zum gezielteren Ressourceneinsatz dienen kann.

Bei der ,Eigenen Gestaltung von Berufsorientierung’ im Umgang mit diesen
Rahmenbedingungen versuchen die Teilnehmer u.a. schrittweise betroffene Klassenlehrer fiir
Berufsorientierung zu qualifizieren (D — 59, 78 & 80) oder durch Zuarbeit, Materialpools und
Ansprechpartner das Kollegium zu integrieren (D — 68 & 77). Auch die Erweiterung des
Angebots zur Berufsorientierung erfolgt schrittweise (D — 59). Dabei setzen die Teilnehmer
z.T. schon Vorschlige aus dem Konzept um oder streben es zumindest an, wie Vernetzung
mit regionalen Betrieben, passgenaue Vermittlung an interessierte Schiiler in Schule (D — 65
& 76) oder Ergidnzung des Beratungsangebots durch ehrenamtliche Paten und Berufsberater
(D — 72). Dabei institutionalisieren die Teilnehmer Berufsorientierung in einem eigenen
Fachraum, in dem sie Schiiler mit Betrieben und anderen Angeboten in Verbindung bringen
(D — 66) oder verlagern Berufsorientierung in den Fachunterricht fiir Arbeitslehre (D — 79).
Die Akquise von Geld erfolgt iiber regionale Betriebe und Kammern, Stiftungen und
Schultrager (D — 71). Eine Schule nutzt Freirdume durch Ficher, welche die Schule nicht

leisten kann fiir die Berufsorientierung, um sich zu profilieren (D — 58).

7.4 Diskussion der Ergebnisse zum Konzept

Die Akzeptanz und hilfreiche Einschédtzung durch die Praktiker sprechen grundsitzlich fiir
das Konzept und dessen Empfehlungen. Allerdings bestédtigen die Aussagen ebenso die
Einschrankungen aus Kap. 6.6.3. Das Konzept bietet einen allgemeinen Orientierungsrahmen,
der Schule aber nicht die Anpassung an eigene Anforderungen und Gegebenheiten erspart.
Die Gruppendiskussion bietet aber noch weitere Anregungen, um die Orientierungskraft
des Konzepts zu steigern. Die Lehrer machen Vorschldge fiir eine Priorisierung des
Vorgehens und wiinschen schulformspezifische Angebotsempfehlungen. Angesichts des

Umfangs der Empfehlungen scheint eine Priorisierung besonders sinnvoll, um Schulen
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moglichst strukturiert und schnell zur Férderung von Berufsorientierung zu befdahigen. Dafiir
sehen die Teilnehmer die Bildung eines Teams von Berufsorientierungs-Lehrern als oberste
Prioritdt (D — 9, 10 & 22). Dieses Team kann dann die relevanten Beteiligten integrieren wie
Schulleitung, Kollegium und die Gremien. Auch fiir die Auswahl des Teams zur
Berufsorientierung und die Entwicklung von Expertise im Kollegium bietet die Diskussion
Anregungen. Da Personen am Anfang ihrer Lehrerlaufbahn ausgelastet sind den Schulalltag
zu bewiltigen (D — 53), sollten besonders erfahrenere Lehrer mit Routine im Schulalltag
eingebunden werden. Die Einbindung des Kollegiums kann iiber Materialpools (D — 68) oder
schrittweise Schulung von Kollegen erfolgen, die z.B. in einem Jahrgang als Klassenlehrer
bei der Praktikumsbetreuung eines Jahrgangs eingebunden sind (D — 78 & 80). Besonders
wichtig neben der Expertise zu Methoden von Berufsorientierung scheint die Entwicklung
einer regionalen Expertise (D — 49), um die Ansprechpartner und Ressourcen vor Ort nutzen
zu konnen.

Dem Wunsch nach schulformspezifischen Angebotsempfehlungen kann die Arbeit nur
bedingt entsprechen. Zum einen ist sie als allgemeine Hilfestellung fiir allgemeinbildende
Sekundarschulen angelegt und zum anderen variieren die Bedarfe der Schulformen nach
regionalen Gegebenheiten (D — 41). Das Konzept kann also nur grobe Empfehlungen unter
Vorbehalt leisten.

Ferner scheinen sich die Berufsorientierungs-Lehrer besonders mit einem Mangel an
Ressourcen oder widrigen Rahmenbedingungen konfrontiert zu sehen. Doch die Befunde aus
der integrativen Review weisen darauthin, dass zusétzliche materielle Ressourcen allein keine
Hilfe schaffen (77* — 1226, 1319 & 1321), es braucht Expertise (29 — 1547 & 1548) sowie die
Unterstiitzung der Schulgemeinschaft und regionale Vernetzung. Diesen Prozess muss jede
Schule fiir sich gehen. Allerdings wiirden die Bemiihungen von einer gezielteren
Forderungspolitik  profitieren (D — 37), z.B. durch eine Bildungsoffensive fiir

Berufsorientierung in der Lehrerausbildung.

7.5 Erganzungen zum Konzept aufgrund der Gruppendiskussion

Dieses Kapitel kombiniert die Anregungen der Praktiker zu einer {ibergeordneten
Umsetzungshilfe fiir das vorgeschlagene Konzept (Kap. 6.5). Hierbei handelt es sich nicht um
eine Abédnderung des entwickelten Konzepts aufgrund nur einer Gruppendiskussion, sondern
um einen begriindeten ersten begriindeten Vorschlag wie eine Umsetzung der aus der

integrative Review abgeleiteten Empfehlungen moglich wére. Diese Ergidnzung
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beriicksichtigt besonders den Wunsch einer Priorisierung der Empfehlungen zur
konzeptionellen Arbeit, um die Umsetzung fiir Anwender zu strukturieren und Komplexitit
zu reduzieren. Zwar stiitzt die Arbeit diese Empfehlungen so weit wie moglich auf
vorhandene Erkenntnisse, letztlich stellen sie aber nur begriindete Vorschlige dar, welche
weiter abgesichert werden sollten. Um umfangreiche inhaltliche Dopplungen zwischen den
Kapiteln zu vermeiden, beschridnken sich die Ausfiithrungen auf die Ergdnzungen und eine
Ubersichtsdarstellung dazu.

Die Vorschldge bestehen aus einer achtstufigen Priorititenfolge, die drei Phasen der

Konzeptumsetzung umfassen:

= Die Planungsphase als Vorbereitung der Berufsorientierungsaktivitét einer Schule.

» Die Gewihrleistung der Grundfunktionen, um Schiiler an jeder Phase im
Orientierungsprozess unterstiitzen zu kénnen.

= Ausbau & Sicherung erginzen dieses Basisangebot entsprechend der schuleigenen,

regionalen Anforderungen und Mdéglichkeiten.

In der Planungsphase braucht es zuerst ein Team motivierter Lehrer, welche sich dauerhaft
fiir die Berufsorientierung ihrer Schule engagieren (D — 9, 10 & 22). Die Arbeit empfiehlt ein
Kernteam von min. drei Personen. Das sichert die Kontinuitit der Konzeptarbeit, da selbst
bei Ausfall einer Person die Arbeit nicht eine einzige Lehrkraft iiberlastet. Gleichzeitig
erlaubt ein Team die Verteilung von Arbeitsaufwand, emotionale Entlastung (81 — 1572), es
mobilisiert mehr Wissen und Mitglieder konnen sich gegenseitig anregen (vgl. Phillip, 2010:
S.286). Die grofBere Anzahl von Personlichkeiten ermoglicht es zudem eher fiir die
verschiedenen Personlichkeiten im Lehrerkollegium oder anderen Partner der Schule
personlich passende Ansprechpartner zu finden, was die Wahrscheinlichkeit erfolgreicher
Zusammenarbeit steigert (64 — 1415).

Im zweiten Schritt ist es wichtig fiir das Kernteam Expertise iiber den
Berufsorientierungs-Prozess, verfligbare Methoden und Partner zu entwickeln, um die
eigenen Ressourcen moglichst gezielt und forderlich einzusetzen (29 — 1547 & 1548; 77* —
1226, 1319 & 1321) (vgl. Wenzel, 2010b: S. 295). Uber die inhaltliche Expertise hinaus
braucht es dafiir die Bereitschaft regionale Expertise zu den Gegebenheiten und
Ansprechpartnern vor Ort aufzubauen (D — 49). Mit ihrer Expertise konnen Teammitglieder

als Multiplikatoren und Ansprechpartner an der eigenen Schule dienen, um schrittweise
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Lehrer in besonders betroffenen Jahrgingen fiir Berufsorientierung zu befdhigen (D — 78 &
80).

Als drittes gilt es die Unterstiitzung von Schulleitung und Kollegium zu sichern, wobei die
gesetzliche Verpflichtung zur Berufsorientierung und die unter Kap. 1.1 genannten Griinde
eine  solide Argumentationsgrundlage bieten. Ferner kann eine  strukturierte
Berufsorientierung zur Profilierung der Schule dienen (D — 58), durch die Vernetzung mit
Eltern das Schulklima verbessern (vgl. Sacher, 2008: S. 56) sowie Schulbildung in den Augen
der Schiiler Anwendungsbezug verleihen (48 — 620; 63 — 647, 655 & 675). Damit bietet sich
Berufsorientierung als Ausgangspunkt einer umfassenderen Schulentwicklung an, welche
nicht nur zusitzliche Arbeit zu anderen auBlerunterrichtlichen Aufgaben darstellt, sondern
breite Synergieeffekte schaffen kann. Dafiir empfehlen Praxishandreichungen und Forschung
zu Schulentwicklungsprozessen das gemeinsame Formulieren einer verbindenden Vision.
Dabei helfen das Reflektieren bereits vorhandener sowie notiger Ressourcen und
Bemiihungen der Einzelpersonen (vgl. Bithrmann, 2009a: S. 155f.; Holtappels, 2010:
S. 267f.).

Sind gemeinsame Vision fiir Entwicklungsprozess sowie Bewusstsein fiir Ressourcen und
Anforderungen geschaffen, gilt es im vierten Schritt ein gemeinsames Curriculum zu
entwickeln. Das Curriculum sollte explizit und fiir jeden transparent Umsetzung und
Zustandigkeiten regeln (36 — 1568; 52 — 239 & 251; D — 27). Es muss sicherstellen, dass
Freirdaume fiir die gesonderte Behandlung von Berufsorientierung bestehen (29 — 536 & 537,
52 — 221; 63 — 292). Damit entsteht eine verbindliche Grundlage fiir die weitere Arbeit, die
unabhingig von Personalwechseln Bestand hat. Es schafft Transparenz fiir Kollegium,
Schiiler und Eltern und kann ebenso zur Darstellung der Schule nach AuBlen dienen. Gerade
diese Entwicklung eines verbindlichen Programms unter hoher Akzeptanz des Kollegiums
ermoglicht oft erst schulische Entwicklungsprozesse (vgl. Holtappels, 2010: S. 271).

Wihrend die vorherigen Schritte Berufsorientierung vorbereiten, beginnt in der néchsten
Phase mit der Gewihrleistung der Grundfunktionen die aktive Forderung Jugendlicher.
Dafiir gilt es im fiinften Schritt fiir jeden Angebotstyp im Mikrosystem eine MaBnahme
bereitzustellen, um die Schiiler in jeder Orientierungsphase unterstiitzen zu konnen. Das
bedeutet je ein Angebot fiir Selbstreflexion & Orientierung, Informationsangebote & -
vermittlung, Handlungsorientierung sowie Beratung & Begleitung. Sofern bereits Aktivitdten
an einer Schule bestehen, sollte eine Uberpriifung erfolgen, ob tatsichlich jeder Angebotstyp
abgedeckt ist. So ist es mdglich, dass bereits viele MaBlnahmen fiir einen Angebotstyp

bestehen und Ressourcen binden, aber dafiir ein Angebotstyp nicht abgedeckt wird. In solchen
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Féllen kann das Streichen von Maflnahmen bei einem mehrfach bedienten Angebotstyp notige
Ressourcen fiir eine ausgewogene Forderung aller Orientierungsphasen freisetzen. Es geht
also viel weniger um ein Mehr an Aufwand, sondern um mdglichst effektiven Einsatz und
Verzahnung verfiigbarer Ressourcen und vorhandener Aktivititen. Eine Berufsorientierung
die z.B. primdr auf Handlungsorientierung oder Informationsangebote & -vermittlung setzt,
vernachlédssigt andere Phasen im Orientierungsprozess und kann keine wirksame Forderung
leisten.

Um diese Angebote leisten und moglichst wirksam gestalten zu konnen, sollte Schule im
sechsten Schritt versuchen besonders drei Partner zu gewinnen: Eltern, Betriebe und die BA.
Die Einbindung der Eltern fordert nicht nur Explorations- und Planungsaktivitdten, sondern
kann auch den Stellenwert von Berufsorientierung und Zufriedenheit mit der Schule steigern
(56 — 185, 277 & 1369). Aufgrund der allgemeinen Relevanz von Elternarbeit fiir Schule
sollten gerade hier Synergieeffekte moglich sein. Die Betriebe sind wichtig, um Schiilern
authentische Praxiserfahrungen zu ermoglichen, was besonders — aber nicht nur — fiir
Benachteiligte, Schulmiide oder Jugendliche mit schlechten Ubergangschancen forderlich ist
(28 — 734). Ferner ist die BA durch ihre Expertise, die vielen kostenlosen Angebote und
Materialien ein idealer Partner um die eigene Angebotspallette zu bereichern. Zudem stellt sie
einen konstanten Partner innerhalb der wechselhaften Projektlandschaft dar, der gesetzlich zur
Unterstiitzung schulischer Berufsorientierung verpflichtet ist und dessen Unterstiitzung
deshalb eingefordert werden kann (vgl. Kap. 2.2.1). Damit ermdglichen die Schritte fiinf und
sechs eine Grundfunktionalitdt nach dem Modell ganzheitlich-formativer Berufsorientierung.

In der letzten Phase geht es um Ausbau & Sicherung des aufgebauten Schulkonzepts. Je
nach eigenen Anforderungen und Moglichkeiten konnen eigene Schwerpunkte gesetzt oder
zusdtzliche Unterstiitzung herangezogen werden. Hierfiir kann Schule im Schritt sieben das
regionale Angebot von Stiftungen oder sozialen Tragern tiberpriifen, z.B. um finanzielle oder
personelle Unterstiitzung einzuwerben (D — 71). Ebenso sollten der Ausbau betrieblicher
Partnerschaften, die Integration von Hochschulangeboten oder die Kooperation mit weiteren
Schulen stehen.

SchlieBlich sollten Schulen an achter Stelle aufgrund der sich wandelnden
Projektlandschaft und Gegebenheiten fiir Berufsorientierung ihre eigene Arbeit in
regelmifBigen Abstinden einer Qualitdtskontrolle unterziehen. Das bietet AnstoBe fiir notige
Anpassungen und sichert langfristig Qualitdt. Hier bietet sich das Berufswahl-SIEGEL an,
welches zur AuBendarstellung und Profilierung der Schule dienen kann. Eine Ubersicht zu

dieser Prioritdtenfolge liefert Abb. 18.
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Priorisierung der Konzeptumsetzung

| Prioritdtenfolge |

— | 1. BO-Team bilden |

!

| 2. BO-Expertise entwickeln |

Planungsphase — 3

3. Schulleitung & Kollegium
integrieren

!

4. Gemeinsames Curriculum
festlegen

|

5. Jedes Angebot im Mikrosystem
abdecken
Grundfunktionen
gewahrleistet 1

6. Eltern, BA & Betriebe als
Primarpartner sichern

}

7. Feinabstimmung nach Bedarf
unter Berucksichtigung regionaler
Stiftungen, Trager, Hochschulen
& Peers

Ausbau &
Sicherung l

8. Installation von
Qualitatssicherung in
regelmafigem Turnus

Abbildung 18: Vorschlag zur Priorisierung bei der Konzeptumsetzung

Schulformspezifische Angebotsempfehlungen kann diese Arbeit aufgrund des verarbeiteten
Datenmaterials nur bedingt geben. Das liegt zum einen an der allgemein gewihlten
Auswertungsrichtung, um eine Orientierungshilfe fiir alle Sekundarschulen zu liefern. Zum
anderen mangelt es an Studien der geforderten Qualitdt, die hier weitere Hinweise geben
konnen. Die Empfehlungen aus Kap. 6.5 bieten jedoch zumindest grundlegende Hilfestellung
zum Umgang mit Berufsorientierung. Es zeichnet sich durch die Daten ab, dass gesteigerter
Praxisbezug forderlich fiir Schiiler mit schlechten Ubergangschancen sein kann, sei es bei
Schulmiiden, Benachteiligten oder Hauptschiilern (5 — 773; 28 — 736 & 738). Dabei konnen
Kompetenzdiagnostik ~ anhand von  Praxisaufgaben  zur  Selbstreflexion  oder
Betriebsbesichtigungen zur Information erfolgen. Allerdings sollten Angebote die fundierten
Empfehlungen aus Kap. 6.5 dazu beachten. Demgegeniiber besteht an Gymnasien eine
gesteigerte Bedeutung von Hochschulangeboten und Vorbereitung. Gymnasiale

Berufsorientierung sollte aber Schiilern ebenso die Orientierung zu akademischen Laufbahnen
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wie zu Ausbildungsberufen ermdglichen, um Jugendliche zu beriicksichtigen, die nach der
zehnten Klasse oder mit Abitur eine Ausbildung beginnen.

Damit stellen die Kapitel 6 und 7 ein begriindetes Konzept, Empfehlungen und Hinweise
zur Umsetzung bereit. Das folgende Kapitel reflektiert nochmals Entwicklung sowie
Implikationen dieser, benennt offene Fragen und Schwichen der Arbeit und versucht

mogliche niachste Schritte aufzuzeigen.
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8. Fazit und offene Fragen

Ziel dieser Arbeit war es aus verstreuten Einzeluntersuchungen und Erkenntnissen zur
Berufsorientierung auf einer berufswahltheoretischen Grundlage ein begriindetes Konzept mit
konkreten = Handlungsempfehlungen zur Forderung von  Berufsorientierung an
Sekundarschulen im deutschsprachigen Raum vorzulegen. Mit Hilfe der okologischen
Systemtheorie Bronfenbrenners entwickelte die Arbeit dafiir ein Modell relevanter Faktoren,
um das eigene Vorgehen und die verschiedenen Befunde zu strukturieren. Dabei integriert die
Arbeit einerseits den deutschsprachigen Diskurs zu verschiedenen Verstdndnissen,
MalBnahmen, Akteuren und Faktoren von Berufsorientierung sowie andererseits verschiedene
berufswahltheoretische Ansédtze und Erkenntnisse. Das daraus entstandene Modell erlaubt
unter Berlicksichtigung géngiger Giitekriterien das Sammeln, trennscharfe Ordnen und
zusammenfassende Auswerten verschiedener Befunde in einer integrativen Review mit
inhaltsanalytischen Verfahren.

Die angefertigte Auswertung bietet einen Uberblick aktuell verfiigbarer Erkenntnisse zu
den vom Modell aufgezeigten Aspekten. Das ermdglicht zum einen die Ableitung eines
Konzepts samt Handlungsempfehlungen und zum anderen die Beurteilung des
Forschungsstandes. Damit beinhaltet die Arbeit Anregungen fiir Praxis und Forschung
gleichermaflen. Die inhaltsanalytische Auswertung einer Gruppendiskussion des Konzepts
und seiner Empfehlungen durch Praktiker liefert zudem erste Hinweise auf die Akzeptanz der
erarbeiteten Vorschlige und findet Beriicksichtigung durch die Ergidnzung weiterer
Empfehlungen zur Umsetzung des Konzepts. Insgesamt haben sich Modell und Konzept bei
der Analyse der Befundlage sowie bei der Bewertung durch Praktiker bewéhrt.

Trotzdem ist klar: Jeder Forschungsprozess trifft Entscheidungen, die zur Kliarung der
gesetzten Problemstellung beitragen sollen, die aber aus anderen Perspektiven Raum fiir
Kritik eroffnen. Daher bemiiht sich diese Arbeit zuerst ihre potentiellen Kritikpunkte
moglichst offen anzusprechen, um diese anschlieBend nach Méglichkeit zu entkriften oder
das eigene Vorgehen durch gréfere Vorteile zur Klarung der Forschungsfrage zu begriinden.
Ferner bietet dieses Vorgehen Anregungen fiir ergidnzende Arbeiten. Diese offene
Kontrastierung von Vorziigen und Ansatzpunkten fiir Kritik ermoglicht eine bessere
Beurteilung von Aussagekraft und Mehrwert der Arbeit.

Mogliche Kritikpunkte dieser Arbeit:
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= Die Arbeit basiert auf einem Modell, welches zwei unabhéngige Theorien kombiniert
und mit Aspekten weiterer Perspektiven anreichert. Dieses Gesamtmodell ist in seiner
Form nicht tiberpriift. Allerdings wire, dhnlich wie bei Bronfenbrenners 6kologischer
Systemtheorie, eine Uberpriifung aufgrund der Komplexitit nur sehr schwer moglich.
Dafiir sind die Bestandteile des Modells empirisch und die Zusammenstellung der
Einzelteile logisch begriindet, ferner scheinen die Ergebnisse der Review das Modell
grundsitzlich zu stiitzen (vgl. Kap. 6.6.3).

» Wissenschaftstheoretisch schwer aufzulosen ist der methodische Pluralismus der
verwendeten Daten, welcher zwei unterschiedliche Paradigmen kombiniert. Die
Kombination dieser Paradigmen ermoglicht jedoch umfassendere Aussagen sowie
eine groBere Datenbasis zur Kldrung der Forschungsfrage und stellt daher eine
pragmatische Losung dar.

= Die gleichwertige Verarbeitung und Kombination von Befunden mit
unterschiedlichem Alter, Stichproben und Forschungsmethoden birgt weitere Risiken
verzerrte Ergebnisse abzubilden. Dazu trigt ebenfalls die Entscheidung bei, die
schriftlichen Ergebnisdarstellungen auszuwerten, welche nicht immer frei von
subjektiven Interpretationen ihrer Autoren oder Einfliissen durch den Kontext der
Berichte sind.

= Die verfligharen Befunde weisen ein allgemeines Gliteproblem auf, wobei z.T.
aufgrund mangelnder Dokumentation erst gar keine umfassende Beurteilung der Giite
moglich ist. Daher kommen mehrere Berichte nicht fiir eine Analyse infrage und nur
Abstriche bei den urspriinglich angesetzten Qualitdtsanspriichen ermoglichen eine
ausreichende Datenbasis zur Klarung der Forschungsfrage (vgl. Kap. 6.1.2). Trotz
dieser Abstriche zur VergroBBerung der Datenbasis beruhen Empfehlungen zu einigen
Aspekten des Konzepts nur auf wenigen Befunden. Zwar erfiillen, bis auf zwei
Ausnahmen, alle verarbeiteten Studien noch einen qualitativen Mindestanspruch, aber
die Belastbarkeit der Daten und damit des entwickelten Konzepts ist eingeschrinkt.

» Die Gruppendiskussion zur absichernden Beurteilung des Konzepts durch Praktiker
kann diese Funktion nur bedingt leisten, da die Stichprobe nicht in angestrebter Form
und Grofe erhoben werden konnte. Zudem existiert fiir Gruppendiskussionen keine
einheitliche Methodik, sondern mehrere teils widerspriichliche Auslegungen (vgl.
Lamnek, 2010: S.372 & 385ff.), was eine eindeutige Beurteilung des eigenen

methodischen Vorgehens erschwert.
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In Folge dieser Méngel konnen Modell, Konzept und Empfehlungen keinen absoluten
Giiltigkeitsanspruch ~ stellen, aber sie bieten einen begrindeten Vorschlag fiir
Orientierungslinien aufgrund der vorliegenden Hinweise. Den genannten Schwachstellen

stehen daher mehrere, fiir die Zielstellung relevante, Vorziige gegeniiber:

= Das Aufweichen harter Kriterien zur Bildung theoretischer Modelle aus quantitativer
Forschung im Rahmen der qualitativ gepragten integrativen Review erlaubt iiberhaupt
erst die Aufarbeitung und Synthese der methodisch und inhaltlich heterogenen
Befundlage.

= So leistet die Arbeit nicht nur die begriffliche und theoretische Systematisierung des
Forschungsfeldes.

= Sie stellt zudem das erste berufswahltheoretisch und umfassend empirisch fundierte
Konzept zur Gestaltung von Berufsorientierung an Sekundarschulen im
deutschsprachigen Raum dar.

= Dabei liefert die Arbeit einen umfassenden, anhand wissenschaftlicher Methoden
erstellten Uberblick zum verfiigbaren Forschungsstand von Berufsorientierung. Die
Aufarbeitung des verfiigbaren Datenmaterials liefert so Anregungen fiir die weitere
Gestaltung von Forschungsarbeiten und Evaluationen.

* Durch die Kombination von integrativer Review und Gruppendiskussion koppelt die
Arbeit ihre Ergebnisse zurlick an die Praxis und steigert durch die Beriicksichtigung
der Bediirfnisse von Praktikern die Anschlussfdahigkeit bei einer ersten Umsetzung.

= Konzept und Empfehlungen bieten einen flexiblen Orientierungsrahmen fiir
allgemeinbildende Sekundarschulen mit Hinweisen zur Anpassung an schuleigene
Anforderungen. Somit kann es trotz der foderalistischen Strukturen des
Bildungssystems in Deutschland als allgemeine Hilfestellung fiir schulische

Berufsorientierung dienen.

Die Gegeniiberstellung von Kritikpunkten und Vorziigen zeigt: Die Arbeit liefert eine
fundierte Antwort auf die Forschungsfrage unter Beriicksichtigung des verfligbaren
Forschungsstandes. Vor einer Umsetzung des Konzepts wiren jedoch weitere
Gruppendiskussionen mit Praktikern hilfreich, um die Akzeptanz des Konzepts und
Notwendigkeit weiterer Anpassungen besser beurteilen zu konnen. Der wissenschaftliche
Nachweis von Erfolg und Wirkung des Konzepts hingegen ist nur iiber einen Schulversuch

unter umfangreicher Evaluation im Léngsschnittdesign moglich. Dafiir braucht es vor allem
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messbare Konstrukte und GroBen wie eine validierte Berufswahlkompetenz, Ubergangs- und
Verbleibsquoten in Ausbildung, Studium oder Beruf, anhand derer die Effekte einer
Einfilhrung des Konzepts zu beurteilen sind. Die Befragung der subjektiven Bewertungen
durch Teilnehmer und Beteiligte ist zwar fiir weitere Anpassungen und die Gewéhrleistung
einer notigen Akzeptanz wichtig, darf aber nicht alleiniger Untersuchungsgegentand sein. Um
die Aussagekraft einer solchen Untersuchung weiter zu erhohen miissten Werte zu den
genannten GroBen vor der Einfilhrung des Konzepts erhoben und anhand von
Kontrollgruppen verglichen werden. Jedoch wire bewusstes, langfristiges Vorenthalten eines
fundierten Konzepts zur Forderung von Jugendlichen forschungsethisch nicht vertretbar.
Alternative Vergleichsgruppen koénnen jedoch Schulen bilden, die noch nicht teilnehmen
wollen. Denkbar widren auch Quasi-Léngsschnitte, jedoch unter dem Risiko von
Kohorteneffekten.

Die praktische Umsetzung des hier vorgelegten Konzepts samt umfassender Untersuchung
wéren die ndchsten Schritte hin zu einer abgesicherten Unterstiitzung Jugendlicher bei einer
zentralen Lebensaufgabe wie sie Dewey (2008: S. 266f.) eingangs formulierte: ,,To find out
what one is fitted to do and to secure an opportunity to do it is the key to happiness®. Diese

Arbeit bietet dazu eine Hilfestellung.
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Integrative Review

Suchbegriffe und Datenbanken der Literatursuche
Die folgende Liste enthélt die Suchbegriffe und Datenbanken der Literatursuche, welche fiir

die Literatursuche der integrative Review genutzt wurden (vgl. Kap. 5.2.4 sowie 6.1.1).

Liste der verwendeten Suchbegriffe Liste der verwendeten Datenbanken

Berufsorientierung, Berufswahl, Ubergang, = Deutsche Nationalbibliothek

Evaluation, Projektbericht, = JAB - Institut fiir Arbeitsmarkt und
Forschungsbericht, Malnahme, Kooperation, Berufsforschung

Praktikum, Beratung, Berufsberatung, = FIS Bildung — Fachportal
Coaching, Mentoring, Buddies, Praxistage, Padagogik

Schiilerfirmen, Assessment-center, =  Google

Kompetenzcheck, Berufswahlpass,
Interessenstest, Berufsberater,
Berufsberatung, Berufseinstiegsbegleiter,
Berufseinstiegsbegleitung, Kooperation, BIZ,
Berufsmesse, Informationsveranstaltungen,
BORS, BOGY, Begleitung, Reflexion,
Bewerbungstraining/-vorbereitung,
Girls’Day, Boys’Day, Peers, Familie, Eltern,
Schule, Lehrer, Universititen,
Fachhochschule, Nebenjob, BA, Beruf der
Eltern, soziale Tréager, Jugendhilfe, Betriebe,

Betriebserkundung, Stiftungen

Ubersicht der gefundenen Studien

Die folgende Tabelle enthélt aus Platzgriinden nur eine verkiirzte Auflistung der gefundenen
Studien mit Angaben zu: Fall Nr., Autor(en), Jahrgang, Titel, Quelle, Vermerke {iber
Integration, Ausschluss oder Besonderheiten. Eine Auflistung dieser Studien samt einer
differenzierteren Beschreibung und Bewertung im Zuge der Datenevaluation zur integrativen

Review beinhaltet der digitale Anhang unter ,1 — Ubersicht der gefundenen Studien’.
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Bericht zur Basiserhebung der
Kommunalen http://www.dji.de/bibs/
Schulabsolventenstudie in den | 564 8616 Leipzig Hal
Kuhnke, R. Stadten Leipzig, Halle, Jena le Jena Frankfurt.pdf
1 | & ReiBlig B. | 2007 |und Frankfurt (Oder) [Stand: 11.09.2012] Integriert
Auswirkungen von http://www.fbh.uni-
Schiilerpraktika im Handwerk | koeln.de/fbhsite/filead
auf die Wahl des min/inhalt/40 publikati
Ausbildungsberufes — onen/03_schriftreihen/
Dilger, B; Empfehlungen fiir die A10_Projektbericht_sc
Wenner, N. Gestaltung von huelerpraktika END.pd
2 | & Wilms, M. | 2010 | Schiilerpraktika f [Stand: 11.09.2012] Integriert
,Das Offene Ohr’ —
Niederschwellige Beratung in
der Schule — http://www.aap.uni-
Eine Studie zu einem bremen.de/ccm/cms-
psychosozialen service/stream/asset/?as
Haack- Gespriachsangebot fiir set 1d=103162 [Stand:
3 | Wegner, R. | 2007 | Schiilerinnen und Schiiler 11.09.2012] Ausgeschlossen
Manneke, Evaluierung des
K.; Berufsorientierungsprogramms | http://www.bmbf.de/pu
Lippegaus- in tiberbetrieblichen und bRD/Evaluationsbericht
Griinau P. & vergleichbaren _BOP.pdf [Stand
4 | Straif, C. 2010 | Berufsbildungsstitten 11.09.2012] Ausgeschlossen
Ubergangschancen
benachteiligter
Hauptschiilerinnen und
Hauptschiiler
Evaluation der Projekte
Solga H.; ,»Abschlussquote erhohen - http://doku.iab.de/forsc
Baas, M. & Berufstitigkeit steigern 2 und | hungsbericht/2011/fb06
Kohlrausch ,»Vertiefte Berufsorientierung | 11.pdf [Stand
5 |B. 2011 | und Praxisbegleitung® 11.09.2012] Integriert
Kooperation in der
Benachteiligtenforderung
Eine Studie zur Umsetzung der
Handlungsempfehlungen
,»Optimierung der Kooperation
Pitzold, G. zur Forderung der sozialen und | http://www.blk-
& Wingels, beruflichen Integration bonn.de/papers/heft133.
6 |J. 2006 | benachteiligter Jugendlicher | pdf[Stand 11.09.2012] | Ausgeschlossen
http://tobias-lib.uni-
Freunde schaffen Erfolg tuebingen.de/volltexte/
Walter, S.; Peer-Mentoring im Ubergang | 2010/4441/pdf/FSE_Be
Bub, E.-M. Hauptschule — Beruf. richt.pdf [Stand
7 | & Bolay, E. | 2009 | Evaluation 11.09.2012] Ausgeschlossen
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Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare
http://www.berufsorient
ierung-
Berufsorientierung in der lebensplanung.de/pdf/A
gymnasialen Oberstufe. Eine | ngebote%20der%
Erhebung zur 20Schulen%20zur%20
Angebotsstruktur im Berufsorientierung.pdf
8 | Knauf, H. 2003 | Regierungsbezirk Detmold [Stand 02.06.2012] Ausgeschlossen
Zusammenfassende Ergebnisse
aus dem Modellvorhaben
“Individuelle
Lernbegleitung/Individuelles
LernCoaching — ein
mafnahmeunabhingiges http://www.ileb-
Beratungs- und berlin.de/img/modellvo
Kiihling, G.- Coachingangebot fiir rhaben_evaluationserge
A. & Knauer, Jugendliche mit besonderem | bnisse.pdf [Stand
9 |S. 2006 | Forderbedarf” 11.09.2012] Ausgeschlossen
http://www.qualipass.in
Qualipass. Projektverlaufund | fo/dokumente/projektve
Evaluation Qualipass 2002- rlauf qualipass 0204.p
10 |Schings, C. |2005 2004 df [Stand 11.09.2012] | Ausgeschlossen
Expertise
zur Kooperation in
verschiedenen http://www.ed-
Kooperationsfeldern bs.ch/bildung/volkssch
Eine qualitative Studie zu den | ulen/tagesstrukturen/tag
Schiipbach, Bedingungen gelingender esschulen/schupbach-
M.; Jutzi, M. multiprofessioneller jutzi-thomann-2012-
& Thomann, Kooperationen in zehn neu.pdf [Stand
11 |K. 2012 | Tagesschulen 12.09.2012] Ausgeschlossen
Kock, M. & Stein, M.
(2010): Uberginge von
der Schule in
Ausbildung, Studium
und Beruf.
Voraussetzungen und
Mentorenkonzepte als Hilfestellungen.
Stein, M & Hilfestellung beim Ubergang | Klinkhardt: Bad
Stummbaum, von der Hauptschule in den Heilbrunn
12 | M. 2010 | Beruf [Printmedium] Ausgeschlossen
Evaluierung der landesweiten
Strategie,,Optimierung der
lokalen Vermittlungsarbeit bei
der Schaffung und Besetzung | http://www.hessen-
von Ausbildungsplétzen in agentur.de/img/downlo
Frings, K; Hessen (OloV)“ Analyse von |ads/826 OloV_komplet
Trabert, L. & Strukturen, Zusammenarbeit t.pdf [Stand
13 | Schiefer, S. | 2012 |und Perspektiven 25.03.2013] Ausgeschlossen
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Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare
Forderangebote im letzten
Pflichtschuljahr und ihr http://www.dji.de/bibs/
Beitrag zum Gelingen von 564 10328 Zusammen
Hofmann- Ubergingen. Eine fassung_Schulleiterbefr
Lun, I. & Untersuchung in Stuttgart und | agung.pdf [Stand
14 | Geier, B. 2008 | Leipzig 13.09.2012] Ausgeschlossen
Inanspruchnahme und http://doku.iab.de/mitta
Einschétzung der b/1981/1981 3 mittab
Stegmann, Berufsberatung durch Schiiler | stegmann.pdf [Stand
15 | M. 1981 | allgemeinbildender Schulen 13.09.2012] Ausgeschlossen
Evaluierung der 1. http://doku.iab.de/mitta
Schulbesprechung der b/1981/1981 4 mittab
Lange, E. & Berufsberatung der lange becher.pdf
16 | Becher, U. 1981 | Bundesanstalt fiir Arbeit [Stand 13.09.2012] Integriert
http://doku.iab.de/mitta
Orientierungsveranstaltungen |b/1983/1983 4 MittAB
der Berufsberatung in der _Lange.pdf [Stand
17 |Lange, E. 1983 | gymnasialen Oberstufe 13.09.2012] Integriert
Aktionsprogramm Jugendhilfe
- Schule - Beruf im Landkreis
Saarlouis. Wirkungsbericht http://www.ispo-
der Wissenschaftlichen institut.de/Downloads
Schaffer E. Begleitung fiir das Schuljahr 1 11111 1.html
18 | & Griin, C. | 2011 |2010/201 [Stand 13.09.2012] Ausgeschlossen
http://www.uni-
Driesel- Berufsorientierung am Ende erfurt.de/index.php?id=
Lange, K. & des Gymnasiums: Die Qual 674&type=0...1...
19 |Hany, E. 2005 | der Wahl [Stand 13.09.2012] Integriert
Berufsorientierung in der http://www.uni-
Driesel- gymnasialen Mittelstufe: Wie | erfurt.de/index.php?id=
Lange, K. & effektiv sind einzelne 674&type=0...1...
20 |Hany, E. 2006 | Unterrichtsstunden? [Stand 13.09.2012] Integriert
Interventionen zur
Berufsorientierung in der http://www.uni-
Driesel- gymnasialen Mittelstufe: erfurt.de/index.php?id=
Lange, K. & Fordern Trainings die 674&type=0...1...
21 |Hany, E. 2006 | Berufswahlkompetenz? [Stand 13.09.2012] Integriert
Hachmeister, http://www.che.de/dow
C.-D.; Harde, Einflussfaktoren der nloads/Einfluss_auf St
M.E. & Studienentscheidung - Eine udienentscheidung_ AP
Langer, M. empirische Studie von CHE 95.pdf [Stand
22 |F. 2007 | und EINSTIEG - 13.09.2012] Integriert
http://www.ph.thnw.ch/
ife/projekte/ifeDocus/P
ublication_Elternunterst
uetzung im_ID1036/El
ternunterstiitzung%20i
m%?20Berufswahlproze
Neuenschwa Elternunterstiitzung im ss.pdf [Stand
23 | nder, M. P. 2008 | Berufswahlprozess 13.09.2012] Ausgeschlossen
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Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare

http://www.ibe.co.at/fil
eadmin/AblageBox/Pro
jektdownloads/ENDBE
RICHT _ Berufsorientier
Berufsorientierung und ung_von_Jugendlichen
Berufsberatung von _mit Migrationshinterg
Jugendlichen mit rund.pdf [Stand
24 | Lentner, M. | 2011 | Migrationshintergrund 13.09.2012] Ausgeschlossen
Kompetenzanalyse Profil AC | http://www kultusportal
an Schulen. Das Assessment- | -
Center-Verfahren zur bw.de/servlet/PB/show/
Ermittlung der individuellen 1283326/evaluationsber
Hécker, B.; iiberfachli- chen Kompetenzen |icht kompetenzanalyse
Hammer, H. von Jugendlichen. _profil ac_an_schulen.
25 | & Ripper, J. | 2010 | Evaluationsbericht 2010 pdf [Stand 13.09.2012] | Integriert
Die Leuphana http://www.leuphana.de
Sommerakademie /fileadmin/user_upload/
Czerwenka, fiir Hauptschiilerinnen und uniprojekte/sommeraka
K.; VoBhage- Hauptschiiler der 8. Klasse aus | demie/files/Evaluations
Zehnder, M. den Landkreisen Liineburg und | bericht Flensburg 100
& Graetsch, Harburg. Evaluationsbericht 217 FERTIG.pdf
26 |J.F. 2009 | 2009 [Stand 13.09.2012] Ausgeschlossen
ZUKUNFTSCAMP —
FUTURE NOW 2008
Auswertung von http://www.zukunftsca
Gruppeninterviews mps.de/sites/zukunftsca
mit Jugendlichen zum Lernen | mps.de/files/dateien/Ev
Overwien, B. im ZUKUNFTSCAMP in aluierung ZUKUNFTS
& Schleich Nordrhein-Westfalen und CAMP_2008.pdf
27 | K. 2008 | Berlin-Brandenburg [Stand 13.09.2012] Ausgeschlossen
Solga, H.;
Kohlrausch,
B.; http://doku.iab.de/forsc
Kretschmann Evaluation des Projekts hungsbericht/2010/fb05
,C. & ,»Abschluss- quote erhdhen - 10.pdf [Stand
28 | Fromm, S. 2010 | Berufsfahigkeit steigern™ 13.09.2012] Integriert
Wirkung des
Berufsorientierungsunterrichte
s in der siebten SchulstufeEine | www.phsalzburg.at/.../
quasi-experimentelle GKRIEGSEISEN UN
Kriegseisen, Untersuchung von drei TERSUCH_BO _2004.

29 | G. 2004 | Realisierungsformen do... [Stand13.09.2012] | Integriert
http://www.pedocs.de/v
olltexte/2009/1004/pdf/

Berufswahl als pddagogische |Hany Driesel Lange
Driesel- Herausforderung. Schulische | Berufswahl als Diskur
Lange, K. & OrientierungsmaBnahmen im |s 2006 4 D pdfalb.pd
30 |Hany, E. 2006 | Urteil von Abiturienten f [Stand 13.09.2012] Integriert
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Fall Status/
Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare
Ergebnisse der http://www.komm-auf-
Bundeszentra wissenschaftlichen Begleitung | tour.de/fileadmin/user
le fiir des Projektes ,,komm auf Tour |upload/komm-auf-
gesundheitlic — meine Stirken, meine tour.de/dokumente/kom
he Zukunft“ Vorher-Nachher- maufTour Evaluation.p
31 |Aufkldrung | 2008 | Wirkungspriifung 2008 df [Stand 17.09.2012] | Ausgeschlossen
http://www.frankfurt.de
/sixcms/media.php/738/
Maidchen%20im%20Be
Maidchen und junge Frauen im | rufsfindungsprozess-
32 |Bolg, P. 2004 | Berufsfindungsprozess .pdf [Stand 17.09.2012] | Ausgeschlossen
forsa,
Gesellschaft
fiir http://www.schule-
Sozialforsch bw.de/schularten/gymn
ung und Berufsorientierung an asium/bogy/docs/Rama
statistische deutschen Schulen _Studie Berufsorientier
Analysen Eine Befragung unter Lehrern, |ung.pdf [Stand
33 | mbH 2008 | Eltern und Jugendlichen 17.09.2012] Ausgeschlossen
Wissenschaftliche Begleitung | http://www.ispo-
und Evaluation des Projekts institut.de/Downloads
Schaffer E. "Xenos-Kompetenzwerkstatt" |1 1 1 1 1 1 I1.html
34 | & Griin, C. | 2011 |- Abschlussbericht - [Stand 17.09.2012] Ausgeschlossen
Berufsorientierung in der
Sekundarstufe I: Wissen und
Handeln von Lehrpersonen http://www.forschungs
Eine vergleichende Analyse netzwerk.at/downloadp
Schmid, M. angehender und im Beruf ub/2010 _zul1076.pdf
35 |P. 2010 | tatiger Lehrerinnen und Lehrer | [Stand 17.09.2012] Integriert
Driesel-Lange, K.
(2011):
Berufswahlprozesse
von Médchen und
Jungen.
Berufswahlprozesse von Interventionsmoglichke
Maidchen und Jungen. iten zur Forderung
Interventionsmoglichkeiten zur | geschlechtsunabhingig
Forderung er Berufswahl. Lit:
Driesel- geschlechtsunabhéngiger Berlin & Miinster
36 |Lange, K. 2011 | Berufswahl [Printmedium] Integriert
Wiethoff, C. (2011):
Ubergangscoaching mit
Jugendlichen.
Wirkfaktoren aus Sicht
der Coachingnehmer
beim Ubergang von der
Schule in die
Ubergangscoaching mit Ausbildung. VS Verlag
Jugendlichen. Wirkfaktoren fiir
aus Sicht der Coachingnehmer | Sozialwissenschaften:
beim Ubergang von der Schule | Wiesbaden
37 | Wiethoff, C. | 2011 |in die Ausbildung [Printmedium] Integriert
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Fall Status/
Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare
Roos, S. (2006):
Evaluation des
Trainings mit
Jugendlichen im
Rahmen schulischer
Berufsvorbereitung.
Evaluation des Trainings mit | Peter Lang: Frankfurt
Jugendlichen im Rahmen am Main
38 |Roos, S. 2006 | schulischer Berufsvorbereitung | u.a.[Printmedium] Integriert
Becher, U.; Lange, E.;
Neuser, H. & Robinson,
S. (1983):Evaluation
der Berufsberatung der
Bundesanstalt fiir
Arbeit. Die
OrientierungsmafBnahm
en in der gymnasialen
Oberstufe. Institut fiir
Becher, U.; Evaluation der Berufsberatung | Arbeitsmarkt- und
Lange, E.; der Bundesanstalt fiir Arbeit. | Berufsforschung:
Neuser, H. & Die OrientierungsmafBnahmen | Niirnberg
39 |Robinson, S. | 1983 | in der gymnasialen Oberstufe | [Printmedium] Integriert
Mansetten, R. (1975):
Das
Berufsberatungsgespric
h. Eine empirische
Das Berufsberatungsgesprach. | Analyse der beruflichen
Eine empirische Analyse der | Einzelberatung in der
beruflichen Einzelberatung in | Berufswahl- und
der Berufswahl- und Berufsberatungssituatio
Mansetten, Berufsberatungssituation n Jugendlicher. Spee:
40 |R. 1975 | Jugendlicher. Trier [Printmedium] Integriert
Lange, E. & Biischges,
G. (1975): Aspekte der
Zur Bedeutung berufs- und Berufswahl in der
studienkundlicher modernen Gesellschaft.
Vortragsreihen bei der Aspekte: Frankfurt am
41 |Bisping, P. 1975 | Berufsberatung Main [Printmedium] Integriert
Wittmer, U. (1970):
Berufsberatung
Methodik und
Bewahrung. Mit einer
Berufsberatung Methodik und | Untersuchung zur
Bewahrung. Mit einer Bewahrungskontrolle
Untersuchung zur der Berufsberaterarbeit.
Bewahrungskontrolle der Hans Huber: Bern u.a.
42 | Wittmer, U. | 1970 | Berufsberaterarbeit [Printmedium] Integriert
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Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare

Der Einfluss von Peer Groups

auf das Berufswahl- verhalten

von Jugendlichen.

Ergebnisse einer Studie aus http://alle-

dem Jahre 2004 lernen.org/download/be
einschl. Alleinerziehender und | inke.pdf [Stand

43 | Beinke, L. 2006 | Lehrer 18.09.2012] Ausgeschlossen

Einflussfaktoren auf die
Berufwahlentscheidung http://www.ibbp.ovgu.d
Jugendlicher an der ersten e/inibbp_media/downlo
Schwelle. Eine theoretische ads/bp/Heftl 2011.pdf
44 | Hentrich, K. | 2011 |und empirische Untersuchung. |[Stand 18.09.2012] Integriert
Oechsle, M; Knauf, H.;
Maschetzke, C.&
Rosowski, E. (2009):
Abitur und was dann?
Berufsorientierung und
Lebensplanung junger
Frauen und Ménner und
der Einfluss von Schule
Oechsle, M; Abitur und was dann? und Eltern. VS Verlag
Knauf, H.; Berufsorientierung und fir
Maschetzke, Lebensplanung junger Frauen | Sozialwissenschaften:
C.& und Ménner und der Einfluss | Wiesbaden
45 |Rosowski, E. | 2009 | von Schule und Eltern [Printmedium] Integriert
http://www.emeraldinsi
ght.com/journals.htm?a
Can mentoring assist in the rticleid=1870507
46 |Lang, M. 2010 | school-to-work transition? [Stand 18.09.2012] Ausgeschlossen
Das Betriebspraktikum im http://opus.bsz-
Studiengang Realschule. Eine | bw.de/phka/volltexte/2
Evaluationsstudie zum Erwerb | 010/3/pdf/Wengert Ric
einer studienbegleitenden hter Evaluationsstudie
Berufsorientierungskompetenz | Studiengang Realschul
Wengert- zukiinftiger Lehrerinnen und | e.pdf [Stand
47 | Richter, P. 2007 | Lehrer 18.09.2012] Ausgeschlossen
Teamarbeit und
Berufsorientierung als http://www.berufliches
Gegenstand der chulen-
Lernortkooperation zwischen | modellversuche.de/fileu
Ausbildungsbetrieb, pload/AB03 _LOK Tea
Berufsschule und m.pdf [Stand
48 |LOK-Team | 2003 |allgemeinbildender Schule 19.09.2012] Integriert
http://www.itb.uni-
Henseler, K. Und nach der Schule? bremen.de/fileadmin/D
& Beitrige zum »Ubergang ownload/publikationen/
Schénbohm- Schule-Beruf« aus Theorie und | AP_53.pdf [Stand
49 | Wilke, W. 2005 | Praxis 19.09.2012] Integriert
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Fall Status/
Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare

Berufsorientierungscamps und

Integration auf dem http://www.hdba.de/upl
Ausbildungsmarkt oads/tx_sbdownloader/
Evaluation einer MaBBnahme Arbeitspapier Berufsor
der erweiterten, vertieften ientierungscamps.pdf

50 |Kolling, A. | 2011 | Berufsorientierung [Stand 19.09.2012] Integriert

http://www.mychoice.at
/fileadmin/user_upload/
Downloads/BIZ_Evalui
Evaluierung der erung 1995 YCS Desi
Berufsinformationszentren. gn.pdf [Stand
51 |Nowak, G. 1995 | BIZ 19.09.2012] Ausgeschlossen
http://www.arbeitslehre
.uni-
Der Berufswahlpass. Einsatz | wuerzburg.de/uploads/
und Wirksamkeit des media/Evaluation Beru
Berufswahlpasses an fswahlpass HH.pdf
52 | Arnold, E. 2006 | Hamburger Schulen [Stand 19.09.2012] Integriert
Arbeitserfahrung und http://www.qucosa.de/fi
Seifert, J.; Berufsorientierung. Evaluation | leadmin/data/qucosa/do
Geithner, S. eines Modellprojektes zur cuments/5595/data/Fors
& Obermeit, Berufsorientierung des chungsbericht.pdf
53 |T. 2008 | Landkreises Stollberg [Stand 19.09.2012] Integriert
http://www.ada-
Evaluation und lovelace.com/wp-
Ebach, J.; Qualitdtssicherung im Ada- content/uploads/2010/0
Jesse, A. & Lovelace-Projekt - 9/Heft-11-NEU1.pdf
54 | Sander, E. 2005 | Wirkungsanalysen [Stand 19.09.2012] Ausgeschlossen
Berufsorientierung in
Mittelschulendurch regionale
Kooperation: Eine qualitative | http://www.qucosa.de/fi
Anforderungsanalyse und leadmin/data/qucosa/do
Konzeption an einem cuments/5617/data/Kue
konkreten Schulbeispiel chlerBerufsorientierung
orientierung des Landkreises | ReiheLA022008final.p

55 |Kiichler, R. | 2008 | Stollberg df [Stand 19.09.2012] | Integriert

Gemeinsam auf dem Weg zum

Beruf.

Intervention zur Forderung http://www.db-
berufswahlrelevanter thueringen.de/servlets/
Kompetenzen von Schiilern DerivateServlet/Derivat
durch den Elterneinbezug in e-24314/mayhack.pdf

56 | Mayhack, K. | 2011 | die Schule [21.09.2012] Integriert

http://www.ahammer.h
omepage.t-
online.de/verlag/move
Berufswahlkompetenz. evaluation_berufswahlk
Ergebnisse aus der Evaluation | ompetenz.pdf [Stand
57 |Hammer, A. | 2009 | des Modellprojekts MOVE 21.09.2012] Ausgeschlossen
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Fall Status/
Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare
http://www.staffport.de/
Standortiibergreifende cms2/jbh/data/orinetzab
Dierkes, A. Evaluierung schlussbericht3.pdf
58 | & Voigt, B. | 2001 | & ORINETz im Internet [Stand 21,09.2012] Ausgeschlossen
http://www.pedocs.de/v
olltexte/2010/3322/pdf/
Probst 2010 PeerKultu
Positive Peer Kultur in der r D_A.pdf[Stand
59 | Probst, J. 2010 | Berufsorientierung 21.09.2012] Ausgeschlossen
Schulen mit Berufswahlpass.
Konzepte, Modelle und
Module.
Senatsverwal Ergebnisse aus dem
tung fiir Modellprojekt http://www.tesla-
Bildung, “Flexibilisierungsbausteine oberschule.de/pdf/schul
Jugend und und Berufswahlpass” im Land |en_mit bwp.pdf [Stand
60 | Sport Berlin | 2005 | Berlin 1999 - 2005 21.09.2012] Ausgeschlossen
Bottcher, W
Holtappels, H. G. &
"workshop zukunft" - Brohm, M. (2006):
Ergebnisse einer Evaluation im
projektspezifischen Bildungswesen. Eine
FuBlangel, Evaluation. Ergebnisse der Einfithrung in
K.; Schulz- Begleitforschung zu Grundlagen und
Zander, R. & berufsvorbereitenden Praxisbeispiele.
61 |Kemna P. 2006 | Mallnahmen. Juventa: Weinheim u.a. | Integriert
von Wensierski, H.-J.,
Schiitzler, C. & Schiitt,
S. (2005):
Berufsorientierende
von Jugendbildung.
Wensierski, Grundlagen, empirische
H.-1., Berufsorientierende Befunde, Konzepte.
Schiitzler, C. Jugendbildung. Grundlagen, Juventa: Weinheim u.a.
62 | & Schiitt, S. | 2005 | empirische Befunde, Konzepte | [Printmedium] Ausgeschlossen
Hellmer, J. (2007):
Schule und Betrieb.
Lernen in Kooperation.
VS Verlag fiir
Sozialwissenschaften:
Schule und Betrieb. Lernen in | Wiesbaden
63 | Hellmer, J. 2007 | der Kooperation [Printmedium] Integriert
Bastian, J.; Combe, A.;
Hellmer, J. &
Wazinski, E. (2007):
Zwei Tage Betrieb -
drei Tage Schule.
Kompetenzentwicklung
in der
Bastian, J.; Zwei Tage Betrieb - drei Tage | Lernortkooperation.
Combe, A.; Schule. Klinkhardt: Bad
Hellmer, J. & Kompetenzentwicklung in der | Heilbrunn
64 | Wazinski, E. | 2007 | Lernortkooperation [Printmedium] Integriert
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Fall Status/
Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare
Beywl, W.; Friedrich,
H. & Geise, W. (1986):
Evaluation von
Berufswahlvorbereitun
Evaluation von g. Fallstudie zur
Beywl, W.; Berufswahlvorbereitung. responsiven Evaluation.
Friedrich, H. Fallstudie zur responsiven Westdeutscher Verlag:
65 | & Geise, W. | 1986 | Evaluation Opladen [Printmedium] | Integriert
Beinke, L. (2008): Das
Internet ein Instrument
zur Berufsorientierung
Jugendlicher? Peter
Das Internet ein Instrument zur | Lang: Frankfurt am
Berufsorientierung Main u.a.
66 | Beinke, L. 2008 | Jugendlicher? [Printmedium] Ausgeschlossen
Wabhler, P.; Tully, C. J.
& Preil3, C. (2004):
Jugendliche in neuen
Lernwelten.
Selbstorganisierte
Bildung jenseits
institutioneller
Qualifizierung. VS
Jugendliche in neuen Verlag fiir
Wahler, P.; Lernwelten. Selbstorganisierte | Sozialwissenschaften:
Tully, C. J. Bildung jenseits Wiesbaden
67 | & Preill, C. | 2004 | institutioneller Qualifizierung | [Printmedium] Integriert
http://www.bmas.de/Sh
aredDocs/Downloads/D
E/PDF-
Evaluation der Publikationen/fb-
Berufseinstiegsbegleitung nach | fb414.pdf?  blob=publ
Boockmann, §421s SGB icationFile [Stand:
68 |B.u.a. 2011 | IlI.Zwischenbericht 2011 25.03.2013] Integriert
http://www.schlau.nuer
Schlau. nberg.de/fileadmin/schl
Ubergangsmanagement au/Aktuelles/Evaluation
Metzger, H.- Niirnberg. Tatigkeitsbericht fiir | /2010-2011.pdf [Stand:
69 |D. 2011 | das Schuljahr 2010/2011 25.03.2013] Ausgeschlossen
Kooperation bieten,
Kommunikation wagen, http://www.bvbo-
Kontinuitdt schaffen. BVBO. | berlin.de/fileadmin/user
Das Berliner Programm _upload/Download/Bv
vertiefte Berufsorientierung Bo Evaluation 2011.p
70 | Spi Consult | 2011 | fiir Schiilerinnen und Schiiler | df[Stand: 25.03.2013] | Ausgeschlossen
http://www.mbjs.brand
Evaluationsbericht enburg.de/sixcms/medi
zum Forderprogramm a.php/5527/Endbericht
Eckert, M.; »Hlnitiative Oberschule — IOS*“ | Evaluation 10S 2010-
Schaar, P. & des Européischen Sozialfonds | H%20A1-www.pdf
71 | Schroter, T. | 2010 | in Brandenburg [Stand: 25.03.2013] Ausgeschlossen
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Fall Status/

Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare
Integriert, trotz
keiner
wissenschaftlic
hen Begleitung,

http://www.boris- sondern ein
Berufswahl-SIEGEL Baden bw.de/uploads/pics/Vor | Beratungsunter
Hammer, K.; Wiirttemberg Evaluation 2009 |lage Gesamtbericht H |nemen - unter
Gall, G. & Gesamtbericht iiber alle omepage 2009 09 28. | Vorbehalt
72* | Kramer, M. | 2009 | Regionen pdf [Stand: 25.03.2013] | extrahiert
Ahrbeck, B.;
Lehmann,
R.; Fickler-
Stang, U.;
Kretschmer, ENEBS. Evaluationsstudie http://kups.ub.uni-
A. & Maué, des Netzwerks Berliner koeln.de/2657/ [Stand:
73 |E. 2009 | Schiilerfirmen 25.03.2013] Ausgeschlossen
ERGEBNISSE DER
INTERNEN EVALUATION
zum Landesprogramm
"Qualifizierung und Arbeit fiir
Brandenburg" aus Mitteln des
Européischen Sozialfonds
(ESF) auf der Grundlage der
Forderung des Ministeriums
fiir Bildung, Jugend und Sport
(MBIS) bei der Umsetzung
von Mallnahmen zur
Bekampfung von
Jugendarbeitslosigkeit und http://www.praxislerne
Verhinderung der n.de/content/pdf/eva-
Wegschneide Langzeitarbeitslosigkeit (LZA) | lernort_praxis.pdf
74 |r, A. 2007 | bei Jugendlichen. [Stand: 25.03.2013] Ausgeschlossen
Schiilerunternehmen —
Effekte und Wirkungsweisen
eines Modells. Eine
Evaluationsstudie mit
qualitativen und quantitativen
Forschungsmethoden im
Programm
,SCHULER
UNTERNEHMEN was!“
Schréder, U. Ein Férderprogramm der http://www.dkjs.de/sch
B. & Heinz-Nixdorf-Stiftung uelerunternehmen/pdf/e
Nentwig- unter dem Dach der Deutschen | valb_schueler kurz.pdf
75 | Gesemann, I. | 2006 | Kinder- und Jugendstiftung [Stand: 25.03.2013] Integriert
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Fall Status/
Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare
EVALUIERUNG DER https://www.schleswig-
UMSETZUNG DES holstein.de/MWAVT/D
ZUKUNFTSPROGRAMMS | E/Arbeitsmarkt/Foerder
ARBEIT IN DEN JAHREN ung/Zukunftsprogramm
2007 BIS 2010 /Evaluation2007-
EVALUIERUNG DES 2010a__blob=publicati
RueB, J. & HANDLUNGS- KONZEPTS | onFile.pdf [Stand:
76 | Botel, A. 2011 | SCHULE & ARBEITSWELT |25.03.2013] Ausgeschlossen
Integriert, trotz
SENTA! Schule, Entwicklung, keiner
Arbeit. wissenschaftlic
Ein Programm fiir Haupt- und | http://www.bosch- hen Begleitung,
Realschulen in Baden- stiftung.de/content/lang | sondern ein
Wirttemberg zur uagel/downloads/Evalu | Beratungsunter
Hammer, K.; Verbesserung des Ubergangs | ationsbericht SENTA | nemen - unter
Greiff, D. & in das Arbeitsleben. _ENDVERSION.pdf | Vorbehalt

77* | Brigitte, H. | 2010 | Evaluationsbericht 2010 [Stand: 25.03.2013] extrahiert
http://www?2.um.baden-
wuerttemberg.de/servle
t/is/44406/Explorations
studie[1].pdf?command

de Haan, G.; =downloadContent&fil
Grundmann, ename=Explorationsstu
D. & Plesse, Nachhaltige Schiilerfirmen. die%5B1%5D.pdf
78 | M. 2009 | Eine Explorationsstudie [Stand: 25.03.2013] Ausgeschlossen
http://www.kompetenzz
Bericht iiber die Befragung der | .de/Download-
Betriebe, die im Center/Schriftenreihe#a
Beer, D. & Landesprogramm ,,Betrieb und | heft 8 [Stand:

79 | Ternes, E. 2010 | Schule (BUS)* kooperieren 25.03.2013] Integriert
http://www.starkeschul
e.ghst.de/fileadmin/Star
keSchule/user upload/

Aus_der Wissenschaft/
Starke Schule. Deutschlands aus_der Wissenschaft
Hombach, beste Schulen, die zur 2008 2009/Potenziale
K.; Strunck, Ausbildungsreife fithren und Perspektiven der
S. & von Potenziale und Perspektiven Starken Schulen.pdf
80 | Ackeren, I. 2010 | der ,,starken Schulen* [Stand: 25.03.2013] Ausgeschlossen
Lernen in Schule und Betrieb —
ein innovatives Modell fiir die
Sekundarstufe I ?
Modellversuch an
Brandenburger Schulen im
Rahmen des Forderprogramms
»Schule- http://www.praxislerne
Horstkemper Wirtschaft/Arbeitsleben* n.de/content/pdf/pxII-
,M. & Ergebnisse der externen evaluation.pdf [Stand:
81 |Killus, D. 2003 | Evaluation 25.03.2013] Integriert
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Fall Status/
Nr. | Autor(en) Jahr | Titel Quelle Kommentare

Jorin, S. , Stoll, F.,
Bergmann, C. & Eder,
F. (2004): Explorix -
das Werkzeug zur
Berufswahl und

Laufbahnplanung.
Explorix - das Werkzeug zur | Deutschsprachige
Berufswahl und Adaption und
Laufbahnplanung. Weiterentwicklung des
Jorin, S.; Deutschsprachige Adaption Self-Directed-Search
Stoll, F.; und Weiterentwicklung des (SDS) nach John
Bergmann, Self-Directed-Search (SDS) Holland. Hans Huber:
82 |C. & Eder, F. | 2004 | nach John Holland Bern [Printmedium] Integriert

Bergmann, C. & Eder,
F. (2005): AIST-R.
Allgmeiner Interessen-
Struktur-Test mit

AIST-R. Allgmeiner Umwelt-Struktur-Test
Interessen-Struktur-Test mit (UST-R). Revision.
Bergmann, Umwelt-Struktur-Test (UST- | Beltz Test: Gottingen
83 |C. & Eder, F. | 2005 | R). Revision [Printmedium] Integriert

Ubersicht des finalen Kategoriensystems

Aus Platzgriinden erfolgt eine ausfiihrliche Darstellung unter Kap. 6.2 angesprochenen
finalen Kategoriensystems im digitalen Anhang unter ,2 — Kategoriensystem der integrativen
Review’. Diese Ubersicht enthilt Bezeichnungen, Definitionen und Ankerbeispiele der

verwendeten Kategorien.
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Kodierleitfaden der integrativen Review
Die Anwendung des entwickelten Kategoriensystems erfolgte nach folgendem
Kodierleitfaden, dieser diente ebenfalls bei der Testung von Inter- und Intrakoderreliabilitét

als Orientierungshilfe fiir die Kodierer.

Kodierleitfaden zur integrativen Review

= Lesen und Lernen des Kategoriensystems, der Definitionen und Ankerbeispiele dazu.
= Lesen einer Proposition und beurteilen:

= Geht es primdr um einen Akteur/Lebensbereich oder um eine MaBBnahme direkt fiir
die Jugendlichen?

= Welche Art von Akteur/Lebensbereich oder Mallnahme ist es?

= Werden allgemeine Wirkfaktoren, Wirkung, (subjektiver) Stellenwert oder Aufbau
beschrieben?

= Bei Propositionen mit zwei verschiedenen Inhalten wird die Proposition durch zwei
unterschiedliche Eintrdge doppelt kodiert: Einmal in der einen Kategorie und einmal in
der anderen. Dabei werden die jeweils beachteten Textteile zur Unterscheidung fett
markiert.

= [st eine Proposition nicht eindeutig zu verstehen, da relevante Informationen aus dem
Dokumentenkontext fehlen, werden diese aus dem Textzusammenhang expliziert und eine

Erklarung in eckigen Klammern eingefiigt [ Erklarung].

» Propositionen, die nicht zugewiesen werden konnen erhalten die Kodierung ,,R*.

Berechnung der Inter- und Intrakoderreliabilitdit

Aufgrund der Erkldrungen aus Kap. 6.2 berechnet diese Arbeit die Inter- und
Intrakoderreliabilitdt mit dem Koeffizienten m nach Scott. Die Formel fiir Scott’s © (vgl. 1955)
lautet:

Po — Pe
I =
1-Pe

,Po’ entspricht der beobachteten prozentualen Ubereinstimmung zwischen zwei Kodierern,
wohingegen ,Pe’ der zu erwartenden prozentualen Ubereinstimmung entspricht. Die

Berechnung von ,Pe’ erfolgt nach der Formel:

,k’ steht fiir die Gesamtzahl an Kategorien und ,pi’ stellt den Anteil der Urteile dar, die auf

eine Kategorie entfallen. Dafiir wird die Anzahl der Kodierurteile beider Kodierer zu einer
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Kategorie addiert durch die Gesamtzahl aller Kodierurteile dividiert und dieser Wert
anschlieBend quadriert, um die zu erwartende Ubereinstimmung pro Kategorie zu berechnen.
Am Beispiel der Kategorie 1.1.4 aus der nachfolgenden Tabelle wiirde die Rechnung lauten:

% =0,35 und 0,35% =0,1225.
Die Summe aller zu erwartenden Ubereinstimmungen der Kategorien bildet ,Pe’.

Die folgenden Ausfithrungen schildern zunéchst die Berechnung der Interkoderreliabilitat
und danach der Intrakoderreliabilitit. Die Schilderungen zum Nachweis der
Interkoderreliabilitit der integrativen Review beschrianken sich auf die dritte Fassung und
Uberpriifung des Kategoriensystems, da erst hierbei ein ausreichende Giite nachgewiesen

werden konnte und die anderen Durchldufe daher nicht relevant fiir die weitere Auswertung

der Daten sind (vgl. Kap. 6.2, Tabelle 9).

Verteilung der Kodierurteile bei dritter Testung der Interkoderreliabilitit

Oberkategorie Unterkategorie Urteile Urteile Gesamtanzahl
Kodierer A | Kodierer B | der Urteile
1.1 Selbstreflexion & 1.1.1 Aufbau
Orientierung
1.1.2 Wirkung 1 1
1.1.3 Wirkfaktor 5 5
1.1.4 (subjektiver)
Stellenwert 62 57 119

1.2 Informationsangebote | 1.2.1 Aufbau
& -vermittlung

1.2.2 Wirkung 2 2
1.2.3 Wirkfaktor 1 1 2
1.2.4 (subjektiver)
Stellenwert 23 20 43
1.3 1.3.1 Aufbau
Handlungsorientierung
1.3.2 Wirkung 1 1 2
1.3.3 Wirkfaktor 3 3 6
1.3.4 (subjektiver)
Stellenwert 26 26 52
1.4 Beratung & 1.4.1 Aufbau
Begleitung
1.4.2 Wirkung 1 1
1.4.3 Wirkfaktor 1 1
1.4.4 (subjektiver)
Stellenwert 5 5 10
1.5 Vernetzung 1.5.1 Aufbau

1.5.2 Wirkung
1.5.3 Wirkfaktor
1.5.4 (subjektiver)
Stellenwert 1 1
1.6 Qualitdtsentwicklung | 1.6.1 Aufbau




Anhang zur Datenerhebung und -auswertung

213

& -sicherung

1.6.2 Wirkung

1.6.3 Wirkfaktor

1.6.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.1 Schule

2.1.1 Aufbau

2.1.2 Wirkung

2.1.3 Wirkfaktor

2.1.4 (subjektiver)
Stellenwert

14

14

28

2.2 Familie

2.2.1 Aufbau

2.2.2 Wirkung

2.2.3 Wirkfaktor

2.2.4 (subjektiver)
Stellenwert

10

19

2.3 Peers

2.3.1 Aufbau

2.3.2 Wirkung

2.3.3 Wirkfaktor

2.3.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.4 Nebenjob

2.4.1 Aufbau

2.4.2 Wirkung

2.4.3 Wirkfaktor

2.4.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.5 Stiftungen

2.5.1 Aufbau

2.5.2 Wirkung

2.5.3 Wirkfaktor

2.5.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.6 Betriebe

2.6.1 Aufbau

2.6.2 Wirkung

2.6.3 Wirkfaktor

2.6.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.7 Universititen &
Fachhochschulen

2.7.1 Aufbau

2.7.2 Wirkung

2.7.3 Wirkfaktor

2.7.4 (subjektiver)
Stellenwert

10

2.8 Arbeitsplatz der Eltern

2.8.1 Aufbau

2.8.2 Wirkung

2.8.3 Wirkfaktor

2.8.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.9 Soziale Triger

2.9.1 Aufbau

2.9.2 Wirkung

2.9.3 Wirkfaktor

2.9.4 (subjektiver)
Stellenwert
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2.10 Bundesagentur fiir 2.10.1 Aufbau
Arbeit

2.10.2 Wirkung

2.10.3 Wirkfaktor

2.10.4

(subjektiver)

Stellenwert 6 4 10
Gesamtzahl 170 170 340

Bei dem Durchlauf fur die obenstehende Tabelle stimmten die beiden Kodierer bei 145 von
170 Urteilen iiberein oder in 85,29 % der Félle, damit ist Po = 0,8529 und Pe = 0,1766. Das
bedeutet:

_ 0,8529-0,1766
1-0,1766

Also betrdgt die Interkoderreliabilitit des Kategoriensystems der integrativen Review
x=0,82.
Eine Uberpriifung der Intrakoderreliabilitit drei Monate nach der Kodierung des

Datenmaterials ergab folgende Verteilung der Kodierurteile:

1.1 Selbstreflexion & 1.1.1 Aufbau

Orientierung

1.1.2 Wirkung
1.1.3 Wirkfaktor
1.1.4 (subjektiver)
Stellenwert 24 24 48
1.2 Informationsangebote | 1.2.1 Aufbau
& -vermittlung

1.2.2 Wirkung 1 1 2
1.2.3 Wirkfaktor 6 10 16
1.2.4 (subjektiver)
Stellenwert 27 30 57
1.3 1.3.1 Aufbau
Handlungsorientierung
1.3.2 Wirkung 3 3 6
1.3.3 Wirkfaktor 5 5 10
1.3.4 (subjektiver)
Stellenwert 28 29 57
1.4 Beratung & 1.4.1 Aufbau
Begleitung

1.4.2 Wirkung
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1.4.3 Wirkfaktor

1.4.4 (subjektiver)
Stellenwert

10

1.5 Vernetzung

1.5.1 Aufbau

1.5.2 Wirkung

1.5.3 Wirkfaktor

1.5.4 (subjektiver)
Stellenwert

& -sicherung

1.6 Qualitatsentwicklung

1.6.1 Aufbau

1.6.2 Wirkung

1.6.3 Wirkfaktor

1.6.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.1 Schule

2.1.1 Aufbau

2.1.2 Wirkung

2.1.3 Wirkfaktor

2.1.4 (subjektiver)
Stellenwert

16

14

30

2.2 Familie

2.2.1 Aufbau

2.2.2 Wirkung

2.2.3 Wirkfaktor

18

2.2.4 (subjektiver)
Stellenwert

11

11

22

2.3 Peers

2.3.1 Aufbau

2.3.2 Wirkung

2.3.3 Wirkfaktor

2.3.4 (subjektiver)
Stellenwert

10

2.4 Nebenjob

2.4.1 Aufbau

2.4.2 Wirkung

2.4.3 Wirkfaktor

2.4.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.5 Stiftungen

2.5.1 Aufbau

2.5.2 Wirkung

2.5.3 Wirkfaktor

2.5.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.6 Betriebe

2.6.1 Aufbau

2.6.2 Wirkung

2.6.3 Wirkfaktor

2.6.4 (subjektiver)
Stellenwert

Fachhochschulen

2.7 Universititen &

2.7.1 Aufbau

2.7.2 Wirkung

2.7.3 Wirkfaktor

2.7.4 (subjektiver)
Stellenwert

10
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2.8 Arbeitsplatz der Eltern | 2.8.1 Aufbau

2.8.2 Wirkung
2.8.3 Wirkfaktor
2.8.4 (subjektiver)
Stellenwert

2.9 Soziale Trager 2.9.1 Aufbau
2.9.2 Wirkung
2.9.3 Wirkfaktor
2.9.4 (subjektiver)
Stellenwert 3 4 7
2.10 Bundesagentur fiir 2.10.1 Aufbau
Arbeit

2.10.2 Wirkung
2.10.3 Wirkfaktor
2.10.4
(subjektiver)
Stellenwert 6 7 13
Gesamtzahl 164 164 328

Nach diesen Werten sowie 143 iibereinstimmenden Urteilen von 164 zwischen den beiden
Kodierdurchliufen betrigt die prozentuale Ubereinstimmung 87,2 %. Damit ist Po = 0,872
und fiir Pe ergibt sich aus der obigen Tabelle ein Wert von 0,1065. Bei einer Berechnung...
e 0,872 -0,1065
1-0,1065
... betrdgt die Intrakoderreliabilitdt des Kategoriensystems der integrativen Review 0,8567

bzw. nach Aufrunden s =0,86.

Kodierung und Analyseschritte der integrativen Review
Aus Platzgriinden erfolgt eine ausfiihrliche Darstellung der Kodierung des Datenmaterials
sowie der einzelnen Analyseschritte des Materials (vgl. Kap. 6.2) im digitalen Anhang unter

,3 — Kodierung und Analyseschritte der integrativen Review’.
Gruppendiskussion

Diskussions- und Transkriptionsleitfaden zur Gruppendiskussion
Die Gruppendiskussion erfolgte nach der Prisentation eines Grundreizes in Form des
Konzeptvorschlags aus Kap. 6.5. Dabei diente der untenstehende Diskussionsleitfaden als

Orientierungshilfe fiir die Moderation.
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Diskussionsleitfaden

Grundreiz:

., Wie beurteilen Sie auf Grundlage Ihrer Praxiserfahrungen das vorgestellte

Konzept? “

Leitfaden:

1. Wo sehen Sie Stirken des Konzepts...
1.1 ... bzgl. Malnahmekategorien?
1.2 ... bzgl. Kooperationen
1.3 ... bzgl. Aussagen iiber relevante Faktoren

1.4 ... bzgl. Passung zur Schulart und eigenem Bedarf

2. Wo sehen Sie Schwichen des Konzepts...
2.1 ... bzgl. MaBnahmekategorien
2.2 ... bzgl. Kooperationen
2.3 ... bzgl. Aussagen iiber relevante Faktoren

2.4 ... bzgl. Passung zur Schulart und eigenem Bedarf

3. Welche Verbesserungsvorschldge haben Sie?
3.1 ... bzgl. MaBnahmekategorien
3.2 ... bzgl. Kooperationen
3.3 ... bzgl. Aussagen iiber relevante Faktoren

3.4 ... um Passung zu eigener Schulart und Bedarf zu steigern

Das mit Hilfe dieses Leitfadens erhobene Audiomaterial wurde anschlieend transkribiert.
Zur besseren Differenzierung der einzelnen Sprecher fertigten Hilfskrafte wihrend der
Gruppendiskussion einen Sitzplan sowie ein Verlaufsprotokoll, um die wechselnden Sprecher
nach diesem Sitzplan zu dokumentieren. Sitzplan und Verlaufsprotokoll befinden sich als ,4 —
Sitzplan und Verlaufsprotokoll der Gruppendiskussion’ im digitalen Anhang.

Der folgende Transkriptionsleitfaden diente als Orientierung fiir die Transkription des

Audiomaterials:




Anhang zur Datenerhebung und -auswertung 218

Leitfaden Transkription — Gruppendiskussion

- Die Transkription erfolgt in ein unformatiertes Word-Dokument.

- Mit Ausnahme des Eingangsimpulses werden alle Inhalte der Audioaufnahme
transkribieret.

- Die Transkription erfolgt in normales Schriftdeutsch. Dialekt, Satzbaufehler und
Stil werden korrigiert, aber ohne den Inhalt der Aussagen zu verfalschen.

- Nicht verstindliche Aufnahmeteile werden im Transkript mit grau hinterlegten
Fragezeichen markiert und die Zeitabschnitte der unverstindlichen Aufnahmeteile
angefiihrt (??? Min 15,21 -16), um spiter eine Identifikation im Team zu versuchen.

- Vor den Aussagen der Disskussionsteilnehmer steht der jeweilige Personencode aus
dem Sitzplan mit einem Doppelpunkt, z.B. ,1: Texttext Texttext’, vor Bemerkungen
des Diskussionleiters steht ,D:’.

- Die fehlende Einleitung oder Beendung eines Satzes wird durch Punkte markiert ,...".

- Fragen zur Transkription werden im Team besprochen

Das daraus entstandene Transkript ist als ,5 — Transkript der Gruppendiskussion’ im digitalen

Anhang hinterlegt.

Ubersicht des finalen Kategoriensystems

Das zur Analyse des Datenmaterials aus der Gruppendiskussion induktiv entwickelte
Kategoriensystem besteht aus drei Kategorien. Die nachfolgende Tabelle zeigt diese drei
Kategorien sowie die entwickelten Definitionen dafiir. Eine umfassendere Darstellung des
Kategoriensystems mit Ankerbeispielen aus dem Datenmaterial ist im digitalen Anhang unter

,6 — Kategoriensystem der Gruppendiskussion’ hinterlegt.

Kategorie Definition
1. Konzeptvortrag & Alle Aussagen, die primér Bezug auf das vorgestellte
zukiinftige Gestaltung Konzept und seine Empfehlungen nehmen oder

hypothetische Uberlegungen bzgl. einer zukiinftigen
Gestaltung von BO darstellen

2. Bedingungen & Faktoren | Alle Aussagen die primir Bedingungen und Einfliisse

beschreiben mit denen Lehrer konfrontiert sind und die
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generell Einfluss auf BO nehmen

3. Eigene Gestaltung von BO | Alle Aussagen in denen Lehrer primér von ihrer aktiven

Ausgestaltung von BO vor Ort berichten

Kodierleitfaden der Gruppendiskussion

Kodierleitfaden zur integrativen Review

= Lesen und Lernen des Kategoriensystems, der Definitionen und Ankerbeispiele dazu.
= Lesen einer Proposition und beurteilen:

= Geht es primir um den Konzeptvortrag, die vorgestellten Inhalte und eine zukiinftige
Gestaltung direkt fiir die Jugendlichen ? — dann Kat. 1

= Sind eher die Bedingungen und Faktoren angesprochen, mit denen die Lehrer bei
ithrer Arbeit konfrontiert werden? — dann Kat. 2

= Erzdhlen die Lehrer eher ganz spezifisch von ihrer eigenen Ausgestaltung von BO
vor Ort? — dann Kat. 3

= Bei Propositionen mit zwei verschiedenen Inhalten wird die Proposition durch zwei
unterschiedliche Eintrdge doppelt kodiert: Einmal in der einen Kategorie und einmal in
der anderen. Dabei werden die jeweils beachteten Textteile zu Unterscheidung fett
markiert.

= [st eine Proposition nicht eindeutig zu verstehen, da relevante Informationen aus dem
Dokumentenkontext fehlen, werden diese aus dem Textzusammenhang expliziert und eine

Erklarung in eckigen Klammern eingefiigt [ Erklarung].

» Propositionen, die nicht zugewiesen werden konnen erhalten die Kodierung ,,R*.

Berechnung der Inter- und Intrarkoderreliabilitdt

Die Berechnung der Inter- und Intrakoderreliabilitit erfolgt wie bei der integrativen Review
mit Hilfe des Koeffizienten m nach Scott (1955). Auch hier wird nur die letzte Uberpriifung
der Interkoderreliabilitit dokumentiert, da erst nach einer Uberarbeitung eine ausreichende
Giite zur weiteren Analyse nachgewiesen werden konnte. Bei dieser Uberpriifung der
Interkoderreliabilitidt stimmten zwei Kodierer in 71 von 80 Urteilen Uiberein, was einer
prozentualen Ubereinstimmung von 88,75 % entspricht. ,Po’ ist damit 0,8875. Die Urteile der

Kodierer verteilen sich wie folgt:

Verteilung der Kodierurteile bei zweiter Testung der Interkoderreliabilitit
Kategorie Urteile Kodierer A | Urteile Kodierer B | Gesamtanzahl
der Urteile

1. Konzeptvortrag &
zukiinftige Gestaltung 30 30 60
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2. Bedingungen & Faktoren 26 25 51
3. Eigene Gestaltung von BO 24 25 49
Gesamtzahl der Urteile 80 80 160

Aus den obigen Daten ergibt sich ein Wert fiir ,Pe’ von 0,337. Bei einer Berechnung...

_ 0,8875-0,337
1-0,337

... betrdgt die Interkoderreliabilitét fiir das Kategoriensystem der z =0,83.

Bei der Berechnung der Intrakoderreliabilitiit erzielte ein Kodierer zwei Wochen nach dem

ersten Durchlauf ebenfalls 71 Ubereinstimmungen bei insgesamt 80 Urteilen, was wieder

88,75 % entspricht. Dadurch betrdgt ,Po’ wieder 0,8875. Die Urteile verteilen sich wie folgt:

1. Konzeptvortrag &

zukiinftige Gestaltung 30 34 64
2. Bedingungen & Faktoren 26 25 51
3. Eigene Gestaltung von BO 24 21 45
Gesamtzahl der Urteile 80 80 160

Aus den obigen Werten ergibt sich ein Wert fiir ,Pe’ von 0,403. Bei einer Berechnung...

_ 0,8875-0,403
1-0,403

... betrdgt die Intrakoderreliabilitét fiir das Kategoriensystem der z =0,81.

Koderierung der Gruppendiskussion
Aus Platzgriinden erfolgt eine ausfiihrliche Darstellung der Kodierung des Datenmaterials
sowie der einzelnen Analyseschritte (vgl. Kap. 7.2) im digitalen Anhang unter ,7 —

Kodierung und Analyseschritte der Gruppendiskussion’.

Datentrdger mit digitalem Anhang
Der Datentrager mit dem digitalen Anhang liegt am Ende dieser Arbeit bei.
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